
Con la llegada de la temporada 
de exportación de frutas frescas, 
asegurar la carga bajo una póliza 

adecuada es clave para evitar pérdidas 
y complicaciones. En este tipo de 
operaciones, los riesgos asociados a 
la cadena de frío requieren coberturas 
específicas que garanticen la protección 
del producto desde su origen hasta el 
destino final.

Un seguro de transporte especializado 
debe contemplar pérdida de temperatura, 
manipulación y embalaje inadecuado, 
exclusiones contractuales, deducibles, 
límites de indemnización y la correcta 
valorización de la mercancía. Además, 
el uso de herramientas de monitoreo 
como termógrafos georreferenciados 
resulta esencial para respaldar reclamos y 
asegurar la trazabilidad de la carga.

Coberturas y riesgos clave

• Pérdida de temperatura: Cobertura frente 
a fallas o mal funcionamiento del equipo 
de refrigeración.
• Vicio propio y deterioro natural: Definir 
claramente este concepto, ya que no está 
cubierto por pólizas tradicionales.
• Robo y daño a la propiedad: Protección 

Se viene la temporada 
de exportación de 
frutas: ¿Qué debe 
saber para asegurar su 
carga?
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frente a hurto o daño durante el transporte.
Aspectos contractuales relevantes
• Cláusulas y exclusiones: Revisar 
limitaciones como daños por demora o 
pérdida natural de peso.
• Deducibles y monto máximo: Conocer 
lo no cubierto y el límite de indemnización 
aplicable.
• Valor de la mercancía: Verificar que el 
monto asegurado esté correctamente 
especificado (habitualmente CIF, CFR + 
10%).

Rol de FS
En FS acompañamos a exportadores 
con asesoría experta en gestión de 
riesgos, revisión de coberturas y respaldo 
documental. Nuestra misión es garantizar 
que cada embarque llegue seguro,  
respaldado y protegido.	
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El nuevo mapa del comercio exterior chileno: 
oportunidades y acompañamiento estratégico

Control de Temperatura: garantizando calidad y 
seguridad en cada etapa logística

El comercio exterior de Chile atraviesa 
un proceso de transformación 
sin precedentes. A los récords en 

exportaciones se suma la modernización 
del Servicio Nacional de Aduanas y 
nuevas normativas que simplifican y 
digitalizan trámites. Este escenario abre 
grandes oportunidades, pero exige a las 
empresas adaptación, agilidad y respaldo 
especializado.

Panorama económico
Según la SUBREI (subsecretaría de 
relaciones económicas internacionales), 
entre enero y julio de 2025 las 
exportaciones de bienes alcanzaron US$ 
60.961 millones, un aumento de 5,7% 
respecto al mismo período de 2024. Las 
exportaciones de servicios marcaron un 
récord histórico con US$ 1.816 millones, 
creciendo 13,3%.

Por sectores destacan:

• Minería: US$ 29.665 millones (+8,3%)

El control de temperatura es un factor 
decisivo en la logística moderna, 
especialmente en productos 

sensibles como alimentos, medicamentos, 
cosméticos, dispositivos médicos o 
químicos especiales. Una mínima variación 
térmica puede afectar directamente la 
calidad y seguridad de estas cargas, 
generando pérdidas económicas y riesgos 
para los consumidores.

Medidas especializadas

• Pintura térmica reflectiva en 
instalaciones para reducir la absorción de 
calor.
• Recubrimientos aislantes en paredes y 
techos.
• Sistemas de aire frío y recirculación.
• Sensores inteligentes con monitoreo 
remoto en tiempo real.

Rol de FS
En FS trabajamos junto a operadores 
logísticos para asegurar la trazabilidad y el 
cumplimiento normativo. Acompañamos 
a nuestros clientes en la verificación 

• Frutas frescas: US$ 5.614 millones 
(+2,3%)
• Frutos secos: US$ 321 millones (+75%)
• Alimentos procesados: US$ 6.844 
millones (+9,2%)

Avances institucionales y normativos
La Ley 21.713 y la digitalización aduanera 
marcan un punto de inflexión hacia 
una aduana más ágil, transparente y 
sin papeles. Ello implica beneficios en 
eficiencia, pero también nuevos estándares 
de cumplimiento para importadores y 
exportadores.

Rol de FS
En FS transformamos la normativa 
en ventajas competitivas. Diseñamos 
estrategias aduaneras personalizadas, 
garantizamos eficiencia documental 
y acompañamos proactivamente a 
nuestros clientes en este nuevo escenario, 
convirtiendo desafíos en oportunidades 
reales de crecimiento.

documental y el diseño de estrategias 
de control, garantizando operaciones 
confiables y eficientes.
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Influenza aviar en Argentina: Implicancias para el 
comercio avícola chileno

EE.UU. aplica arancel al cobre semielaborado, pero 
excluye al cobre refinado chileno

El Servicio Agrícola y Ganadero 
(SAG) suspendió temporalmente 
las importaciones de productos 

avícolas desde Argentina, tras detectarse 
un brote de influenza aviar altamente 
patógena en Buenos Aires. Esta medida 
busca resguardar el estatus sanitario 
de Chile, libre de la enfermedad desde 
2023.

Impacto en importaciones
Entre julio de 2024 y agosto de 2025, 
Chile importó 7.648 toneladas de 
carne de ave desde Argentina (8% del 
total nacional). En huevos frescos, la 
dependencia es mayor: 30% proviene 
del país vecino.

Productos restringidos

•	 Carne de aves frescas, enfriadas o 
congeladas.
•	 Huevos con cáscara para consumo 
humano.
•	 Aves ornamentales y productos 
cárnicos frescos.

Rol de FS
En FS acompañamos a empresas del 
rubro alimentario con gestión de riesgos 
sanitarios y regulatorios, diversificación 
de proveedores y respaldo aduanero. 
Nuestro compromiso es entregar 
seguridad y continuidad en un entorno 
desafiante.

El presidente de EE.UU., Donald 
Trump, anunció un arancel del 
50% a productos semiacabados 

de cobre (tubos, alambres y barras), 
pero excluyó el cobre refinado chileno, 
que representa más de la mitad 
de nuestras exportaciones a ese 
mercado.

Relevancia para Chile
En 2024, las exportaciones de 
cobre a EE.UU. sumaron US$ 5.634 
millones, el 11,1% del total nacional. 
El cobre refinado chileno abastece 
cerca del 51% de las importaciones 
estadounidenses, lo que explica 
la exclusión para evitar un alza 
inflacionaria en sectores estratégicos.

Próximos pasos
La proclamación contempla una 
revisión antes de junio de 2026 
para evaluar un eventual arancel 

escalonado: 15% en 2027 y 30% en 
2028.

Rol de FS
En FS monitoreamos la evolución de 
medidas comerciales internacionales 
y orientamos a nuestros clientes en 
la toma de decisiones estratégicas, 
minimizando riesgos y protegiendo la 
competitividad.



04Felipe Serrano Agencia de Aduanas © 2025

FS News I Edición 2 . octubre 2025

Transporte de carga 
aérea en Chile cae 7,2% 
en agosto

Avanza el puerto exterior de San Antonio con nuevas medidas ambientales y 
comunitarias

En agosto de 2025, el transporte de 
carga aérea en Chile registró una 
baja de 7,2%, totalizando 32.702 

toneladas. El descenso se explica 
principalmente por la caída en el 
segmento internacional (-8,1%), mientras 
que el tráfico doméstico creció 3,9%.

Tendencias acumuladas enero-agosto

• Total movilizado: 265.741 toneladas 
(-6,3%).
• Internacional: 243.048 toneladas 
(-7,7%).
• Doméstico: 22.693 toneladas (+12,6%).
Latam lideró el mercado con el 52,1% 
de participación, seguida por Atlas Air 
Cargo (21,4%) y Tampa Cargo (4,3%).

Rol de FS
En FS asesoramos a nuestros clientes 
para planificar operaciones aéreas 
de forma eficiente, anticipando 
contingencias de capacidad y costos, y 
garantizando la continuidad en cadenas 
de suministro críticas.

La Empresa Portuaria de San 
Antonio presentó la adenda 
complementaria del proyecto de 

puerto exterior, incorporando mejoras 
en mitigación y compensación 
ambiental.

Compromisos incluidos

• 20 medidas de mitigación y 
48 compromisos ambientales 
voluntarios.

• Protección del humedal urbano 
Ojos de Mar e incorporación de 
un parque comunitario con centro 
educativo.
• Mejoras en infraestructura de 
caletas de pescadores y acuerdos con 
sindicatos y cooperativas locales.

Financiamiento y proyecciones
El Banco de Desarrollo de América 
Latina y el Caribe aprobó créditos 
por USD 150 millones con garantía 

estatal, a lo que se suman fondos 
propios de la empresa portuaria para 
ejecutar obras habilitantes.

Rol de FS
En FS apoyamos a clientes vinculados 
al comercio marítimo en la gestión 
documental, cumplimiento ambiental 
y coordinación aduanera, asegurando 
operaciones responsables y alineadas 
con los nuevos estándares.


