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Child Crisis Arizona 

Programa Early Head Start



En 2024, el programa Early Head Start de Child Crisis Arizona 

brindaron servicios a 377 bebés, niños pequeños y mujeres 

embarazadas. Los niños reciben multiples oportunidades para 

desarrollar las habilidades físicas, sociales y emocionales que 

necesitarán para salir adelante en la escuela. El programa también 

tiene Especialistas de Apoyo Familiar que trabajan con familias 

identificando sus fortalezas y necesidades, proporcionando 

assistencia y educación.

Child Crisis Arizona 
Programa Early Head Start



presupuesto | gastos |                                                                                                                                                
   

La mayoría de los gastos presupuestados para el programa Early Head Start se destinan
principalmente a salarios y beneficios del personal del programa. Los gastos del personal se
presupuestaron en$3,403,204 y los beneficios adicionales en $989,072.  Estas sumas combinadas
equivalen al 73% del presupuesto. Otras sumas presupuestadas incluyen materiales, gastos contractuales, 
viajes y otros gastos.

$4,796,885    FONDOS FEDERALES | DONACION DE EHS    $4,796,885 
      $88,400                                      CACFP                                           $102,108                
      $50,000        MATERIALES Y SERVICIOS DONADOS          $21,898 

    $1,041,282        CONTRIBUCIONES Y SUBVENCIONES          $1,056,391

AÑO CALENDARIO

2024

El programa Early Head Start fue parte de la única auditoría de Child Crisis Arizona para fondos federales del
año que finalizó el 31 de diciembre de 2024. La auditoría fue llevada a cabo por la empresa de contabilidad Baker 
Tilly, US LLP. No se identificaron debilidades o deficiencias significativas en el informe de los auditores acerca
del control interno de los programas principales. El informe de los auditores acerca del cumplimiento de dichos
programas fue emitido sin reservas. No se informaron hallazgos ni gastos cuestionables en la auditoría.

resultados de la 
auditoría

$5,977,282
INGRESOS

PRESUPUESTADOS

$5,977,282
INGRESOS

REALES

Nuestra revisión federal más reciente fue realizada por Office of Head Start en julio de 2023. No hubo hallazgos durante la revisión.

inscripción | atención médica

91%

DE LOS NIÑOS SE REALIZARON UN 
EXAMEN MÉDICO DURANTE EL AÑO

 13%

En 2024, brindamos servicios a un total de 377 niños y mujeres 
embarazadas de 336 familias, y tuvimos un promedio mensual 
de inscripciones del 100% de nuestros espacios financiados. 
Brindamos servicios al 2% de la población elegible de cero a tres 
años en nuestra área de servicio que incluye toda la cuidad de 
Mesa y los códigos postales de Phoenix 85006, 85008, 85009,  
85016, 85018, 85034 and 85041.

Al final del año, el 81% de los niños estaban al corriente con las visitas requeridas de EPSDT 

El 100% de los niños estaban al corriente con todas las vacunas requeridas.

Categorías de mayor riesgo de
 las familias inscritas 
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En 2024, 153 familias inscritas tenían ingresos iguales o 
inferiores el 100% de la línea federal de pobreza y 178 
recibieron asistencia pública. Otros factores de riesgo 
fueron:
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Metas Familiares

100%

516

En 2024, las áreas con mayor cantidad de referencias incluyeron: eventos familiares comunitarios, 
bancos de alimentos y despensas, asistencia financiera, servicios médicos, educación para adultos e 
intervención en crisis de emergencia.

se proporcionaron referencias 
a las familias de Phoenix y Mesa.4,168

PHOENIX & MESA

2,496
fueron documentados como 
“recibidos”, lo que indica que la 
familia hizo seguimiento a la 
referencia y recibió el servicio 
solicitado. 

participación familiar |  Metas Familiares

Los eventos familiares comunitarios estuvieron entre las 
referencias más solicitadas en 2024 y, en respuesta, organiza-
mos las siguientes actividades:

•  Zoológico interactivo y feria de salud

•  Noche de currículo

•  Picnic social de primavera

•  Desayuno de panqueques WOYC
•  Fiesta familiar en la piscina

•  Evento de compromiso del padre
•  Evento de compromiso de la madre

•  Trunk or Treat

•  Obtener un buen libro

Reuniones y talleres para padres

Para apoyar y empoderar a los padres, tuvimos 20 juntas 
para padres y 11 talleres educativos cubriendo temas impor-
tantes, incluyendo:

•  Preparacion para encontrar empleo: Entrenamiento, busqueda de
    empleo, preparacion de curriculo,y preparacion para una entrevista

•  Salud mental: Manejar el estres

•  Navegando el sistema de salud de AZ: Ninos y familias salud fisica 
    y dental

•  Navegando el systema educativo- IFSP and IEP

•  TSG Compartiendo datos

•  Derechos de inquilinos/ Asistencia de Vivienda

•  Literatura Financiera

•  Preparación para el final de la vida: seguro de vida y planificación 
    funeral

•  Violencia doméstica

•  Salud dental infantil y familiar

•  Prevención del abuso de sustancias

se alcanzaron metas para 250
familias durante el año 2024. 

Las categorías de objetivos más altos 
incluyeron: interacciones positivas entre 
padres e hijos y habilidades de crianza, 
educación para adultos, salud, acceso a 
recursos comunitarios, seguridad financiera y
participación familiar.

88%
Padres Participantes sintieron 
que el tema fue de beneficio 
para sus familias y aprend-
ieron algo nuevo.

46 %  Familias de Phoenix particip-
aron en almenos un taller.

28 % De familias de Mesa 
participaron en al menos un 
taller.

EV
EN

TO
S



Calidad del Programa

Nuestros dos centros de Educación Temprana recibieron la calificación de 5 estrellas de "Máxima 
Calidad" del programa "Calidad Primero" de Arizona, lo que refleja nuestro compromiso con la 
excelencia en la educación infantil temprana. Esta calificación de primer nivel reconoce a los pro-
gramas que superan significativamente los estándares de calidad mediante:

    •  Prácticas de salud y seguridad que promuevan el bienestar de los niños.

    •  Profesores capacitados que convierten los momentos cotidianos en oportunidades de
        aprendizaje.

    •  Entornos de aprendizaje con libros, juguetes y actividades apropiados para la edad que   
        apoyan el desarrollo emocional, social, cognitivo y del lenguaje.

    •  Oportunidades diarias para el juego activo y la exploración práctica.

    •  Interacciones entre maestros y niños y conversaciones interesantes que desarrollan el
        lenguaje y promueven el pensamiento y las habilidades sociales.

En 2024, nuestro programa Early Head Start también 
recibió la acreditación de Programa de Excelencia de la 
Asociación Nacional de Head Start, un honor otorgado 
únicamente a 14 programas en todo el país. Este recono-
cimiento destaca nuestra excelente gestión de programas, 
la prestación de servicios y nuestro enfoque inquebrant-
able en lograr resultados sólidos para los niños, las familias 
y las comunidades.
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preparación escolar
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Las metas de preparación escolar definen las habilidades esenciales que los niños necesitan para tener éxito al ingresar a la escuela. 
Para apoyar estos objetivos, los maestros reciben capacitación continua en todas las áreas de desarrollo. A lo largo del año, se realizan 
observaciones para evaluar tanto las interacciones entre maestros y niños como el progreso de los niños en dominios clave, incluido el 
desarrollo socioemocional, cognitivo, físico y del lenguaje.

Usando herramientas como Toddler CLASS e ITERS, los maestros obtienen información sobre cómo sus prácticas impactan los resulta-
dos de los niños. Estas observaciones, junto con datos anecdóticos de niños, ayudan a guiar estrategias individualizadas y actividades en 
el aula que se alinean con las metas de preparación escolar. Este proceso de observación, reflexión y planificación nos permite medir y 
agregar el progreso de los niños, al mismo tiempo que informa el desarrollo profesional y mejora las prácticas docentes.  

Nuestros programas de educación temprana mantienen un fuerte compromiso, con una tasa de asistencia promedio del 88%, lo que 
respalda la consistencia en el aprendizaje y el crecimiento del desarollo.

% DE LOS NIÑOS DE PHOENIX QUE ALCANZARON LAS 
EXPECTATIVAS AL FINAL DEL AÑO

% DE LOS NIÑOS DE MESA QUE ALCANZARON LAS
 EXPECTATIVAS AL FINAL DEL AÑO



 

% DE LOS NIÑOS DE MESA QUE ALCANZARON LAS
 EXPECTATIVAS AL FINAL DEL AÑO
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MESA

APOYO EMOCIONAL Y 
CONDUCTUAL 
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CALIFICACIÓN DE 5 
ESTRELLAS DE QUALITY FIRST
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MESAPHOENIX
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4.63
ITERS CALIFICACIÓN DE ALTA CALIDAD
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DATOS DE LA CLASE DE NIÑOS PEQUEÑOS

ESCALA DE CALIFICACIÓN DEL AMBIENTE PARA BEBÉS Y NIÑOS PEQUEÑOS

PHOENIX | MESA

4.84

8

DATOS ITERS

El Sistema de Puntuación de la Evaluación del Aula (CLASS) es una herramienta que examina las interacciones entre maestros y 
alumnos. Esta herramienta observa las áreas de apoyo emocional y conductual, así como el apoyo participativo al aprendizaje. A 
través de estas áreas, se evalúa a los maestros con ejemplos específicos de prácticas que examinan comportamientos y respues-
tas, incluyendo las relaciones de apoyo y las habilidades lingüísticas. Se evalua a los maestros utilizando la herramienta CLASS 
durante todo el año mediante observaciones internas y cada dos años mediante una evaluación formal. El período de evaluación 
finalizó para los centros de Mesa y Phoenix y recibieron una calificación de cinco estrellas de la más alta calidad.

INVOLUCRAMIENTO 
ACTIVO DE APRENDIZAJE

La Escala de Calificación para Bebés y Niños Pequeños (ITERS) es una herramienta que mide los entornos de clase, incluyendo 
los espacios interiores y exteriores, las actividades, las prácticas de salud y seguridad, y las interacciones entre maestros y niños. 
Las observaciones de la ITERS se realizan anualmente y proporcionan una evaluación integral de todos los componentes que 
conforman un entorno de enseñanza. Los maestros pueden reflexionar sobre sus entornos y realizar los ajustes que mejor se 
adapten a las necesidades de sus alumnos. La ITERS clasifica la alta calidad con una calificación de "Bueno" de cinco (siete es el 
máximo). Las calificaciones de Mesa y Phoenix están por encima de la calificación de "Bueno", representando entornos de clase 
de alta calidad.

Asistencia Legal Accesible

preparación escolar



 

Evaluación de las necesidades de la comunidad 2024

de las familias informaron que sus conocimientos de los recursos 
comunitarios aumentaron desde que se inscribieron en nuestro programa.

PHOENIX
89%FORTALEZAS  |  NECESIDADES

Servicios Educativos

Classes de ESL

Clases de GED en
 Inglés o en Español

Programas de alfabetización para
 adultos

Clases de computación para adultos

Programas de Capacitación Laboral
para Adultos

Clases para Padres

Clases de Desarrollo Infantil

Lectura con su Hijo/Alfabetización

Programas Extracurriculares
 para Niños

Programas de Cuidado Infantil de 
Jornada Completa

Servicios de Salud

Programas Preescolares para Niños
de entre 3 y 5 Años

Programas de Educación Temprana
para Niños de entre 0 y 3 

Talleres sobre cómo Lidiar con el Estrés

Talleres sobre Violencia 
Doméstica/Abuso Sexual

Talleres sobre Prevención del
 Abuso de Sustancias

Seguro Médico de Bajo Costo para
Adultos 

Atención Médica/Clínicas de Bajo 
Costo para Adultos

Servicios Odontológicos de Bajo Costo
 para Adultos

Talleres e Información sobre
 Cuidado Dental

Asistencia para Solicitar el
 AHCCCS

Instalaciones/Oportunidades para 
Ejercitarse

Servicios Sociales 
Servicios para Familias Sin Hogar

Centros de Recursos Familiares

Programas de Asistencia para el
pago de Utilidades

Asistencia sobre Derechos de 
Inquilinos

Programas de Asistencia para
 Alquileres

Servicios y Recursos
para Inmigrantes

Servicios de Consejeria

Bancos de Pañales

Asistencia para Solicitar el WIC

Bancos de Alimentos Comunitarios

Clases de Nutrición Infantil

Clases de Nutrición para Adultos

Opciones de Alimentos Saludables
de Bajo Costo

Clases de Cocina

Servicios Comunitarios 
Sensación de Seguridad en la

Comunidad

Parques Comunitarios

Bibliotecas Comunitarias

Opciones para Actividades 
Familiares en la Comunidad

Opciones para Deportes Infantiles

20  %0 % 40 % 60 % 80  % 10 0 %

20  %0 % 40 % 60 % 80  % 10 0 %

Ferias de Salud y Recursos para
 Adultos

Servicios de Nutrición 

Comprender las etiquetas 
nutricionales

Preparación para el �nal de la vida
Seguro de vida

Planeacion de funeral

Asistencia Legal Accesible

Asistencia de Vivienda Accesible

Child Crisis Arizona encuestó a padres en Mesa y Phoenix para preguntarles sobre las fortalezas y necesidades de su comunidad. Las 
fortalezas son temas que los padres sintieron que tenían los recursos para abordar, mientras que las necesidades son áreas en las que 
sintieron que podrían necesitar más ayuda. El siguiente es un resumen de sus respuestas: 
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PARA MÁS INFORMACIÓN POR FAVOR VISITE

                             childcrisisaz.org
                                  

           “Creo que  
   Invertir en el desarrollo de nuestros hijos

                                             desde la más temprana edad es el
la contribución más importante que podemos hacer..."

                                                                                                                                               ~DESCONOCIDO


