Villkor - Elavtal Rebel Elhandel AB

Villkor for ditt elavtal

Som anvandare av boendeappen har du fatt tillgang till ett unikt rorligt elavtal i samarbete med var
elleverantor Rebel Elhandel AB. Genom boendeappen far du 100% fossilfri el fran en mix av sol, vind,
vatten och karnkraft med prisgaranti.

Avtalspart

Nar du godkanner villkoren for ditt elavtal tecknar du ett avtal med Avy AB och Rebel Elhandel AB.
Avy AB ar leverantdren bakom din boendeapp och ar fakturaleverantor och betalningsmottagare.
Rebel Elhandel AB ar boendeappens utvalda elleverantor.

Avy AB

Besoksadress: Kungsholmstorg 16, 11221, Stockholm.
Webbplats: avy.se
Organisationsnummer: 559163-3259

Rebel ElIhandel AB

Besoksadress: Sveavagen 39, 111 35 Stockholm,
Webbplats: renenkelbilligel.se
Organisationsnummer: 559167-1374

Allmanna villkor

Information om energibranschens allmanna avtalsvillkor hittar du pa Konsumenternas
Energimarknadsbyra

Till Konsumenternas Energimarknadsbyra

Milj6
Rebel Elhandel AB erbjuder enbart el fran 100% fossilfria kallor, en mix av sol, vind, vatten och
karnkraft.

Rorligt elavtal

Elpriset baseras pa Rebel Elnandel ABs inkdpspris for aktuell period per elomrade och manadsavagift.


http://renenkelbilligel.se/
https://energimarknadsbyran.se/el/konsumentratt/regler-och-beslut/allmanna-avtalsvillkor/
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InkOpspris

Inkopspriset grundar sig pa spotpriset pa eimarknaden och det ingar bl.a. kostnad for kraftinkdp,
ursprungsgarantier, avgifter till Svenska Kraftnat, elcertifikat och justering per elomrade.
Inkdpspriset dandras manadsvis upp eller ner med marknaden och debiteras i efterskott. Moms
tillkommer.

Manadsavgift

Manadsavgiften ar 46,4 kr exkl. moms till och med 31 maj 2025. Fran och med 1juni 2025 justeras
manadsavgiften till 52 kr exkl. moms, samt en serviceavgift pa 10 kr exkl. moms per manad. Skulle
arsférbrukningen dverstiga 10 000 kWh (det vill siga en onormalt hog forbrukning for en lagenhet)
for din bostad har vi ratt att justera manadsavgiften.

Prisgaranti

Om Rebel Elhandel AB, mot all férmodan, skulle vara dyrare &n din gamla elleverantér far du
mellanskillnaden tilloaka. Prisgarantin géller i upp till ett ar gentemot den elleverantor du hade innan
du bytte till oss och jamfdrbar avtalsform (dvs rorligt avtal med 100% fossilfri el). Prisgarantin galler
inte gentemot tidsbestamda priser (exempelvis kampanijer) och tillagg. Vill du nyttja prisgarantin

mailar du: info@renenkelbilligel.se

Kommunikation

All kommunikation rérande avtalet sdsom bekréftelser, aviseringar, fakturor och ev. andringar sker
via boendeappen, e-post eller sms till den av dig angivna e-postadressen och/eller
mobiltelefonnummer. Endast i undantagsfall via vanlig post. Meddelanden som skickats till din
boendeapp, e-postadress eller via sms anses ha kommit dig tillhanda och du ansvar for att vi alltid
har aktuella uppgifter.

Integritet

L&s mer om hur Rebel Elhandel AB hanterar personuppgifter pa sidan om integritet hos Rebel
Elhandel AB. Under din profil kan du klicka pa “om boendeappen” dar kan du ldsa mer om hur Avy
AB hanterar personuppgifter.

Fakturering

Fakturering sker manadsuvis i efterskott, du far din faktura minst 15 dagar innan forfallodatum, du
hittar din faktura i boendeappen med betalningsmottagare Avy AB. Oresavrundning tillimpas. Avy


mailto:info@renenkelbilligel.se
https://www.renenkelbilligel.se/kakorintegritet
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AB fakturerar pa de uppgifter om férbrukning som Rebel Elhandel AB far fran natbolaget. Skulle
uppgifter saknas gor de en preliminar berakning tills de fatt in uppgifter fran natbolaget.

Flytt

Vid flytt sker en slutfakturering, utan fortidslosen eller andra flyttavgifter.

Natavgifter

Natavgifter eller villkor rérande ditt ndtabonnemang hos din natdgare hanteras inte i detta avtal utan
i ett avtal du har med ditt natbolag.

Uppsagningstider och bindningstider

Detta avtal ar utan bindningstid och utan uppsagningstid.

Ovrigt
Dessa avtalsvillkor ager foretrade vid eventuella motstridigheter mellan dessa avtalsvillkor och de
allmanna avtalsvillkoren hos Energimarknadsbyran.

Anger

FOr att angra ett inganget elavtal mailar du till info@renenkelbilligel.se, det tillimpas 14 dagar
angerrétt fran bekraftelsedatum. Avtalet &r dessutom utan bindningstid eller uppsagningstid och du
kan darfor nar du vill byta till en annan elleverantdr.

Andringar

Vi ager ratt att andra villkoren i detta avtal och ska i sa fall underratta dig med ett meddelande som
syftar till just andringen minst 2 manader innan andringen trader i kraft.

Fullmakt

Om du gett Rebel Elnandel AB fullmakt i samband med avtalstecknande sa har de ratten att inhdmta
uppgifter om din elanlaggning och ditt nuvarande elavtal och att vid en flytt ocksa anmaéla inflytt och
teckna natavtal for att kunna genomfora ett leverantorsbyte. Rebel Elhandel AB kan anvanda sig av
3:e partsleverantor for att inhamta uppgifterna. Endast uppgifter som ar relevanta for att genomféra
en flytt eller ett leverantdrsbyte inhamtas. Fullmakten ar giltig tills bytet ar klart eller i max 6
manader.
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Leverantorsbyte och flytt

Leverantorsbyte sker pa det av dig angivna datumet eller snarast darefter om det angivna datumet
inte &r majligt. Vid fullmaktshantering pa det datum som nuvarande leverantdr angett som tidigast
mojligt. Inflytt sker pa det av dig angivna datum eller snarast darefter om det angivna datumet inte
ar mojligt.

Vid leverantorsbyte ar det ditt ansvar att sdga upp det nuvarande avtalet och kontrollera att du inte
bryter mot det nuvarande avtalet med exempelvis bindningstid. Vi ansvarar inte i nagot fall for
forsenad leveransstart som beror pa bristféllig eller felaktig information fran kund eller sena eller
uteblivna svar fran motparter sdsom elnatsbolag. Rebel Elhandel AB kommer att informera om
leverantorsbyte eller flytt inte ar mojlig att genomfora till den av dig angivna e-postadress och/eller
mobilnummer.

Rattigheter, klagomal och tvister

Du kan alltid kontakta Rebel Elhandel AB pa info@renenkelbilligel.se for att f& information om dina
rattigheter eller Iamna klagomal. Om Rebel Elhandel AB inte uppfyller skyldigheterna enligt avtalet
har du ratt att fa ersattning for skadan. Detta forutsatter att Rebel Elhandel AB borde kunnat forutse
skadan eller om orsaken ar utom kontroll, rimligen kunna férebygga skadan. Hos Konsumenternas

energimarknadsbyra och Allménna reklamationsndmnden hittar du information och dven rad om
tvistiosning.

Har du fragor som ror boendeappen eller fakturering &r du valkommen att héra av dig till
support@avy.se.



https://www.energimarknadsbyran.se/
https://www.energimarknadsbyran.se/
https://www.arn.se/konsument
mailto:support@avy.se
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