Privacyverklaring FENN’s

Versie; juli 2026

1. Wie zijn wij?
Deze privacyverklaring is van toepassing op FENN's.

Bedrijfsnaam: Restaurant FENN's,
Adres: Schoterpad 1, 8314RA, Bant
KvK-nummer: 39038425

E-mailadres privacyzaken: info@fenns.nl

2. Welke gegevens verwerken wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken: naam, e-mailadres, telefoonnummer,
reserveringsgegevens, dieetwensen of allergieén die je zelf verstrekt, IP-adres, browsergegevens
en informatie die je via onze formulieren of e-mail aan ons verstrekt,

3. Waarom verwerken wij deze gegevens?

Wij gebruiken persoonsgegevens voor het verwerken van reserveringen, communicatie met
gasten, het versturen van nieuwsbrieven via MailerLite, het verbeteren van onze website met
Google Analytics en om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.

4. Op welke grondslag?
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van toestemming, uitvoering van een overeenkomst,
wettelijke verplichting of een gerechtvaardigd belang.

5. Reserveringen
Reserveringen verlopen via Guestplan of telefonisch. Telefonische reserveringen worden door onze
medewerkers ingevoerd in Guestplan.

6. Nieuwsbrief
Wanneer je je aanmeldt voor onze nieuwsbrief verwerken wij jouw e-mailadres via MailerLite. Je
kunt je op ieder moment uitschrijven via de afmeldlink.

7. Delen met derden

Wij verkopen jouw gegevens nooit. Indien noodzakelijk delen wij gegevens uitsluitend met
zorgvuldig geselecteerde verwerkers, zoals Guestplan, MailerLite, onze hostingpartij en Google
Analytics.

8. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld of zolang de wet dit voorschrijft.
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9. Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang.

10. Rechten

Je hebt recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking van verwerking, bezwaar,
dataportabiliteit en het indienen van een klacht bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

11. Cookies
Voor informatie over cookies verwijzen wij naar het cookiebeleid van FENN's,

12. Wijzigingen
Wij kunnen deze privacyverklaring wijzigen. De meest actuele versie is altijd beschikbaar op onze
website.

Heb je vragen over onze privacyverklaring? Neem gerust contact met ons op via info@fenns.nl.
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Cookiebeleid FENN’s

Versie: juli 2026

1. Inleiding

Op deze website gebruiken wij cookies om de website goed te laten functioneren, inzicht te krijgen
in het gebruik van de website en - indien je daarvoor toestemming geeft - aanvullende
functionaliteiten aan te bieden.

2. Functionele cookies
Deze cookies zijn noodzakelijk voor het functioneren van Webflow, Guestplan en het opslaan van
jouw cookievoorkeuren.

3. Analytische cookies
Wij gebruiken Google Analytics om bezoekersstatistieken te verzamelen en onze website te
verbeteren. Waar mogelijk zijn deze instellingen privacyvriendelijk ingericht.

4. Nieuwsbrief
Voor nieuwsbriefinschrijvingen maken wij gebruik van MailerLite.

5. Cookies van derden
Wanneer Google Maps, YouTube of vergelijkbare diensten worden gebruikt, kunnen deze partijen
cookies plaatsen nadat je hiervoor toestemming hebt gegeven.

6. Cookieoverzicht

Dienst Doel Categorie Bewaartermijn

Webflow Website laten Functioneel Sessie
functioneren

Guestplan Reserveringen Functioneel Sessie

Google Analytics Websiteanalyse Analytisch Max. 2 jaar

MailerLite Nieuwsbriefformulier | Functioneel Variabel

Google Maps* Kaarten Marketing Variabel

YouTube* Video's Marketing Variabel

* Alleen indien deze diensten daadwerkelijk op de website worden gebruikt.

7. Cookievoorkeuren
Bezoekers kunnen bij het eerste bezoek hun voorkeuren instellen via de cookiebanner. Deze
voorkeuren kunnen later altijd worden aangepast.

8. Browserinstellingen

Via de instellingen van jouw browser kun je cookies verwijderen of blokkeren. Houd er rekening
mee dat onderdelen van de website daardoor mogelijk minder goed functioneren.

Heb je vragen over ons cookiebeleid? Neem gerust contact met ons op via info@fenns.nl.
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