Céleste Originals B.V. & Céleste Brands B.V.

PRIVACY STATEMENT

1. Introduction

In this privacy statement, we explain which personal data we process when we have, have had, or
intend to establish a business relationship with you. We also inform you about the purposes for
which we process your data, how long we retain it, and what your rights are in relation to each
processing activity. In addition, we provide information about the parties we work with and about
our security measures.

We consider it important that our services are reliable and transparent. We therefore handle your
personal data with due care and discretion and ensure that all processing of your data complies with
applicable laws and regulations.

2. Controller of Personal Data Processing

We, the data controller, are:

Céleste Originals B.V. & Céleste Brands B.V.

Kraaienvenstraat 25-08

5048 AB

Tilburg

Telephone number: +31 6 21 36 61 57

E-mail address: info@celeste-originals.com

Chamber of Commerce Registration numbers: 51863235 & 80186688

3. Privacy Manager

We have appointed a Privacy Manager. This is not a “Data Protection Officer” as referred to in Article
37 of the General Data Protection Regulation (GDPR). However, this person is responsible for
overseeing that your personal data is processed in accordance with applicable data protection laws.
The tasks of the Privacy Manager include, among other things, supervising compliance and handling
guestions and complaints relating to the processing of personal data. The contact details of our
Privacy Manager are:

Lieke van Gulik (lieke@celeste-originals.com, +31 6 42 14 56 09).

4. The Personal Data we process
Depending on your relationship with our organisation and the purpose for which we process
personal data, we may process (some of) the following categories of data:
a) First and last name
b) Company name
c) Date of birth
d) Address details
e) Telephone number
f) Email address
g) Job title and role-related information
h) Information relating to past participation in events
i) Bank account number
j) Information about your activities on our websites
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k) Any other information you provide to us via the contact forms on our websites

Our websites may contain hyperlinks to websites of third parties. If you use these hyperlinks,
personal data may be processed by those third parties. Such processing falls outside our
responsibility.

5. Purposes and Legal Bases for Processing Personal Data
We process your personal data for the following purposes:
- Maintaining our financial administration;
- Processing and performing agreements and assignments;
- Organising (client) events;
- Carrying out acquisition and business development activities;
- Sending newsletters or other mailings;
- Maintaining an administration of job applicants (vacancy candidates);
- Monitoring visits to our websites.

The legal bases for processing personal data are those as referred to in Article 6 of the General Data
Protection Regulation (GDPR), namely consent, the performance of a contract, or legitimate

interests.

6. Retention Periods of Personal Data

In general, we do not retain your personal data for longer than is necessary for the purposes for
which it was collected. Retention periods may vary depending on the specific circumstances. For
example, certain documents must be retained for a minimum period for tax or administrative
purposes. In such cases, we will only retain the data that is necessary to comply with our legal
obligations.

Once the applicable statutory retention periods have expired, we will delete or anonymise your
personal data

7. Sharing Personal Data with Third Parties

We do not share your personal data with third parties unless this is necessary for the performance of
an agreement with you, to comply with a legal obligation, and/or for the purposes of a legitimate
interest. Where such third parties qualify as data processors, we have entered into data processing
agreements with them, which include provisions relating to security, confidentiality and your rights.
We remain responsible for these processing activities.

We engage third parties on the basis and in the manner described above for the following categories
of processing activities:

a) Maintaining a financial administration;

b) Processing and performing agreements and assighments;

c) Organising (client) events;

d) Carrying out acquisition and business development activities;
e) Monitoring visits to our websites.
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We do not transfer personal data to countries outside the European Economic Area (EEA) unless
necessary.

Where personal data is transferred to recipients in countries outside the EEA, the general rule is that
such transfers are only permitted if the country concerned ensures an adequate level of protection. If
a country outside the EEA does not provide an adequate level of protection, we ensure that
appropriate safeguards are in place to protect your personal data as effectively as possible. An
example of such safeguards is the use of standard contractual clauses approved by the European
Commission.

Some of the third parties we use are located outside the European Economic Area, including in the
United States. Where personal data is transferred outside the EEA, we ensure appropriate safeguards
in accordance with applicable data protection laws.

8. Cookies or Similar Technologies we use
We use cookies on our websites. A cookie is a small text file that is stored in the browser of your
computer, tablet or smartphone when you first visit this website.

We use the following types of cookies:

1. Cookies with a strictly technical functionality. These cookies ensure that the websites
function properly and that, for example, your preference settings are remembered. These
cookies are also used to ensure that the websites operate correctly and can be optimised.

2. (Analytical) cookies that track your browsing behaviour in order to offer personalised content
and advertisements. When you visited our websites, we requested your consent for the
placement of these cookies.

3. (Tracking) cookies placed by third parties. These include, for example, advertisers and/or
social media companies. When you visited our websites, we requested your consent for the
placement of these cookies.

Depending on the consent you have given, these (tracking) cookies may process some of the
following categories of personal data:

- Visited pages within our websites;

- IP addresses;

- Cookie identification data;

- Referrer URL;

- Date and time of website visits;

- Global location data;

- Browsing behaviour.

We process this personal data for the following purposes:
- Displaying targeted advertisements;
- Re-engaging (website) visitors for conversion purposes;
- Measuring the effectiveness of advertisements;
- Collecting website statistics;
- Creating interest profiles;
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- Displaying recommendations;

- Conducting market analyses and target group analyses and/or improving the navigation of
the websites;

- Ensuring the security and technical operation of the websites;

- Testing, analysing and improving website content and functionalities.

We provide this personal data to the following categories of companies, or process personal data
through the services of the following categories of companies:

- Analytics and research companies, including Google and Hotjar;

- Social media platforms, including Facebook, Instagram, TikTok and YouTube;

- Advertising and marketing platforms;

- IT and hosting service providers;

- Cookie and consent management service providers.

Some of the third parties we use are located outside the European Economic Area, including in the
United States. Where personal data is transferred outside the EEA, we ensure appropriate safeguards
in accordance with applicable data protection laws.

We do not retain the personal data resulting from these (tracking) cookies for longer than is
necessary for the purposes for which they were collected. Retention periods may vary per (tracking)
cookie. An overview of the applicable retention periods is provided below:

Cookie category Description Retention period
Technical / strictly Ensure the correct functioning, security Session-based or up to
necessary cookies and stability of the websites several months.
Functional cookies Improve usability and remember user From several days up to a
preferences. maximum of one year.
Analytical cookies Provide insight into the use of the websites | From 24 hours up to a
and support the optimisation of website maximum of two years.
performance.
Marketing and Enable the display of personalised From several weeks up to
tracking cookies advertisements and the measurement of a maximum of thirteen
marketing effectiveness. months.

An up-to-date and detailed overview of the cookies used per category is always available via our
cookie settings.

You can opt out of cookies by configuring your internet browser so that it no longer stores cookies. In
addition, you can delete any information previously stored through your browser settings.

9.  Your Rights (Access, Rectification, Erasure, etc.)
Below we explain your rights in relation to the processing of your personal data.

a) Right of access



b)

c)

d)

g)

h)

j)
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You have the right to access your personal data. This includes the right to obtain information
about the purposes of the processing, the parties to whom the data is disclosed, and the
applicable retention periods.

Right to rectification

You have the right to request that we correct your personal data without undue delay. You
also have the right to have incomplete personal data completed, for example by contacting
us by email.

You have the right to be forgotten. Upon request, we will delete your personal data without
unreasonable delay. However, we cannot always delete all personal data. In some cases,
processing may still be necessary to comply with legal obligations or for the establishment,
exercise or defence of legal claims.

Right to restriction of processing

In principle, you have the right to request restriction of the processing of your personal data,
for example if you believe that your data is inaccurate or processed unnecessarily
Notification of rectification, erasure or restriction

Unless this proves impossible or involves disproportionate effort, we will notify recipients of
your personal data of any rectification, erasure or restriction of processing.

Right to data portability

You have the right to data portability. This means that you may request to receive your
personal data in a structured, commonly used and machine-readable format, so that you can
store it for personal reuse. This right applies only to personal data that you have provided to
us and where the processing is based on your consent or on an agreement to which you are
a party.

Withdrawal of consent

Where the processing of your personal data is based on consent, you have the right to
withdraw that consent at any time. The withdrawal of consent does not affect the lawfulness
of processing carried out prior to its withdrawal.

Right to object

In principle, you have the right to object to the processing of your personal data. Following
your objection, we will in principle cease processing your personal data.

Complaint to the supervisory authority or the courts

If you believe that the processing of your personal data infringes applicable law, you may
contact our Privacy Manager. You also have the right to lodge a complaint with the Dutch

Data Protection Authority (Autoriteit Persoonsgegevens) or to bring the matter before the

ns
Restrictions on your rights

In certain cases, we may restrict the exercise of your rights, for example in connection with
the prevention, investigation, detection or prosecution of criminal offences, such as fraud.

To ensure that a request for access has been made by you, we may ask you to answer a number of

verification questions after receiving your request before we process it. This is done to protect your

privacy. We will respond to your request as soon as possible, but in any event within four weeks.


https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
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10. How We Protect Personal Data

We take the protection of your personal data seriously and implement appropriate measures to
prevent misuse, loss, unauthorised access, unwanted disclosure and unauthorised modification. If
you believe that your personal data is not adequately protected or if there are indications of misuse,
please contact our Privacy Manager.

11.  Changes to This Privacy Statement

We may amend this privacy statement if developments give reason to do so, for example in the event
of new processing activities. The most up-to-date version of this privacy statement can always be
found on our websites. We recommend that you review this privacy statement regularly to stay
informed of any changes.

06-01-2026
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PRIVACYVERKLARING

1. Inleiding

In deze privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we van je verwerken als we een zakelijke
relatie hebben, willen krijgen of hebben gehad met je. Ook vertellen we je waarom en hoe lang we
jouw gegevens verwerken en wat jouw rechten zijn met betrekking tot elke verwerking. Daarnaast
verstrekken we onder meer informatie over de partijen waarmee we samenwerken en over ons
beveiligingsbeleid.

Wij vinden het belangrijk dat onze dienstverlening betrouwbaar en transparant is. Wij gaan dan ook
discreet en zorgvuldig om met jouw persoonsgegevens en we zorgen ervoor dat elke verwerking van
jouw gegevens voldoet aan de toepasselijke wet- en regelgeving.

2. Verantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens
Wij, verwerkingsverantwoordelijke, zijn:

Céleste Originals B.V. & Céleste Brands B.V.

Kraaienvenstraat 25-08

5048 AB

Tilburg

Telefoonnummer: +31 6 21 36 61 57

E-mailadres: info@celeste-originals.com

Kamer van Koophandel nummer: 51863235 & 80186688

3. Privacy Manager

Wij hebben een Privacy Manager aangesteld. Dat is niet een “functionaris voor
gegevensbescherming”, zoals bedoeld in artikel 37 van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). Wel is dit iemand die erop toeziet dat jouw gegevens worden verwerkt
in overeenstemming met de wet. De werkzaamheden van de Privacy Manager bestaan onder meer
uit toezicht houden en vragen en klachten afhandelen. De contactgegevens van onze Privacy
Manager zijn:

Lieke van Gulik (lieke@celeste-originals.com, +31 6 42 14 56 09).

4. De persoonsgegevens die wij verwerken
Afhankelijk van jouw relatie met onze organisatie en het doel waarvoor we gegevens verwerken,
noteren wij (steeds sommige van) de volgende gegevens:
a) Voor- en achternaam
b) Bedrijffsnaam
c) Geboortedatum
d) Adresgegevens
e) Telefoonnummer
f)  E-mailadres
g) Functiegegevens
h) Gegevens over historische deelname evenementen
i) Bankrekeningnummer
j) Gegevens over jouw activiteiten op onze websites



Céleste Originals B.V. & Céleste Brands B.V.

k)  Overige gegevens die wij van jou ontvangen via het contactformulier op de websites

Onze websites kunnen hyperlinks bevatten naar websites van andere partijen. Ingeval van gebruik
van deze hyperlinks worden persoonsgegevens verwerkt door die partijen en valt dat niet onder onze
verantwoordelijkheid.

5. Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken
Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
1. het voeren van een financiéle administratie
het verwerken en uitvoeren van opdrachten
het organiseren van (klant)evenementen
het verrichten van acquisitiewerkzaamheden
het verzenden van nieuwsbrieven of mailings
het voeren van een sollicitanten (vacatures-kandidaten) administratie

No ks wN

de monitoring van websitebezoek

De verwerkingsgronden zijn die zoals bedoeld in artikel 6 van de AVG (toestemming, overeenkomst
of gerechtvaardigd belang).

6. Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

In het algemeen bewaren wij jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk voor de doeleinden
waarvoor we jouw gegevens hebben verzameld. De bewaartermijn kan van geval tot geval anders
zijn. Een voorbeeld is dat wij een aantal documenten voor een minimale termijn moeten bewaren
voor belasting- of administratieve doeleinden. We zullen in die gevallen alleen die gegevens bewaren
die noodzakelijk zijn om onze wettelijke verplichtingen na te komen. Na de wettelijke
bewaartermijnen zullen wij jouw gegevens verwijderen of anonimiseren.

7. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij delen jouw persoonsgegevens niet met derden, tenzij dit geschiedt in het kader van het
uitvoeren van een overeenkomst met je, om te voldoen aan een eventuele wettelijke verplichting
en/of ter behartiging van een gerechtvaardigd belang. Voor zover deze derden hebben te gelden als
verwerker hebben wij met die derden een verwerkersovereenkomst gesloten waarin onder meer
beveiliging, geheimhouding en jouw rechten worden geregeld. Wij blijven verantwoordelijk voor
deze verwerkingen.

Het op bovenstaande wijze en gronden inschakelen van derden doen wij bij de volgende categorieén
van verwerkingen

a. hetvoeren van een financiéle administratie

b. het verwerken en uitvoeren van opdrachten

C het organiseren van (klant)evenementen

d. het verrichten van acquisitiewerkzaamheden

e. de monitoring van websitebezoek

Wij geven geen persoonsgegevens door aan landen buiten de Europese Economische Ruimte (EER)
zonder noodzaak.
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In het geval dat jouw persoonsgegevens worden doorgegeven aan ontvangers in landen buiten de
EER, is de hoofdregel dat dit alleen is toegestaan als een land een passend beschermingsniveau
biedt. Als er geen passend beschermingsniveau is in een land buiten de EER, zorgen wij voor
passende waarborgen zodat jouw gegevens zo goed mogelijk worden beschermd. Een voorbeeld
hiervan is het gebruik van modelcontracten die zijn goedgekeurd door de Europese Commissie.

Sommige van de door ons gebruikte partijen zijn gevestigd buiten de Europese Economische Ruimte,
waaronder in de Verenigde Staten. In die gevallen zorgen wij voor passende waarborgen conform de
toepasselijke wetgeving.

8. Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken
Wij gebruiken cookies op onze websites. Dat is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan
deze website wordt opgeslagen in de browser van jouw computer, tablet of smartphone.

Wij gebruiken de volgende cookies:

4. cookies met een puur technische functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat de websites naar
behoren werkt en dat bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen onthouden worden. Deze
cookies worden ook gebruikt om de websites goed te laten werken en deze te kunnen
optimaliseren.

5. (analytische) cookies die jouw surfgedrag bijhouden zodat we op maat gemaakte content en
advertenties kunnen aanbieden. Bij jouw bezoek aan onze websites hebben wij al jouw
toestemming gevraagd voor het plaatsen van deze cookies.

6. (tracking)cookies geplaatst door derden. Dit zijn bijvoorbeeld adverteerders en/of de sociale
mediabedrijven. Bij jouw bezoek aan onze websites hebben wij al jouw toestemming
gevraagd voor het plaatsen van deze cookies.

Deze (tracking)cookies verwerken, afhankelijk van hetgeen waarvoor jij toestemming hebt gegeven,
sommige van de volgende soorten persoonsgegevens:

Bezochte websites binnen onze websites;

IP-adressen;

Cookie-inhoud;

Referrer-URL;

Datum en tijd van websitebezoek;

Globale locatiegegevens;

Surfgedrag.

Wij verwerken deze persoonsgegevens voor de volgende doeleinden;
Het tonen van gerichte advertenties;
Het opnieuw aantrekken van (website)bezoekers voor conversie;
Het meten van de doeltreffendheid van een advertentie;
Het verzamelen van (website)statistieken;
Het opstellen van interesseprofielen;
Het tonen van aanbevelingen;
Het maken van marktanalyses, doelgroep analyses en/of verbetering van (de navigatie
binnen) de websites;
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Het waarborgen van de veiligheid en technische werking van de websites;
Het testen, analyseren en verbeteren van content en functionaliteiten van de websites.

Wij verstrekken deze persoonsgegevens aan de volgende (categorieén) bedrijven dan wel verwerken
wij deze persoonsgegevens door middel van de diensten van de volgende (categorieén) bedrijven:
Analytics- en onderzoeksbedrijven, waaronder Google en Hotjar;
Social media platforms, waaronder Facebook, Instagram, TikTok en YouTube;
Advertentie- en marketing platforms;
IT- en hosting dienstverleners;
Cookie- en contentmanagementdienstverleners.

Sommige van de partijen die wij inzetten voor cookies en vergelijkbare technologieén zijn gevestigd
buiten de Europese Economische Ruimte, waaronder in de Verenigde Staten. In die gevallen zorgen
wij voor passende waarborgen conform de toepasselijke wetgeving.

Wij bewaren de persoonsgegevens die voortvloeien uit deze (tracking)cookies niet langer dan
noodzakelijk voor het doel waarvoor we deze hebben verzameld. Dit kan per (tracking)cookie
verschillen. Hieronder is een overzicht opgenomen van de verschillende bewaartermijnen:

Naam cookie Omschrijving Vervaltermijn [LvD1]
Technische / strikt Correct functioneren, beveiliging en Sessie tot maximaal
noodzakelijke cookies stabiliteit van de websites. enkele maanden.
Functionele cookies Verbeteren van gebruiksgemak en Enkele dagen tot
onthouden van voorkeuren. maximaal één jaar.
Analytische cookies Inzicht verkrijgen in het gebruik van de 24 uur tot maximaal twee

websites en optimalisatie van prestaties. | jaar.

Marketing- en tracking | Tonen van gepersonaliseerde Enkele weken tot
cookies advertenties en meten van maximaal dertien
marketingeffectiviteit. maanden.

Een actueel en gedetailleerd overzicht van gebruikte cookies per categorie is altijd beschikbaar via
onze cookie-instellingen.

Je kunt je afmelden voor cookies door jouw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies
meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van
jouw browser verwijderen.

9. Jouw rechten (inzage, aanpassing, verwijdering etc.)
Hierna wordt uitgelegd wat jouw rechten zijn met betrekking tot de verwerking van jouw gegevens.
a) Recht op inzage
Je hebt het recht op inzage in jouw eigen gegevens. Daaronder valt ook de vraag wat de
doeleinden zijn van de verwerking, aan welke partijen de gegevens worden verstrekt en wat
de bewaartermijnen zijn.



b)

c)

d)

e)

g)

h)

j)
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: fficati

Je kunt ons vragen jouw gegevens direct te rectificeren. Je hebt ook het recht om onvolledige
gegevens volledig te maken door bijvoorbeeld een e-mail aan ons te sturen.
‘Recht om vergeten te worden’

Je hebt het ‘recht om vergeten te worden.” Op verzoek zullen wij jouw gegevens zonder
onredelijke vertraging verwijderen. We mogen echter niet altijd al jouw gegevens
verwijderen. Soms is de verwerking bijvoorbeeld nog nodig voor het nakomen van wettelijke
verplichtingen of het instellen, uitoefenen of onderbouwen van claims.

Recht op beperking van de verwerking

Je hebt in principe het recht om de verwerking van jouw gegevens te laten beperken,
bijvoorbeeld als je meent dat jouw gegevens onjuist of onnodig zijn.

Mededeling van rectificatie, verwijdering of beperking

Tenzij het onmogelijk is of onevenredig veel inspanning kost, zullen wij de ontvangers van
jouw gegevens op de hoogte stellen van elke rectificatie, verwijdering of beperking van de
verwerking.

Recht op overdraagbaarheid van jouw gegevens

Je hebt het recht op overdraagbaarheid van gegevens. Dit houdt in dat je een verzoek kunt
doen om jouw gegevens te ontvangen. Vervolgens kun je deze gegevens opslaan voor
persoonlijk hergebruik. Je hebt dit recht alleen met betrekking tot gegevens die je zelf aan
ons hebt verstrekt én als de verwerking berust op toestemming of een overeenkomst waarbij
je partij bent.

Intrekken toestemming

Als de gegevensverwerking berust op toestemming, heb je het recht om die toestemming op
elk moment in te trekken. Wel blijft de verwerking van jouw gegevens van de periode véoér
het intrekken rechtmatig.

Recht van bezwaar

Je hebt in principe het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw gegevens.
Na jouw bezwaar zullen wij in principe de verwerking van jouw gegevens stoppen.

Klacht bij Autoriteit Persoonsgegevens of naar de rechter.

Als je van mening bent dat de verwerking van jouw gegevens inbreuk maakt op de wet kun je
contact opnemen met onze Privacy Manager, maar je hebt ook het recht om een klacht in te
dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (AP) (dat kan via de volgende link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-o

ns) of naar de rechter te stappen.

Beperkingen van jouw rechten

Soms kunnen wij jouw rechten beperken, bijvoorbeeld in het kader van het voorkomen,
onderzoeken, opsporen en vervolgen van strafbare feiten, zoals fraude.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, sturen wij jou na ontvangst van

je verzoek een aantal controlevragen die je dient te beantwoorden voordat we het verzoek in

behandeling kunnen nemen. Dit ter bescherming van jouw privacy. We reageren zo snel mogelijk,

maar uiterlijk binnen vier weken, op jouw verzoek.


https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
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10. Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Wij nemen de bescherming van jouw gegevens serieus en nemen passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Als je de indruk hebt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn
van misbruik, neem dan contact op met onze Privacy Manager.

11. Veranderingen

Wij kunnen deze verklaring wijzigen als ontwikkelingen daartoe aanleiding geven, bijvoorbeeld in
geval van nieuwe verwerkingsvormen. De meest actuele privacyverklaring kun je vinden op onze
websites. We raden je aan deze privacyverklaring regelmatig te raadplegen, zodat je van de
wijzigingen op de hoogte blijft.

06-01-2026



