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myMGverse

CONDICIONES DE USO
Estas Condiciones de Uso fueron actualizadas por Ultima vez en fecha 24 de abril

de 2025, es la segunda version.

RESUMEN: LECTURA DE 2 MINUTOS

¢Le parecen las condiciones de uso largas, dificiles de leer y con abundante jerga
juridica? jA nosotros también! Sin embargo, creemos que es importante informarle

de como y en qué condiciones puede hacer uso de nuestra aplicacion.

Por eso hemos creado para usted este breve resumen, que podra leer en menos de
2 minutos. Este resumen le proporcionara la informacién que necesita en un abrir

y cerrar de 0jos.

En primer lugar, ¢qué es myMGverse app?

myMGverse app es una aplicacion para facilitar el seguimiento de los sintomas
de la miastenia gravis (MG). La MG es una enfermedad neuromuscular
autoinmune raray crénica, que causa debilidad muscular y fatigabilidad, y puede
afectar a su calidad de vida.

myMGverse app le permite a usted y a su médico a cargo del tratamiento realizar
un seguimiento de su enfermedad.

myMGverse app permite:

Seguimiento de los sintomas: haga el seguimiento de sus sintomas
relacionados con la MG con precision.

Compartir sus datos: comparta los informes de sus resultados con su
médico por correo electréonico, o deje que pueda acceder a los resultados
de forma remota mediante un panel de control seguro, para que pueda
tomar decisiones.

Establecer recordatorios y crear un diario de su medicacidon: establezca
recordatorios de medicaciéon para garantizar la toma puntual de los
medicamentos y lleve un registro de las tomas realizadas.

Acceder a informacioén: acceda a informacion Util sobre la MG dentro de la
aplicacion.



Esto le permite participar activamente en el seguimiento de su enfermedad. Al

finy al cabo, controlar los sintomas de la miastenia gravis es un esfuerzo conjunto.

¢Cudndo puede utilizar myMGverse app?

Para utilizar myMGverse app, debe aceptar nuestras Condiciones de uso que
contienen las normas y condiciones de uso de la aplicacion.

También debe aceptar nuestro Aviso de privacidad. Los datos personales que
comparta con nosotros seguiran siendo siempre de su propiedad y solo se
utilizaran para prestarle nuestros Servicios. Para mas informacion sobre este

tema, le invitamos a consultar nuestro Aviso de privacidad.

¢Coémo puede utilizar myMGverse app?

Solo podra utilizar myMGyverse app para los fines previstos de la aplicacion y sera
el Unico responsable de la confidencialidad de su uso.

Si incumple nuestras Condiciones de uso, corre el riesgo de que se le prohiba
utilizar la aplicacion.

Si necesita asistencia técnica, siempre puede ponerse en contacto con Nnosotros

a través del correo electréonico support@mymagverseapp.com .

También es importante que sepa lo siguiente:

Siempre seguiremos siendo los propietarios de myMGverse app, incluidos todos
los derechos de propiedad intelectual relacionados. Usted seguira siendo
siempre el propietario de sus datos.

Solo podremos ser considerados responsables de los danos y perjuicios que nos
sean directamente imputables, y en la medida en que lo permita la ley, con un
limite de 1000 €.

Nuestras Condiciones de uso pueden ser actualizadas periodicamente por lo que

le recomendamos que las consulte con regularidad.

;Quiere saber mas? A continuacion, le invitamos a leer nuestras Condiciones de
uso completas, en las que se explica todo con detalle.


mailto:support@mymgverseapp.com

AVISO DE RESPONSABILIDAD: le recomendamos que lea detenidamente estas
Condiciones de uso antes de utilizar myMGverse app (tal y como se define a
continuacion). Al hacer clic en el botdn "Acepto las Condiciones de uso”, acepta que
su uso de la aplicacion se rige por las presentes Condiciones de uso. Le
recomendamos que conserve e imprima una copia de estas Condiciones de uso

para futuras consultas.

AVISO DE RESPONSABILIDAD: el contenido de la aplicacion no pretende sustituir el
consejo, diagnostico o tratamiento meédico profesional. No nos hacemos

responsables de la evolucidn adversa de su estado de salud.

AVISO DE RESPONSABILIDAD: concedemos la licencia de la aplicacion de forma
gratuita y "tal cual estd" y "segun disponibilidad", y no ofrecemos garantias de
ningun tipo, ya sean expresas, implicitas, legales o de otro tipo, con respecto a la
aplicacion (incluido cualquier contenido de la misma), incluidas (sin limitacion) las
garantias implicitas de calidad satisfactoria, comerciabilidad, idoneidad para un fin
determinado o no infraccion. Para utilizar la aplicacion, primero debe leer y aceptar
nuestro Aviso de privacidad. Se le prohibe utilizar la aplicacién sin aceptar

previamente nuestro Aviso de privacidad.
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Articulo 1 - APLICABILIDAD

myMGverse app (en losucesivo, la "aplicacion") es propiedad y esta gestionada
por moveUP NV, una sociedad de responsabilidad limitada bajo la legislacion
belga, con domicilio social en Kantersteen 47, 1000 Bruselas, Bélgica y
registrada en el Crossroads Bank for Enterprises con el ndmero de
empresa 0643 795 235 (en lo sucesivo, "moveUP"). A lo largo de estas
Condiciones de uso, se hara referencia a moveUP como "nosotros", "nos" o
"nuestro.

Las presentes Condiciones de uso establecen el modo en que usted (en
adelante, "usted" o "Usuario") puede utilizar la aplicacion. Al utilizar la
aplicacion de cualquier forma, acepta regirse por estas Condiciones de uso.

Estas Condiciones de uso constituyen un acuerdo legalmente vinculante
entre usted y nosotrosy rigen el uso que usted haga de la aplicacion. Al utilizar
cualquier parte de la aplicacidon, usted reconoce y acepta que su uso de la
aplicacion se rige exclusivamente por estas Condiciones de uso. Si no esta de
acuerdo con alguna disposicion de estas Condiciones de uso, no esta
autorizado a acceder a la aplicacion ni a utilizarla (o a seguir haciéndolo) de
ninguna manera.

Usted declara y garantiza que tiene la autoridad legal necesaria para acordar
y aceptar estas Condiciones de uso.

Articulo 2 - DESCRIPCION DE LA APLICACION

La aplicacion tiene los siguientes objetivos:

e en primer lugar, la aplicacidon le permite realizar un seguimiento de sus
sintomas de miastenia gravis (por ejemplo, puntuacion MG-ADL), asi como de
otros posibles sintomas que pueda experimantar.

e en segundo lugar, la aplicacion permite llevar un control de la toma de
medicamentos e incluso establecer recordatorios especificos para ello.

e entercerlugar,la aplicacion le permite descargar informes que posteriormente
puede enviar al médico que le trata usando las funciones de su smartphone, por
ejemplo, por correo electronico. Como alternativa, puede otorgar permiso a su
meédico para que pueda acceder en linea a sus resultados usando un panel de
control seguro.

e por ultimo, la aplicacion actua como fuente de informaciéon util destinada a
responder a una amplia variedad de preguntas relacionadas con todos los
aspectos posibles asociados a la miastenia gravis y su proceso de atencion.



Articulo 3 - USO DE LA APLICACION

En relacion con el uso de la aplicacion, todos los Usuarios estan obligados a:

e cumplir con las disposiciones establecidas por la legislacién, reglamentos,
decretos, ordenanzas o decisiones de las autoridades federales, regionales,
locales o internacionales aplicables, lo que incluye a modo de ejemplo las
disposiciones relativas a la proteccién de Datos personales.

e abstenerse de manipular de cualquier modo o mediante cualquier técnica la
informacion facilitada.

e no enviar datos, mensajes o documentos a través de la aplicacion, ni cargar datos
o documentos a través de la aplicacion:

a) que infrinjan los derechos (incluidos, entre otros, los derechos
morales o los derechos de propiedad intelectual) de Terceros.

b) cuyo contenido sea nocivo, difamatorio, violento, ilicito, obsceno o
degradante o que infrinja la privacidad de Terceros.

C) Cuyo uso O posesion por parte del Usuario esté prohibido por una
ley o acuerdo.

d) que contengan virus o instrucciones que puedan danar la
aplicacion y/o los servicios prestados a través de la aplicacion.

Para utilizar la aplicacion, debe disponer de una conexion a Internet. Usted es
el Unico responsable de la conexidon necesaria para utilizar la aplicacion. Usted
es el Unico responsable de disponer de dicho equipo.

Usted es corresponsable de garantizar el uso seguro y confidencial de la
aplicacion. Ademas, usted es el Unico responsable de los datos que decida
introducir en la aplicacion.

Usted es el unico responsable del contenido que cargue en la aplicacion. No
nos hacemos responsables de las pérdidas o danos derivados del
incumplimiento de los requisitos anteriores.

Articulo 4 - LICENCIAY LIMITACIONES

La aplicacion que ponemos a su disposicion, incluidas todas sus
funcionalidades, es de nuestra exclusiva propiedad. Nos reservamos todos los
derechos sobre la aplicacion que no se le hayan concedido expresamente en
las presentes Condiciones de uso.

Por la presente le concedemos un derecho de uso personal, revocable, no
exclusivo, intransferible y no sublicenciable durante la vigencia del acuerdo
para utilizar la aplicacion de conformidad con las Condiciones de uso.

Bajo ninguna circunstancia debe:

e descompilar, desensamblar ni aplicar ingenieria inversa al software, ni intentar
reconstruir ni descubrir el cédigo fuente, las ideas subyacentes, los algoritmos,



los formatos de archivo ni las interfaces de programaciéon de la aplicacion en
modo alguno.

distribuir, vender, alquilar, sublicenciar, arrendar, prestar, distribuir ni transferir de
ningun otro modo la aplicacion ni ninguna parte de la misma a Terceros, salvo en
los casos expresamente permitidos en las presentes Condiciones de uso.
cambiar, eliminar ni hacer ilegible la identificacion del producto, la informacion
patentada, los avisos de derechos de autor, las marcas de agua digitales ni otros
avisos en o sobre la aplicacion.

modificar, adaptar ni alterar ninguna parte de la aplicacion, crear un trabajo
derivado de cualquier parte de la aplicacion niintegrar la aplicacion en o con otro
software, excepto en la medida en que nosotros lo permitamos expresamente
por escrito.

utilizar la aplicacion para realizar ni promover actividades ilegales.

utilizar ningun proceso automatico, electronico o manual de gran volumen para
acceder, buscar ni recopilar informaciéon sobre la aplicacion (incluidos, entre
otros, robots, arafas o scripts).

distribuir intencionadamente virus informaticos, troyanos, archivos corruptos u
otros elementos destructivos o enganosos ni utilizar la aplicacion con finesiilicitos,
intrusivos, infractores, difamatorios o fraudulentos.

eliminar ni eludir de cualquier otro modo las medidas técnicas y otras medidas
de proteccion de la aplicacion.

Articulo 5 - DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

A los efectos de estas Condiciones de uso entre usted y nosotros, la aplicacion,
incluidas todas sus funcionalidades, y todos los Derechos de propiedad
intelectual mundiales (establecidos y/o aplicables) relacionados o asociados
seguiran siendo de nuestra propiedad exclusiva.

Nos reservamos todos los derechos sobre la aplicacion que no se hayan
concedido expresamente al Usuario en las presentes Condiciones de uso.
Salvo que se estipule expresamente en estas Condiciones de uso, no se
concede al Usuario ninguna licencia expresa ni implicita con respecto a la
aplicacion ni a ninguna parte de la misma, incluido cualquier derecho a
obtener cualquier cédigo fuente, datos u otro material técnico relacionado
con la aplicacion.

Articulo 6 - ASISTENCIA TECNICA

Si necesita asistencia técnica, dirijjase a support@mymgverseapp.com
Intentaremos responder a sus preguntas en el menor tiempo posible y
resolver sus problemas técnicos con la aplicacion.

Articulo 7 - PRIVACIDAD Y PROTECCION DE SUS DATOS PERSONALES

Su privacidad es muy importante para nosotros. Por lo tanto, cumpliremos
con todas las leyes aplicables al procesar sus Datos personales.



Usted siempre conserva la propiedad de sus Datos personales. Solo
recogemos y tratamos sus Datos personales, de conformidad con nuestro
Aviso de privacidad.

Nuestro Aviso de privacidad, que esta disponible dentro de la aplicacion,
proporciona mas informacion sobre cémo recogemos y procesamos sus
Datos personales.

Antes de poder utilizar la aplicacion, debe aceptar nuestro Aviso de privacidad.
Articulo 8 - RESPONSABILIDAD

En la medida permitida por la ley, en ningudn caso seremos responsables de
ninguna pérdida ni dano causado por virus u otro material tecnoldégicamente
danino que pueda infectar su dispositivo movil, datos u otro material
protegido a través de su uso de la aplicacion.

De conformidad con este articulo de las presentes Condiciones de uso, usted
acepta que solo se nos podra considerar responsables sobre |la base de las
presentes Condiciones de uso en la medida en que el dano sufrido por usted
sea directamente imputable a nosotros.

En la medida en que lo permita la legislacion aplicable, no seremos
responsables ante usted ni ante ningun Tercero por ningun dano punitivo,
incidental ni indirecto de ningun tipo, incluidos, entre otros, los danos o costes
derivados de la pérdida de beneficios, datos, ingresos, fondo de comercio, de
la compra de servicios sustitutorios o de danos a la propiedad derivados del
uso de la aplicacion, independientemente de la causa de |la reclamacién o de
la teoria de la responsabilidad, ya sea por responsabilidad extracontractual,
contrato o de otro modo, incluso si somos conscientes de |la probabilidad de
dichos dafos.

La aplicacion puede contener imprecisiones y errores tipograficos. No
garantizamos la exactitud ni integridad de los contenidos y servicios ofrecidos
en la aplicacion. Ademas, nos reservamos expresamente el derecho a corregir
cualquier informacion errénea en la aplicacion.

En la medida permitida por la legislacion aplicable, concedemos la licencia de
la aplicacion "tal cual estd" y "segun disponibilidad", y no ofrecemos garantias
de ningun tipo, ya sean expresas, implicitas, legales o de otro tipo, con
respecto a la aplicacion (incluido cualquier contenido de la misma), incluidas
(sin limitacion) las garantias implicitas de calidad satisfactoria,
comerciabilidad, idoneidad para un fin determinado o no infraccién.

No seremos responsables en modo alguno de los danos resultantes de sus
actos U omisiones basados en el contenido disponible en la aplicacion.
Tampoco nos hacemos responsables de las acciones, consejos, errores,
omisiones, declaraciones, garantias ni incumplimientos por parte de los
proveedores de asistencia sanitaria y/o Terceros proveedores de servicios
independientes.



Con sujecion a la maxima extension permitida por la legislacion aplicable,
nuestra responsabilidad bajo estas Condiciones de uso con respecto a
cualquier acontecimiento (o serie de acontecimientos relacionados) no
excedera de 1000 €.

Articulo 9 - GARANTIAS E INDEMNIZACIONES
l. Por nuestra parte

Todas las demas garantias, condiciones y declaraciones implicitas por la
legislacion aplicable con respecto a la aplicacion quedan excluidas en la
maxima medida permitida por la ley y quedan denegadas. Salvo lo dispuesto
expresamente en estas Condiciones de uso y en la medida en que lo permita
la legislacion aplicable, la aplicacion se proporciona "tal cual esta" y "segun
disponibilidad". No hacemos (y por la presente renunciamos a todas) otras
garantias, pactos ni declaraciones y condiciones, ya sean escritas, orales,
expresas o implicitasy sin limitacion, y todas las garantias implicitas en cuanto
a calidad adecuada, manejo, uso o practica comercial, comerciabilidad,
idoneidad para un propdsito, disponibilidad, titulo, no infraccién o idoneidad
para un uso o propdsito particular, y esto sujeto al uso, mal uso o incapacidad
de uso de la aplicacién que nosotros proporcionamos al Usuario. En particular,
no declaramos ni garantizamos que la aplicacion esté libre de errores, virus ni
otros componentes daninos, ni que se corregiran los defectos. A este respecto,
debe tomar sus propias precauciones.

No garantizamos que:

e todos los errores vayan a poder ser corregidos ni que el acceso o funcionamiento
de la aplicacion vaya a ser siempre ininterrumpido, seguro y libre de errores.
e lainformacion, que esta disponible en la aplicacion, sea veraz, completa y exacta.

Usted reconoce y acepta expresamente gue no seremos responsables de
ninguna decision ni consejo relacionado con la salud que usted y/o Terceros
tomen basandose en la informacién contenida en la aplicacién, sea o no
exacta dicha informacion.

Segun lo dispuesto en el presente documento, le indemnizaremos vy
defenderemos frente a reclamaciones fundamentadas y validas de Terceros,
en la medida en que la reclamacion se base en una violacion de los Derechos
de propiedad intelectual del Tercero por parte de la aplicacion, excluidas las
reclamaciones resultantes de:

e SU USO No autorizado de la aplicacion.

e cambios en la aplicacion realizados por usted o por un Tercero designado por
usted.

e elhecho de que no utilice la ultima version de la aplicacion o su incapacidad para
instalar correcciones en la aplicacidon cuando hayamos indicado que la
actualizacién o correccidon era necesaria para evitar una posible infraccion.

e su uso de la aplicacién en combinacidén con productos o servicios que no sean
especificamente nuestros, sin nuestro consentimiento expreso.



Dicha obligacion de indemnizacion esta sujeta a las siguientes condiciones:

e se nos notificara inmediatamente por escrito cualquier reclamacion o demanda
de este tipo.

e determinaremos la defensay liquidacion de dicha reclamacién a nuestro criterio.

e a peticidn nuestra, usted cooperara plenamente con nosotros en la defensa y
liqguidacion de dicha reclamacion a nuestro cargo.

e usted no hace ninguna declaracion sobre nuestra responsabilidad con respecto
a cualquier reclamacion de este tipo, ni acepta ningun acuerdo con respecto a
ninguna reclamacion de este tipo, sin nuestro consentimiento previo por escrito.

Si se cumplen estas condiciones, le indemnizaremos por todos los dafhos y
costes en que haya incurrido como consecuencia de dicha reclamacion, segun
dicte un tribunal competente en ultima instancia o segun lo acordado en el
acuerdo con nuestros demandantes.

Si, en nuestra opinidén razonable, es probable que la aplicacidon sea objeto de
una reclamacion por infraccion por parte de un Tercero, nos reservamos el
derecho, a nuestra entera discrecion y a nuestra costa:

e a modificar la aplicacion (o la parte [presuntamente] infractora de la misma) de
modo que la infraccion deje de existir, pero se mantenga la funcionalidad
equivalente.

e a que usted obtenga una licencia que le permita seguir utilizando la aplicacion
de conformidad con las presentes Condiciones de uso.

[. Por parte del Usuario

Usted nos indemnizara y nos exonerara frente a cualquier reclamacion,
demanda, pérdida, responsabilidad o dano de cualquier tipo, incluidos los
honorarios razonables de abogados, ya sean extracontractuales o
contractuales, a los que podamos hacer frente como consecuencia de una
reclamacion de un Tercero relacionada con:

e su incumplimiento o violacion de cualquier disposicion de estas Condiciones de
uso u otras instrucciones o politicas.

e contenidos que infrinjan los derechos de propiedad intelectual de Terceros.

e fraude, engano deliberado o negligencia grave por su parte.

Usted acepta que el uso de la aplicacion que infrinja las disposiciones del
presente articulo 9 constituye un uso no autorizado e inadecuado de la
aplicacion.

Articulo 10 - ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS

Nos reservamos el derecho en cualquier momento, con o sin causay sin previo
aviso o responsabilidad hacia usted:

e a modificar, complementar o cambiar estas Condiciones de uso por causa
justificada.
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a modificar la aplicacion. Esto también incluye la eliminacion o interrupcion,
temporal o permanente, de cualquier servicio u otra caracteristica de la
aplicacién sin responsabilidad alguna para el Usuario o Terceros; y/o

a rechazar o poner fin a su uso y/o acceso a la aplicacién en su totalidad o en
parte, temporal o permanentemente.

Dichas modificaciones, adiciones o cambios en las Condiciones de uso y/o en
la aplicacion entraran en vigor inmediatamente después de que estén
disponibles en la aplicacion o después de que se le notifiquen.

Al continuar utilizando la aplicacion después del tiempo especificado, usted
acepta cualquier cambio, adicién o modificacion de las Condiciones de uso y/o
de la aplicacion.

Usted no tiene derecho a enmendar, complementar ni modificar estas
Condiciones de uso en modo alguno.

Con respecto a los cambios, adiciones y/o modificaciones de nuestro Aviso de
privacidad, se le notificara por separado de conformidad con las disposiciones
de nuestro Aviso de privacidad.

Le recomendamos que consulte estas Condiciones de uso periddicamente
para asegurarse de que conoce las Condiciones de uso mas recientes que
debe cumplir.

Articulo 11 - DURACION Y TERMINACION

Estas Condiciones de uso (y, por tanto, el acuerdo entre usted y nosotros) son
efectivas desde el momento en que usted acepta estas Condiciones de uso
cuando hace uso de nuestra aplicacion por primera vez y permaneceran en
vigor hasta que se elimine su perfil de Usuario.

Podemos restringir, terminar o suspender inmediatamente su uso de la
aplicacion en cualquier momento, sin previo aviso ni responsabilidad, a
nuestra entera discrecion, debido a un incumplimiento grave de estas
Condiciones de uso o del acuerdo subyacente cometido o causado por usted
y sin limitacién, lo que incluye, a modo de ejemplo, un incumplimiento de las
Condiciones de uso, u otras instrucciones, directrices o politicas (lo que
incluye, a modo de ejemplo, nuestro Aviso de privacidad). Cualquier
suspension de este tipo por nuestra parte continuara hasta que usted haya
subsanado el incumplimiento que dio lugar a la suspension o limitacion.

Articulo 12 - JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Las presentes Condiciones de uso se rigen e interpretan exclusivamente de
conformidad con la legislacion belga y no se interpretaran con arreglo a
ninguna ley o normativa contraria. Los juzgados y tribunales de Bruselas
tendran jurisdiccion exclusiva si surge una disputa en relacién con la
aplicacion y/o estas Condiciones de uso.
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Si tiene alguna pregunta sobre la aplicaciéon o estas Condiciones de uso,
pongase en contacto con nosotros en la siguiente direccion:
support@mymagverseapp.com

Estas Condiciones de uso se proporcionan electronicamente a través de la
aplicacion.

Puede solicitar una copia impresa a support@mymagverseapp.com
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Anexo | - DEFINICIONES

Las siguientes definiciones se aplican a estas Condiciones de uso:

Aplicacion

Derechos de propiedad intelectual

Datos personales

Aviso de privacidad

se refiere a la aplicacion movil,
denominada myMGverse app, que es
objeto de las presentes Condiciones de
uso y que le ofrece moveUP. myMGverse
app se ha desarrollado en colaboracion
con argenx.

se entenderan todos y cada uno de los
derechos conocidos en la actualidad o
gue existan en el futuro, (a) los derechos
asociados a obras de autoria, incluidos los
derechos de autor, los derechos sobre
obras protegibles por derechos de autor o
sobre trabajos confidenciales, los
derechos afines y los derechos morales;
(b) los derechos sobre marcas comerciales
o marcas de servicio; (c) los derechos
sobre secretos comerciales; (d) las
patentes, los derechos sobre patentes, los
derechos sobre conocimientos técnicos y
secretos comerciales, y los derechos de
propiedad industrial; (e) derechos sobre
esbozos de diseno, derechos sobre
disenos, derechos topograficos (f)
nombres de dominio de Internet, (9)
derechos sobre software y programas
informaticos (incluidos, entre otros, el
codigo fuente y el codigo objeto),
derechos sobre datos, derechos sui
generis sobre bases de datos y su
documentacion; y otros derechos de
propiedad de cualquier tipo y naturaleza
distintos de marcas comerciales, marcas
de servicio, imagen comercial y derechos
similares; estén o no registrados y (h)
todos los registros, solicitudes,
renovaciones, prorrogas o reemisiones de
lo anterior, en cada caso en cualquier
jurisdiccion del mundo.

se refiere a cualquier informacion relativa
a una persona identificada o identificable.

se refiere a nuestro aviso de privacidad

relativo al tratamiento de datos
personales al utilizar la aplicacion.
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Condiciones de uso

Terceros

Usuario

se refiere a las Condiciones de uso
vigentes.

se refiere a cualquier persona fisica o
juridica o entidad que no sea parte de

estas Condiciones de uso.

se refiere al usuario de la aplicacion.
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