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AGENDAMENTO DE DDC

1. Cadastro de Usuario

Primeiramente, para ter acesso a pagina do Agendamento, é necessario o cadastro no site da Marimex —
www.marimex.com.br.

Clicar em Servigos Online > Cadastre-se

Comal e Eticr Manmes
' Servigos Online X

Uma visGo global, .
com um olhar local! p—

Mapa/SGVic
Coloborodor

Documantogas 3
P bt Airadis®

Apds o cadastro, o usuario recebera um e-mail de confirmacdo e, apds a confirmacdo do e-mail, uma
mensagem final com login e senha.

O Atendimento ao Cliente é responsavel pela ativacdo do login apds o cadastro.

Qualquer duavida quanto ao cadastro ou reativacdo, entrar em contato através do e-mail:
atendimento@marimex.com.br.

2. Agendamento
Para acessar o sistema de agendamento, siga os passos abaixo:

Acesse a plataforma através do link: https://sistemas.marimex.com.br/agendamento.
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Digite seu login (e-mail ou CPF) e senha na tela de acesso:

MARIME X

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGISTICA INTEGRADA

E&3 Portugués (Brasil) -
Entrar na sua conta

CPF ou e~-mail

Senha

Esqueceu sua senha?

Selecione o terminal de carregamento desejado e clique em OK:

IPA - Terminal 2
Marimex Dispatches, Tr... VILA ALY
, VICENTE
View larger map CARVALH
0w 2 E
= eoncs ©
fILA MATIAS { 3
§

Marimex Despachos.
Transportes e Servicos
2
A
Wines
%

+

e MACUCO
* — CARRETOS E FRETES #% -—

Lo ] o |

Endereco do terminal para operacdes de carregamento: Av. Osério de Almeida s/n Docas — Santos (T2).
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Clique na opg¢do Agendamento, para visualizar as opg¢des disponiveis:

MX

B Agesdamento Lo

Clique na op¢ao Agendar:

v Y

B Agendamento #
0 Corpuliad
o Tiehen
B Agemda >

Clique na opc¢do Importagao:

« I
MX
.
@  Agrdamenio .
4 Comulie
| Tars
B Agendar L4
B Expormagia »
R Fpensthe *

Clique na opg¢do Carregamento:

.
# Dashboard
@ Agendamento ~
Q  Consultar
= Tickets
& Agendar <
& Exportagia >
& Importagio <
& Caregamento
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Clique na opc¢ao DDC:

r©r©ZFZs_________________________________________":

#  Dashboard
i Agendamento ~
Q  Consultar
| Tickets
& Agendar <
& Exportacio >
& Importagia <

£ Camegamento <

& Container

& ooe

Inserir o nimero da DI/DUIMP no campo indicado e clicar em Pesquisar para visualizar os detalhes:

A > Agendamento > Importagdo > Carregamento » DDC

& Carregamento de Carga Solta DDC

Informe o nimero do documento (DI/DUIMP) & gerencie o carregamento das cargas

Q, Pesquisar documento (DI/DUIMP)

Nimero do documento

3. Exemplo de agendamento: 1 (um) container para 2 (dois) veiculos:

Os dados do processo serao exibidos:

& Carregamento de Carga Solta DDC
Informe o nimero do documento (DI/DUIMP) e gerencie o carregamento das cargas
Resumo Total das Cargas Selecionadas °
Progresso 2 0.0%
0 selecionado(s) 38 disponivel(eis)
Detalhamento
B NUMERQ TIPO o) CLIENTE
2025/XKXXXX0-5 DI/DUIMP ™ Hidrotube Hidraulica Industrial Ltda.
38 %0 3 41.980 > N/A b2
Total Manifestado Quantidade Selecionada Peso Total (k) Volume Total (m?) Total de Veiculos
[ @
Veiculos Cargas
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Na opc¢do veiculos, clique em + Adicionar veiculo.

% @

Veiculos Cargas

=¥ Configurar Veiculos (v Expandirtodos )

Caso ja possua os dados do motorista, veiculo e transportadora, preencha as informacgdes. Caso contrario,
cligue em adicionar veiculo, sem inclui-los. Inicialmente, essa informacdo nado é obrigatdria, mas devera ser
incluida antes da apresentacdo do motorista no setor de registro (passivo de No-Show):

Adicionar Novo Veiculo

Configurar novo veiculo

Dados do Motorista
Nome do Metorista

A

Telefone Celular

CPF do Motorista + +55

Data de Validade CNH Data de Nascimento

CNH dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Dados da Transportadora
Nome da Transportadora

&zb

CNPJ da Transportadora

Dados do Veiculo

Placa do Veiculo Placa do Semirreboqu... Placa do Semirreboqu.. Piaca do Semirreboqu..

X CANCELAR | £ ADICIONAR VEICULO
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Cligue no veiculo previamente cadastrado:

b @
Veiculos Cargas
=% Configurar Veiculos v Exp
b Veiculo(s) N/A(s) v

Clique em carregar veiculo para vincular o container e a carga:

b @
Veiculos Cargas
=¢ Configurar Veiculos ~ fet
G Veiculo(s) N/A(s) A

‘-"_‘ & EDITAR
B exclulk
Paso Carregada Valume Carregade
& CARREGAR VEICULO
4 il & CARREGAR VEICUL

A, Eobrigatéria a inclusdo dos dados da transportadora, da motorista e da veiculo antes da apresentagdo para carregamenta.

A proxima tela ird indicar os containers vinculados ao processo e a quantidade de carga que existe em cada
um deles. Vocé ird selecionar a quantidade que sera carregada no veiculo, de acordo com o que esta
disponivel.

@ Vincular Cargas ao Veiculo #351

Selecione as cargas que este veiculo ird transportar.

ACESSORIOS PARA TUBOS
Container: MSKU5408916 I
Documento: BL-SYNTSN25SE10043, 18

Disponivel: 18 un Vinculada: 0 un | Peso: 21970 kg | Volume: N/A

Quantidade

ACESSORIOS PARA TUBOS

Container: SUDU7743809

Documento: BL-SYNTSN25SE100432

Disponivel: 20 un | Vinculada: 0 un | Peso: 20010 Kg | Volume: N/A

Quantidade

0

X CANCELAR | CD VINCULAR CARGAS SELECIONADAS
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Também serd possivel dividir a carga de 1 (um) container para 2 (dois) veiculos. Primeiramente vocé ira
carregar 1 veiculo com a carga selecionada, conforme abaixo:

o Vincular Cargas ao Veiculo #351

Selecione as cargas que este veiculo ira transportar.

ACESSORIOS PARA TUBOS
Container: MSKU5408916

—_— 9
Documento: BL-SYNTSN255E]10043

Disponivel: 18 unjl Vinculada: 0 un | Peso: 21970 kg | Volume: N/A

ACESSORIOS PARATUBOS

Container: SUDU7743809

Documento: BL-SYNTSN25SE100432
Disponivel: 20 un | Vinculada: 0 un | Peso: 20010 kg | Volume: N/A

Quantidade

Quantidade

0

X CANCELAR ‘ CO VINCULAR CARGAS SELECIONADAS

Apods clicar em “Vincular Cargas Selecionadas”, o vinculo das 9 unidades selecionadas aparecera conforme

abaixo:
Lb Veiculo(s) Draft(s) (oraft (1 veiculo(s))) ~
Transportadora Motorista Veiculo [# EDITAR
b oNRJ oPF Reboque: ABC1234
Draft CNH. Semirrebogue: [ EXCLUIR

Ticket Agendamento
Veiculo #953 TR DDSC226202603

1 cargas vinculadas

ABC1234

Janela Agendada
2 Nao agendada
= 9 @ ANEXOS

0 anexo

Peso Carregado Volume Carregado
£10.985,0 kg S N/A

/N Eobrigatéria a inclusdo dos dados da transportadora, do matorista e do veiculo antes da apresentagéo para carregamento.

& Cargas Vinculadas (1)

MSKU5408916

Peso0:24180 kg | Dimens&o:20 X

ACESSORIOS PARA TUBOS (9 un)
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Para carregar o restante das 9 unidades, devera clicar novamente em “Adicionar Veiculo”:

+ ADICIONAR VEICULO

Caso ja possua os dados do motorista e veiculo, ja é possivel inserir. Caso ndo possua, é possivel seguir com
as telas, lembrando que os dados devem ser inseridos antes da apresentagao no Registro, caso contrdrio,
podera ocorrer No-Show. Clicar em “Adicionar Veiculo” para dar sequéncia:

Adicionar Novo Veiculo

Configurar novo veiculo

Dados do Motorista

Nome do Motorista

Dados da Transportadora
Nomeé da Transportadora

B

CNPJ da Transportadora

Dados do Veiculo
Placa do Veiculo*

BBB1234 BBB4321

R
Telefone Celular
CPF do Motorista - +55
Data de Validade CNH
CNH dd/mm/aaaa

Placa do Semirreboque 1*

Placa do Semirreboqu...

X CANCELAR ‘

Data de Nascimento

dd/mm/aaaa

) ADICIONAR VEICULO

Clicar em carregar veiculo para dar sequéncia na sele¢do da carga:

b Veiculo(s) N/A(s)

Transportadora
CNPJ.

Ticket Agendamento
Veiculo #456 7% N&o agendada

0 cargas vinculadas

Peso Carregado
% 0,0 kg

Motorista
CPF:

CNH:

Janela Agendada
f2 N&o agendada

Veiculo

Rebogue: BBB1234
Semirreboque:
BEB4321

[ EDITAR

17 EXCLUIR

0 anexo

Volume Carregado
®N/A

N

& CARREGAR VEICULO
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Notar que o saldo disponivel foi alterado, permitindo carregar somente o que sobrou (acionar o bot&o para
ficar azul):

CD Vincular Cargas ao Veiculo #

Selecione as cargas que este veiculo ird transportar.

ACESSORIOS PARA TUBOS
Container: MSKU5408916

Documento: BL-SYNTSNZ5SE100432 '

Winculada: 9 un | Peso: 21970 kg | Volume: N/A

ACESSORIOS PARA TUBOS

Container: SUDU7743809

Documento: BL-SYNTSNZ5SE100432

Disponivel: 20 un | Vinculada: 0 un | Peso: 20010 kg | Volume: N/A

Quantidade

0

| X CANCELAR | ¢ VINCULAR CARGAS SELECIONADAS

Com isso sera carregado no segundo veiculo o saldo total que sobrou do 12 container e o botdo para
vincular a carga sera habilitado:

CO Vincular Cargas ao Veiculo #

Selecione as cargas que este veiculo ira transportar.

ACESSORIOS PARA TUBOS
Container: MSKU5408216 ﬁ,&-.
Documento: BL-SYNTSN25SE100432
Disponivel: 9 un | Vinculada: 9 un | Pese: 21970 kg | Volume: N/A *
ACESSORIOS PARA TUBOS

Quantidade
Container: SUDU7743809 0

Documento: BL-SYNTSN25SE100432
Disponivel: 20 un | Vinculada: 0 un | Peso: 20010 kg | Volume: N/A

X CANCELAR | CD VINCULAR CARGAS SELECIONADAS
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Feito isso, na tela de carregamento, é possivel ver o progresso do processo como um todo, mostrando

guanto falta para encerrar todos os agendamentos disponiveis:

Resumo Total das Cargas Selecionadas °
pragresso
18 selecionada(s) 38 disponivel(eis)
Detalhamento
B NUMERQ B TIPO o\ CLIENTE
SYNTSN25SE100432 BL ™/ Hidrotube Hidraulica Industrial Ltda.
38 918 £ 41.980 < N/A b2
Total Manifestado Quantidade Selecionada Peso Total (kg) Volume Total (m?) Total de Veiculos

Na tela de Carga, é possivel ver todos os containers disponiveis para carregamento via DDC:

o i W
Veiculos Cargas
=¥ Configurar Cargas wm\
& Container MSKU5408916 {(Agendamento: Draft ) ":,”Eji‘ (1 cargas selecionadas ) v
&P Container SUDU7743809 (2261) (7 cargas selecionadas ) v

Como ndo foram capturadas janelas de agendamento, os dois veiculos de exemplo permanecem como

“DRAFT”:

=¥ Configurar Veiculos

Cb Veiculo(s) Draft(s)

+ ADICIONAR vEicULO (S Expandirtodos:l

Placa do veiculo
ABC1234
Cliente

Container
MSKU5408916
Muotarista

Nao informado
Transportadora
Nao informado

(2]
o
o
™
o
o
o
™~
o™
[&]
1]
[=]
[=]

Hidrotube Hidraulica Industrial Lida.

(1Y)

Draft
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Para efetivar os agendamentos, clicar em “Janela” para selecionar a janela de agendamento:

b Veiculo(s) Draft(s) (oraft 2 velcalo@)) A
Transportadora Motorista Veiculo @ EDITAR
Cb CNPJ. CPE: Rebogque: ABC1234
Dreft
CNH: Semimreboque:
Ticket Agendamento emirmeboqu 7 EXCLUIR

Veiculo #940 & DDSC226202603 ABC1234

1 cargas vinculadas

52 JANELA
Janela Agendada =

17/03/2026 - 05:00
Q3 17708/ @ ANEXOS

0 anexo

Peso Carregado Volume Carregado
10.985,0 kg % N/A

Selecionar a janela desejada e clicar em “Confirmar Janela”:

¢ 16 de margo de 2026 - 22 de margo de 2026 5
Oisponivel [} Selecionado @ raendeto ) Ocupsdo
Horario 509, 16/03 ter, 1703 qua, 18703 qui, 19/03 sex., 20103 sib, 21/03 dom., 22/03

0000-0100 [c] (] o} <}
aroeoz00
0200-03:00
03000400
040005:00
05.00-06:00
06.0007.00
07000800

0B:00-09:00

@ & @ 6 @ & B @ ©

09:00-10:00

10:00-11:00

X CANCELAR ) CONFIRMAR JANELA (1 JANELAS)

Como foram 2 (dois) veiculos programados para 1 (um) container, serd necessario agendar o segundo para
gue o agendamento seja efetivado.

Apds ambos os veiculos serem agendados, o status muda de Draft para Agendado:

b @
Veiculos Cargas
=¥ Configurar Veiculos "\'v Expandir todos }
Gb Veiculo(s) Agendado(s) _— v

PAGINA 11 DE 17

W Escritério Matriz: Rua Xavier Pinheiro, 23 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-090 - Telefone: 55 13 3202-5000

B Terminal Alfandegado - Importagao / Exportagao: Av. Osorio de Almeida, s/n® - Docas - Santos / SP - CEP 11013-735 - Telefone: 55 13 3202-5100
B Centro de Distribuicdo / Armazém Geral: Rua Padre Anchieta, 55 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-120 - Telefone: 55 13 3202-5000

M Filial Alemoa - Transporte Rodoviario: Rua Doutor Alberto Schwedtzer, 1480 - Alemoa - Santos / SP - CEP 11095-520 - Telefone: 55 13 3202-5000
B Filial Sao Paulo: Rua Fidéncio Ramos, 223, cj. 31 - Vila Olimpia - Sao Paulo / SP - CEP 04551-010 - Telefone: 55 11 3048-9000



Rev. 00 —31.03.2026

MAR )

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGISTICA INTEGRADA

e

ABC1234

Hidrotube Hidraulica Industrial Ltda.
MSKU5408916
N&o informado

05:00 ©®

Ndo informado Agendado

Lembrando que mesmo com o agendamento executado, caso os dados do motorista e veiculo ndo sejam
inseridos no sistema antes da apresentacao do motorista no Registro, corre-se o risco de perda de
agendamento.

Ao clicar nos 3 pontos na parte superior direita do ticket e depois em “Detalhar”, é possivel imprimir o
comprovante de agendamento:

-
ABC1234 H
Hidrotube Hidraulica Industrial Ltda. o Detalhar
MSKU5408916

Néo informado

05:00 @ N&o informado Agendado
%ﬁ;m Ticket de Agendamento -
Eﬁ DDSC226202603
@ status do Agendamento Janela de Atendimenta
17/03/2026

05.000 35 0600k

B Informagdes Gerais

Clisme
Hidrotube Hidraulica Industrial Ltda. N "
De: L)

Terminal SYNTSN25SE100432
1PA - Terminal 2 (T2)

Endereco
24 Dsério de Almeida, S/N Docas, Santos - 5P

B3 Transportadora;

B Veiculo: ABC1234

Flaca Semimebaque

ABC1234

Container: MSKUS408916
Tipo: 2261

Pesa: 10983 kg

Dimensdes: 20 (D: Dem, Ex Qom,
A: Ocm)

Lacres:

& IMPRIMIR TICKET / a_
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Ticket do agendamento:

& Status do Agendamento (T} Janela de Atendimenta

T 3028

B Informagdes Gerais

Hidroliite Hidrdalics mdustial L1da

WP, - Taitrinal 2 {T2)

Mn Daes e dirseis, S oo, Sammy 5P

EVNTESAIEEE #iul 3

1 Tran=portadora

W Veiculo: ABCTXIL

Cootainan MEEUSABEITS

Tipa: 251

P 1 iy

Dimmsmnr 70 [T B, B Do, & Oerrth
Lacres:
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Ao clicar na opcdo “Consultar”, todos os agendamentos disponiveis serdo exibidos, permitindo a inclusdo ou
alteracdo conforme necessario:

@ Agendamento ~

Q Consultar

= Tickets
Agendar <
& Exportagdo <
£ Descarga <

@ Container

Y Filtros %

N¢ do documento
Status - Q Clientes - Operacdo A Natureza v

) Agendamentos

BL: SYNTSN25SE100432

Cliente: Hidrotube Hidrdulica Industrial Ltda

Operagao: Carregamento Desova Direta para Caminhdes
Status: Agendado

Data: 16/03/2026

Ll

Clicando no numero de agendamento, é possivel visualizar o ticket:

Lh Veiculo(s) Agendado(s) A~

Transportadora Motorista Veiculo @ EDITAR
CNPJ: CPF: Reboque: ABC1234

CNH. Semirrebogue:
Ticket Agendamento ¥ A;'glr{i;“ 7 EXCLUIR

Janela Agendada ta
3 17/03/2026 - 05:00

1 cargas vinculadas

0 anexo

Peso Carregado Volume Carregado
10.985,0 kg  N/A

/\ Eobrigatéria a inclusdo dos dados da transportadora, do motorista e do veiculo antes da apresentagéo para carregamento.

& Cargas Vinculadas (1)

MSKU5408916
Pes0:24180 kg | Dimensdo:20 b
ACESSORIOS PARA TUBOS (9 un)
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i .
i ABC1234 :
E Hidrotube Hidraulica Industrial Lida.
i MSKU5408916
i M&o informado

05:00@ iNéoinformado Agendado

4. Exemplo de agendamento: 2 (dois) containers para 1 (um) veiculo:
No cendrio de 2 containers para 1 veiculo, o procedimento é exatamente o mesmo, até a tela de vinculo do
saldo para o veiculo, no qual devera ser selecionada a totalidade dos dois containers, conforme abaixo:

@ Vincular Cargas ao Veiculo # o

Selecione as cargas que este veiculo i transportar.

ACESSORIOS PARA TUBOS
Container: MSKU5408916
Documento: BL-SYNTSN25SE100432

Quantidade

18
Disponivel: 18 un | Vinculada: 0 un | Peso: 21970 kg | Volume: NfA
ACESSORIOS PARA TUBOS

Quantidade
Container: SUDU7743809 20 &
Documento: BL-SYNTSN25SE100432 -

Disponivel- 20 un | Vinculada: O un | Peso: 20010 kg | Volume: N/A

X CANCELAR ‘ ¢ VINCULAR CARGAS SELECIONADAS

Feito isso, na tela com as informacgdes gerais, aparecerdo ambos os containers (e seus saldos) vinculados a
apenas 1 veiculo:

(b Veiculo(s) Draft(s) T
Transportadora Motorista Veiculo @ eomar
& CNPJ: CPF: Reboque:
Draft b
Ticket Agendamento i Janels Agendada B xR

Veiculo #836 £ DDSC284997603 £ N&o agendada

2 cargas vinculadas

& ANEXOS

0anexo

Peso Carragado Volume Carregado
) 41.980,0 kg S N/A

/\ E obrigatdria a inclusdo dos dados da transpartadora, do motorista e do veiculo antes da apresentagio para carregamento.

& Cargas VinculadasA(z)/ /
MSKU5408916 SUDU7743800.

Peso241s0 kg |Dimensioz0 s X Peso2isco kg | Dmensic20S X

ACESSORIOS PARA TUBOS (18 un) ACESSORIOS PARA TUBOS (20 un
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5. Perda de Agendamento (Noshow)

A partir do agendamento, segundo a NAP.SUPOP.OPR.016.2024 — da Autoridade Portudria, o motorista
podera apresentar os documentos para registro com 1 (uma) hora de antecedéncia ao inicio da grade
agendada.

Exemplo:
Agendamento das 12h as 13h
O motorista poderd se apresentar para registro a partir das 11h.

Além disso, a Norma da Autoridade Portuaria permite que o registro seja efetuado até 2 (duas) horas do
término da grade de agendamento.

Mantendo o exemplo, com um agendamento das 12h as 13h, o motorista podera se apresentar no registro
até as 14h59.

A apresentacdo apds esse horario sera caracterizada como Noshow, sendo necessario entrar em contato
com o setor de Calculo (calculo@marimex.com.br) para realizar o pagamento da taxa e liberagdo de novo
agendamento — expediente de segunda-feira a sexta-feira das 08h as 18h.

Ainda sobre o Noshow, caso o veiculo seja registrado dentro dos horarios permitidos, este devera
comparecer em 1 (uma) hora, sujeito a cancelamento e bloqueio por ndo comparecimento para inicio de
operagao.

A tela de agendamento do site ficara bloqueada até que o Noshow seja pago.

@ Container SUDU7665326 @ ) ['_-‘I cargas selecionadas )

@ Agendamento bloqueado, favor entrar em contato com o setor de agendamento.

Vincular Cargas ao Veiculo #

Selecione as cargas gue este veiculo ira transportar.

&

POLIMEROS DE CLORETODEV

Container: SUDU

Documento: DUIMP-2025120

Disponivel: 6 un | Vinculada: 6 un | Peso: 15953 kg | Volume: NfA

@ BLOQUEADO

Apds o desbloqueio, seguir os mesmos procedimentos deste tutorial para a realizagdo do agendamento.
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6. Registro de Carregamento DDC

Documentacdo necessaria para o Registro de Carregamento DDC:
e Nota Fiscal de Entrada (Importacdo);
e Agendamento impresso;
e CNH;
e Documento do veiculo (CRLV) — Cavalo e Reboque;
e Caso produto com anuéncia do Exército (GT), ANVISA (Autorizagdo), Policia Federal (CLF).

e Qutras liberagGes de anuentes serdo requisitadas através dos respectivos documentos.

Periodo para cancelamento do agendamento: 2 horas antes do horario agendado.
Periodo para alteracdo de dados de agendamento: Até o momento da chegada do veiculo ao terminal.

O veiculo podera se apresentar no setor de Registro 1 hora antes ou até 2 horas depois do horario agendado.
ApOds esse hordrio, o agendamento sera perdido e serd necessario efetuar um novo agendamento para a
proxima grade disponivel, podendo ser cobrada taxa de No-Show.

Exemplo: Janela 12h00 as 13h00, o motorista podera se apresentar no Registro a partir das 11h00 e até as
14h59. As 15h00 a janela sera cancelada automaticamente e sera necessario realizar um novo agendamento.

Qualquer duvida, entrar em contato com os enderecos de e-mail: agendamento@marimex.com.br e
atendimento@marimex.com.br.
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AGENDAMENTO DE DESCARGA PRE-STACKING - EXPORTAGCAO

1. Cadastro de Usuario

Primeiramente, para ter acesso a pagina do Agendamento, é necessario o cadastro no site da Marimex —
www.marimex.com.br.

Clicar em Servigos Online > Cadastre-se

Coryal e Etico KT |,
Servigos Online X

_Ai Sobee pbs v Servigos v Estruturg Comunicados & Artiges Conformidods v Contate ’| Servigos Onding ¥ Tabola de Pragos
SECP ANTAG

Areo VIP

e A Marimex pode redefinir 0* Shigasdiiod
U ma visao g lo bo I, futuro da sua carga —
com um olhar local! —
; come A Averbogao

Mapa/SGVic

Coloborador

Apds o cadastro, o usuario recebera um e-mail de confirmacdo e, apds a confirmacdo do e-mail, uma
mensagem final com login e senha.

Enviar por e-mail, aos setores de Atendimento atendimento@marimex.com.br e Exportacao
exportacao@marimex.com.br , o CNPJ da transportadora, o CNPJ do exportador, bem como o login e o CPF
do funciondrio responsavel pelo cadastro, solicitando o vinculo no sistema. O setor de atendimento e de Tl
efetuard os devidos vinculos. Concluidos esses tramites, o setor de Exportagao informara que o cadastro foi
vinculado e, a partir desse momento, vocés poderao utilizar o login e a senha criados no primeiro cadastro.

2. Cadastro de Booking

As solicitacdes de cadastro de Booking para depdsito de contéineres, devem ser enviadas para o e-mail
exportacao@marimex.com.br. A reserva sera encaminhada como resposta ao e-mail e, apés esse retorno,
serd necessario acessar o site, incluir a reserva informada e efetuar o agendamento.

O processamento das mensagens ocorre de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 17h00, e aos sabados, das
08h00 as 11h00, exceto feriados.
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Observagdo: O envio de e-mail fora do horario estipulado, estara sujeito a ndo autorizagdo de descarga do
contéiner, sem Onus ao terminal Marimex.

Todo e-mail de solicitacdo de descarga deve conter o seguinte assunto:

PRE STACKING SOLICITACAO DE DESCARGA — (N2 DO BOOKING) — (NOME DO CLIENTE), sendo obrigatério
o envio de um e-mail por booking.

> Para bagagem, é necessario encaminhar CPF e data de nascimento;
> A planilha deve ser enviada com todas as informacdes devidamente preenchidas (obrigatério);
» No primeiro e-mail, informar se havera algum servico no container;

» Caso o processo seja DAT (Documento de Acompanhamento de Transito), essa informacdo deve constar
no corpo do e-mail. Reforcamos que o depdsito sé sera autorizado se o local de destino for Marimex;

> Se as documentagbes ndo forem anexadas no agendamento - nota fiscal, carta de correcdo, ficha de
emergéncia, guia de trafego, booking, declaracdo de transporte de produtos perigosos (tank vazio, DAT),
serd necessario envia-las por e-mail;

> No caso de auséncia da nota fiscal no agendamento, além de serem enviadas por e-mail, sera obrigatdrio
o envio da designacdo do container vinculado a NF.

Carga
Booking/ e . . ' Temperatura| exército
Exportador | CNPJ | NCM | IMO/ONU A . NFs | Contéineres | Dimensao | Tipo
Referéncia (reefer) (Ordeme
quantidade)

Segue abaixo os contatos para eventuais esclarecimentos:

> E-mail de autorizagdo: Duvidas relacionadas ao e-mail de autorizacdo do container, devem ser
direcionadas ao setor de Exportacdo pelo e-mail exportacao@marimex.com.br.

> Agendamento: Duvidas referentes ao processo de agendamento e as janelas, devem ser encaminhadas
ao setor de Agendamento agendamento@exportacao.com.br.

> Duvidas referente ao cadastro no site da Marimex, entrar em contato com o setor de Atendimento
atendimento@marimex.com.br.

3. Agendamento
Para acessar o sistema de agendamento, siga os passos abaixo:

Acesse a plataforma através do link: https://sistemas.marimex.com.br/agendamento.
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Digite seu login (CPF) e senha na tela de acesso:

MARIME X

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGISTICA INTEGRADA

E&3 Portugués (Brasil) -
Entrar na sua conta

CPF ou e~-mail

Senha

Esqueceu sua senha?

Selecione o terminal de descarga desejado e clique em OK:

IPA - Terminal 2
Marimex Dispatches, Tr... VILA ALY
, VICENTE
View larger map CARVALH
0w 2 E
= eoncs ©
fILA MATIAS { 3
§

Marimex Despachos.
Transportes e Servicos
2
A
Wines
%

+

e MACUCO
* — CARRETOS E FRETES #% -—

Lo ] o |

Endereco do terminal de entrega dos contéineres de exportagdo: Av. Osorio de Almeida s/n Docas — Santos

(T2).
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Clique na opg¢do Agendamento, para visualizar as opg¢des disponiveis:

MX

B Agesdamento Lo

Clique na op¢ao Agendar:

s T2 2
MX -

B Agendamento #
0 Corpuliad
o Tiehen
B Agemda >

Cligue na opc¢ao Exportagao:

mx T

@ apedamenin ~

0, Comufie

| Tars

B Agendar L4
B Expormagia »
R Fpensthe *

Clique na op¢do Descarga:

"‘ T X
MK
W Agendamentn "~
Q  Consdiai
N, Tokats
&8  Agendar £
& Esportaghs ¢
Fo LT »
& ergertafle »
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Clique na opc¢ao Container:

mx

B Agendsmatn -
0O, Conndlar
B Ticksty
B8 agendar g
& Epomgie 1
2 Descams L1

B Contmrer

i recrtazia >

Inserir o nimero do booking no campo indicado e clicar em Pesquisar para visualizar os detalhes da reserva:

& Descarga de Container Pré-stacking Exportagao

Pesquise pelo Booking e gerencie a descarga dos containers

#& Dashboard

B Agendamento ~
Q Pesquisar Booking
Q  Consultar
Numera da Booking
B Tickets B 123456789 Q, PESQUISAR
B  Agendar ¢
& Exportagio <
& Descarga <

@ Container

Os dados da reserva serdo exibidos:

& Descarga de Container Pré-stacking Exportagéo
Pesquise pelo Booking e gerencie a descarga dos containers
Resumo Total das Cargas Selecionadas o
Progressa &
0 relecionadols 2 dupanival(eis}
Detalhamenta
NUMERO THFO CLIENTE
123456789 Booking 2 | Marimex Despachos Transportes E
Servicos Lida
82 @0 5 N/A ® N/A 0
otal Manifostads Quantidada Seecionada Paso Totl il Velurna Total (m) Total da Veicalos
o @
Velculos Cargas
=¥ Configurar Veiculos + ADICIONAR VEICULO ~ Ex

PAGINA 5 DE 17

B Escritorio Matriz: Rua Xavier Pinheiro, 23 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-090 - Telefone: 55 13 3202-5000

B Terminal Alfandegado - Importagao / Exportagao: Av. Osorio de Almeida, s/n® - Docas - Santos / SP - CEP 11013-735 - Telefone: 55 13 3202-5100
B Centro de Distribuicao / Armazém Geral: Rua Padre Anchieta, 55 - Macuco - Santos / SP - CEP 11015-120 - Telefone: 55 13 3202-5000

M Filial Alemoa - Transporte Rodoviario: Rua Doutor Alberto Schwedtzer, 1480 - Alemoa - Santos / SP - CEP 11095-520 - Telefone: 55 13 3202-5000
B Filial Sao Paulo: Rua Fidéncio Ramos, 223, cj. 31 - Vila Olimpia - Sao Paulo / SP - CEP 04551-010 - Telefone: 55 11 3048-9000



Rev. 00 —31.03.2026

MAR )

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGISTICA INTEGRADA

Na opgdo veiculos, clique em + Adicionar veiculo. Caso ja possua os dados do motorista, veiculo e
transportadora, preencha as informagdes. Caso contrario, clique em adicionar veiculo, sem inclui-los.
Inicialmente, essa informacdo ndo é obrigatdria, mas devera ser incluida antes da apresentacdo do motorista
no setor de registro:

Adicionar Novo Veiculo

Configurar novo veiculo

Dados do Motorista

Nome do Motorista

Telefone Celular
CPF do Motorista & +55
Data de Validade CNH Data de Nascimento
CNH dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Dados da Transportadora

Nome da Transpartadora

I Transporte auténomo

‘ N =0 B ADICIONAR VEICULO

MNP | da Tranennrtadnra

Clique no veiculo previamente cadastrado:

Resumo Total das Cargas Selecionadas °
Progresso A 0.0%
0 selecionada(s) 2 disponivel(eis)
Detalhamento
) MoueRo @) CLIENTE
123456789 Booking A Marimex Despachos Transportes E
Servicos Ltda
@0 A N/A % N/A ®1
T Quantidade Selecianada Peso Total (kg) Valume Total (m?) Total de Veiculos
[ @
Velculos Cargas
=¥ Configurar Veiculos + ADICIONAR VEICULO v E
Cb Veiculo(s) N/A(s) ! ~
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Clique em carregar veiculo para vincular o container:

=¥ Configurar Veiculos + ADICIONAR VEICULO  [ESLELILALLLE)

Gb Veiculo(s) N/A(s) (N/A (1 veiculos))) A
Transportadora Motorista Veiculo [ EDITAR
CNPJ: CPF: Reboque:
y Ticket Agendamento ONH: Janela Agendada O EXCLUR
Veiculo #217 % Naoagendada % 2 Nao agendada
0 cargas vinculadas
0 anexo
Peso Carregado Volume Carregado B
& N/A kg & N/Am? & CARREGAR VEICULO
/

/\ E obrigatéria a inclusdo dos dados da transportadora, do motorista e do veiculo antes da apresentagao para descarga.

Selecione o container que sera carregado nesse veiculo e clique em vincular cargas selecionadas:

09 Vincular Cargas ao Veiculo #217

Selecione as cargas que este veiculo ira transportar.

ABCD1234567
Container: ABCD1234567
Documento: Booking-123456789

Disponivel: 1| Vinculada: 0 | Peso: kg | Volume: N/A m?

SELECIONADO @i

AAAA2223331

Container: AAAA2223331

Documento: Booking-123456789

Disponivel: 1 | Vinculada: 0 | Peso: kg | Volume: N/A m?

NAO SELECIONADO 1B

X CANCELAR ‘ CQ VINCULAR CARGAS SELECIONADAS
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Agora que o contéiner foi selecionado, o préximo passo sera preencher os dados. Note que agora aparece o
status “Draft”. Para visualizar as informacdes, clique em veiculo draft:

Cb Veiculo(s) Draft(s) (Draft (1 veiculo(s))) A
Transportadora Motorista Veiculo [ EDITAR
[:b CNPJ: CPF: Reboque:
i Ticket Agendamento CQH: Janela Agendada O EXCLUR
Veiculo #371 I EXCD723052511 {4 Na&o agendada
1 cargas vinculadas
& ANEX0S
0 anexo

Peso Carregado Volume Carregado

& N/A kg % N/A m? & CARREGAR VEICULO

/\  E obrigatério informar no minimo um lacre para registrar o agendamento.

/\ E obrigatéria a inclusao dos dados da transportadora, do motorista e do veiculo antes da apresentagao para descarga.

& Cargas Vinculadas (1)

ABCD1234567
Peso: N/A kg | DimensZo: 20 X

Lacres: 0 | IMO: 0 | Exercito: 0| Excesso: Nio

Clique em cargas para aparecer os containers da reserva e clique em cima do container que esta sendo

agendado:

[ PTogTesss |
1 selecionado(s) 2 disponivel(eis)
Detalhamento

B NUMERO TIPO CLIENTE
123456789 Booking & | Marimex Despachos Transportes E
Servicos Ltda
2 91 O N/A > N/A b1
Total Manifestado Quantidade Selecionada Peso Total (kg) Volume Total (m?) Total de Veiculos
o @
Veiculos Cargas
=¥ Configurar Cargas (v Expandirtodos )
@ Container AAAA2223331 endamento: N/A ) (4510) (1 cargas selecionadas) +
@ Container ABCD1234567 (Agendamento: Draft) (2210) x':1 cargas selecionadas ) v
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Preencha todos os lacres presentes no contéiner e clique em Adicionar para salvar as informagdes:

&P Container ABCD1234567 (‘Agendamento: Draft) | sz} ) (1 cargas selecionadas ) 3
Tipo/Tamanho Peso Volume Utilizagdo
20 Okg N/A Peso: 0.0 / kg

Volume: 0.0/ N/Am?

Informagdes Adicionais

LACRES * IMO EXERCITO EXCESSO

Numero do Lacre Tipo de Lacre
1234 Armador - @ ADICIONAR

Lacres adicionados:

@ Container ABCD1234567 (‘Agendamento: Draft) (2210 (1 cargas selecionadas ) E
Tipo/Tamanho Peso Volume Utilizag&o
20 Okg N/A Peso: 0.0/ kg

Volume: 0.0 / N/A m?

Informagdes Adicionais

LACRES * IMO EXERCITO EXCESSO

NUmero do Lacre Tipo de Lacre - (® ADICIONAR

Lacres Adicionados

1234 -

Tipo: Armador

2222
Tipo: Outros

36543 -
Tipo: Exportador

Caso o produto seja perigoso, inclua as informacées correspondentes e clique em Adicionar:

@ Container ABCD1234567 (‘Agendamento: Draft) (2210) (1 cargas selecionadas ) o2
Tipo/Tamanho Peso Volume Utilizagdo
20 0kg N/A Peso: 0.0/ kg

Volume: 0.0 / N/A m?

Informagdes Adicionais

LACRES * IMO EXERCITO EXCESSO

Classificagéio IMO
IMO 1263 - CR 3 - TINTA (incluindo tintas, lacas, esmaltes, tinturas, goma-lacas, vernizes, polidores, ene - @ ADICIONAR
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Informagao adicionada:

@ Container ABCD1234567 (Agendamento: Draft) (2210) (1 cargas selecionadas ) :
Tipo/Tamanho Peso Volume Utilizagdo
20 0kg N/A Peso: 0.0/ kg

Volume: 0.0 / N/A m?

Informagoes Adicionais

LACRES * IMO EXERCITO EXCESSO

Classificagdo IMO -

Classes IMO Adicionadas

Classe IMO 1263 - CR 3 - TINTA (incluindo tintas, lacas, esmaltes, tinturas, goma-lacas, vernizes, polidores, enenchimentos liquidas.
e bases liquidas para lacas) ou MATERIAL RELACIONADO COM TINTAS (incluindo diluentes ou redutores para tintas) m

Classe IMO 1805 - CR 8 - ACIDO FOSFORICO, SOLUGAOQ m

Se a carga tiver classificacdo do exército, inclua o nimero da ordem e a quantidade correspondente e clique
em Adicionar:

& Container ABCD1234567 (‘Agendamento: Draft) | zzj) ) (1 cargas selecionadas ) 7]
Tipo/Tamanho Peso Volume Utilizagdo
20 Okg N/A Peso: 0.0/ kg

Volume: 0.0/ N/A m?

Informagdes Adicionais

LACRES * IMO EXERCITO EXCESSO

Ne Ordem Exercito Quantidade Unidade
710870 - sulfato de dimetila (sulfato de metila) - 22000 Quilogramas @ ADICIONAR

Informacao adicionada:

Informagdes Adicionais

LACRES * MO EXERCITO EXCESSO

Quantidade
N° Ordem Exercito - 0 Unidade @ ADICIONAR

Ordens do Exército Adicionadas

Ordem 710870 - sulfato de dimetila (sulfato de metila)
22000 KG
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Se o contéiner estiver com excesso, inclua as informacgdes correspondentes:

@ Container ABCD1234567 ( Agendamento: Draft ) (221 O‘j (7 cargas selecionadas ) E:
Tipo/Tamanho Peso Volume Utilizag&o
20 Okg N/A Peso: 0.0/ kg
Volume: 0.0 / N/Am?
Informagdes Adicionais
LACRES * IMO EXERCITO EXCESSO
Excedente de Altura (cm) Excedente de Lateral Esquerda (cm) Excedente de Lateral Direita (cm)
1 2 1 EXCESSO

Agora que ja incluimos todas as informagGes do container, retorne
disponiveis. Clique na opgao Janela:

ao veiculo para verificar as datas

Lb Configurar Veiculos

vinculadas

Veiculo Transportadora Motorista Veiculo @ EDITAR
: CPF: Reboque:
#834 CNH:
g & Janela Agendada O EXCLUR
1 cargas Janela
2 Né&o agendada £2 JAEEA

+ ADICIONAR VEICULO

Peso Carregado
£0,0kg

Volume Carregado
20,0m*

¢ CARREGAR VEiCULO

Selecione a data e o horario da janela de agendamento conforme disponibilidade e clique em confirmar

janela:
[ Selegéo de Janelas de Horério (1 hora cada) - Veiculo #834
Selecione as janelas de hordrio desejadas. Vocé pode selecionar uma janela por vez.
< 04 de agosto de 2025 - 10 de agosto de 2025
pisponivel [ Selecionsco [} Avendada [ Ocupsdo
Hordrio seq., 04/08 ter, 05/08 qua., 06/08 qui., 07/08 sex., 08/08
1:00-2:00 — (O] (©] (O] (©]
2:00-3:00 — (¢] (C] (C] Q
3:00-4:00 — (©] (C] (C] (¢]
4:00-5:00 _ (©] (C] ® Q
5:00-6:00 — (©] (0] (0] (¢]
6:00-7:00 — 0] (©] (C] (€]
7:00-8:00 ® ® ® ®
CANCELAR

»

sib., 09/08 dom., 10/08
(C]
[C]
®
c]
(€]
(]
o
@ .
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Clicar em anexos para incluir todos os anexos do processo:

b @
Veiculos Cargas
=¥ Configurar Veiculos -+ ADICIONAR VEiCULO [NGNEEESIESGILER)
Lb Veiculo(s) Agendado(s) N
Transportadora Motorista Veiculo [ EDITAR
CNPJ CPF Reboque
Ticket Agendamento E‘H. Janela Agendada O EXCLUIR

£2 29/11/2025 - 02:00 £2 JANELA

1 cargas vinculadas

1 anexo

Peso Carregado Volume Carregado

= 5 ;
& N/A kg S N/Am® & CARREGAR VEICULO

Insira os anexos:

Anexos

™

J

Clique para enviar ou arraste os arquivos aqui
Tamanho méax: 10.0MB — formatos: PDF, DOC, XLS, JPG

SELECIONAR ARQUIVOS

X FECHAR L SALVAR ANEXOS
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Classifigue o documento que foi inserido e clique em salvar:

Indefinido para esse agendamento.

MBL

HBL )
Packing List ue para enviar ou arraste os arquivos aqui
Tracking anho max: 10.0MB — formatos: PDF, DOC, XLS, JPG..

CE Mercante SELECIONAR ARQUIVOS

Ficha de Seguranga (FISPQ)
DANFE

XML

CCE

Minuta de Transporte

Nota Fiscal

Ficha de Emergéncia

Guia de Trafego

DAT

Booking

| x FECHAR || |[B) SALVAR ANEXOS
Lista de Bens

Ao clicar na opgao Ticket, serdo exibidos todos os agendamentos realizados. Para verificar e imprimir o ticket,
clique nos 3 pontinhos do lado direito e em seguida em detalhar:

@ Agendamento ~
Q. Consultar |
Tickets i Nao informado E
i
Agendar < i Marimex Despachos Transportes E S...
]
& Exportagio < i ABCD1234567
i
& Descarga 4 i Nzo informado
i
ob  Carga Solta 01:00 @ i N&o informado Agendado
@ _ Container I
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Ticket do agendamento:

EEE Ticket de Agendamento
EEﬂ BEXCO7Z3052511

& Swtatus do Agendamemo (T} Janela de Atendimento

Bl Informagdes Gerais
Clierm

Marimex Despachos Transportes E Servicos Lida
Terminal

1B - Terminal 2 (T2)

Endenego
A Distirio de Almelda, B/H Docas, Bamos - EF

Ptabimams de Carga {R)

B9EN0

Documents (Bodidng)
12A456TRD

B Trensportedora:

" Veiculo:
& Motorisin
MOTONEIs ALTHomo

Pinca Semimebocus

Containes: AEC01ZI4SET

Tipa: 2210

Pesar NiA kg
Dimsenadies: 20 (D: Do, E: Dem, & om)
Lucrea:

Armadar 1222

T gt - otn it ! AR PRI 20 b1 il i il
Bt Bl e te iriege hi
I Parecacis o e 4 o . At i chowocs ot Carfarton ¥ BLNCE (R e i 3 e o B4
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Ao clicar na opgao consultar, todos os agendamentos disponiveis serdo exibidos, permitindo a inclusdo ou
alteracdo conforme necessario:

m Agendamento ~

Q. Consultar

& Tickets
Agendar <
& Exportagdo <
< Descarga <

wi

@ Container

#A > Agendamentc > Consultar

Filtros

Status N° do documento
g Q Client

Agendamentos

Booking: 123456789

Cliente: Marimex Despachos Transportes E Servicos Ltda
Operagéo: Descarga Exportagao

Status: Agendado
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Clicando no numero de agendamento, é possivel visualizar o ticket:

Gb Veiculo(s) Agendado(s) ~

Transportadora Motorista Veiculo [4 EDITAR
CNP. CPF Reboque
CNH. O EXCLUIR

Ticke ame Janela Agendada
% 2 29/11/2025 - 02:00

Peso Carregado Volume Carregado

o REG cic
S NAm? @ CARREGAR VEICULO

/\ F obrigatéria a inclusdo dos dados da transportadora, do motorista e do veiculo antes da apresentag#o para descarga
¢ Cargas Vinculadas (1)

ABCDN1234567
P2so: N/A kg | Dimensdo: 20 -

4. Perda de Agendamento (Noshow)

A partir do agendamento, segundo a NAP.SUPOP.OPR.016.2024 — da Autoridade Portudria, o motorista
podera apresentar os documentos para registro com 1 (uma) hora de antecedéncia ao inicio da grade
agendada.

Exemplo:
Agendamento das 12h as 13h
O motorista poderd se apresentar para registro a partir das 11h.

Além disso, a Norma da Autoridade Portuaria permite que o registro seja efetuado até 2 (duas) horas do
término da grade de agendamento.

Mantendo o exemplo, com um agendamento das 12h as 13h, o motorista podera se apresentar no registro
até as 14h59.

A apresentagdo ap0s esse horario serd caracterizada como Noshow, sendo necessario entrar em contato
com o setor de Calculo (calculo@marimex.com.br) para realizar o pagamento da taxa e libera¢do de novo
agendamento — expediente de segunda-feira a sexta-feira das 08h as 18h.
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Ainda sobre o Noshow, caso o veiculo seja registrado dentro dos horérios permitidos, este devera
comparecer em 1 (uma) hora, sujeito a cancelamento e bloqueio por ndo comparecimento para inicio de
operacao.

A tela de agendamento do site ficara bloqueada até que o Noshow seja pago.

@ Container MRKU "_IQZG'I._'- -':.1 cargas selecionadas )

@ Agendamento blogueado, favor entrar em contato com o setor de agendamento

09 Vincular Cargas ao Veiculo #686

Selecione as cargas que este veiculo ira transportar.

MRKU

Container: MRKU

Documento: Booking-265130103

Disponivel; 1 | Vinculada: 0| Peso: kg | Volume: N/A m®

() BLOQUEADO

Apds o desbloqueio, seguir os mesmos procedimentos deste tutorial para a realizagao do agendamento.

5. Registro de Descarga

Documentacdo necessaria para descarga: Nota Fiscal, Lista de Bens, DAT (container desembaracado), ficha
de emergéncia e guia de trafego (caso o produto necessite), agendamento impresso (ou na tela do celular),
CNH e documento do veiculo.

Periodo para cancelamento do agendamento: 2 horas antes do horario agendado.

O veiculo podera se apresentar no setor de Registro 1 hora antes ou até 2 horas depois do horario agendado.
Apds esse hordrio, o agendamento sera perdido e serd necessario efetuar um novo agendamento para a
proxima grade disponivel, podendo ser cobrada taxa de Noshow.

Exemplo: Janela 12h00 as 13h00, o motorista podera se apresentar no Registro a partir das 11h00 e até as
14h59. As 15h00 a janela sera cancelada automaticamente e serd necessario realizar um novo agendamento.

Qualquer duvida, entrar em contato com os enderegos de e-mail mencionados no item 2.
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