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Objectifs

Objectif général de la formation : Apprendre a utiliser I'IA comme un véritable assistant
opérationnel pour automatiser, accélérer et améliorer les taches du quotidien professionnel.

Objectif spécifique :

Comprendre les capacités et limites des IA génératives : Explorer le fonctionnement des LLMs
(ChatGPT, Claude, etc.), leurs usages, limites et précautions d’usage.

Apprendre a concevoir des prompts efficaces : Structurer des prompts adaptés a chaque tache
pour obtenir des résultats pertinents et réplicables.

Créer des assistants IA spécialisés : Construire des cas d'usage IA dédiés a des fonctions précises
(rédaction, organisation, support, analyse...).

Intégrer I'IA dans ses outils quotidiens : Utiliser I'IA au sein de Notion, Google Docs, CRM, etc.,
pour fluidifier les opérations et améliorer la productivité.

Automatiser des processus avec I'IA : Concevoir des workflows hybrides associant outils IA et
plateformes d’automatisation comme Make.

Adopter une démarche responsable et sécurisée : Apprendre a encadrer juridiqguement et
éthiquement I’'utilisation de I'IA (protection des données, biais, etc.).

Entrepreneurs, indépendants, salariés, formateurs, chargés de mission, etc.

Prérequis

Savoir utiliser un ordinateur, naviguer sur Internet, bonne compréhension du francais
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Durée - Date

La formation a une durée compléte de 70 heures
Formation dispensé en intra entreprise et inter entreprise

Moyens pédagogiques

Formation sur site, dans les locaux du centre de formation ou a distance en visioconférence (selon la
formule choisie).

Un dossier de fiches récapitulatives est fourni a chaque stagiaire, téléchargeable sur un drive dont les
acces seront communiqué en début de formation et disponible pour une durée de 6 mois sur le drive.

Un support visuel est utilisé pour la formation.

Alternance de cours théoriques et travaux dirigés.
Etudes de cas - QCM - Examen.

Taux de satisfaction en 2025 : Non communiqué

Délais d'acces

Les modalités et délais d’acces sont les suivantes :
Le stagiaire est considéré inscrit a une session de formation lorsque :
1. Les prérequis et besoins sont identifiés et validés

2. La convention de formation est signée

La formation est dispensable maximum 1 mois aprés l'inscription.
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Méthodes mobilisés

Vérification des prérequis : Nous faisons une évaluation sous forme de QCM pour vérifier |’état des
prérequis des futurs stagiaires.

Actions de formation :

En présentiel :

o Les sessions se déroulent directement sur site, dans une salle dédiée, équipée des outils
nécessaires.

o Les participants recoivent en amont un planning détaillé précisant les horaires, les modules abordés
et les objectifs a atteindre.

« Chaque stagiaire doit signer une feuille de présence pour chaque demi-journée.

En visioconférence :
» Les cours sont dispensés en visioconférence, via une plateforme en ligne facile d’accés.
e Un rapport d'organisation est transmis avant la session, incluant le programme, les horaires, le lien
de connexion sécurisé et les instructions techniques.
» Une assistance technique est disponible pour garantir une expérience fluide.

Modalités d’évaluation

Evaluation de la formation : En fin de formation, le formateur demandera a chaque stagiaire de
participer a un quizz sur smartphone, ordinateur, tablette ou écrit permettant d’évaluer la formation
qu’il aura regu.

Evaluation des acquis : Le niveau minimum attendu aux résultats de I’évaluation des acquis de la
formation est 50%. Le stagiaire recevra un récapitulatif de ses résultats.

Accessibilité

Notre formation est accessible a toutes les personnes, y compris celles en situation de handicap. Une
analyse des besoins spécifiques est réalisée en amont pour identifier les ajustements nécessaires. Nous
adaptons nos supports pédagogiques en proposant des documents numériques accessibles, une police
adaptée, des contrastes renforcés et d'autres ajustements selon les besoins. Les modalités de formation
sont également aménagées, avec des sessions organisées dans des locaux accessibles ou en
visioconférence, et la possibilité d'un accompagnement personnalisé pour répondre aux contraintes
spécifiques. Nous encourageons les participants a nous contacter dés l'inscription afin d'organiser les
dispositifs adaptés et garantir une expérience optimale pour tous.
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Nos formules formations sont

Présentiel Présentiel Distanciel

En entreprise a Cannes Compétences Google Meet

Sur devis Sur devis Sur devis

Contacts et inscription

Toutes les informations nécessaires sont présentes en fin de document
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Programme de formation
~« THEORIE “+ PRATIQUE

Module 1 : IA : fonctionnement, limites, usages

e Comprendre I'IA générative (LLMs, modeles open source, etc.)
e Les bons et mauvais usages : éthique, hallucinations, RGPD
e Présentation des outils : ChatGPT, Claude, Gemini, Perplexity...

Module 2 : L'art du prompt design

e Anatomie d'un bon prompt

e Techniques de reformulation, structure, ton, contraintes
e Atelier : 10 prompts pour 10 cas d’usage différents
Module 3 : L'IA comme collaborateur administratif

e Rédaction d’emails, synthéses, documents officiels

e Organisation d’agendas, prise de notes, compte-rendus
e Génération automatique de modéles et réponses types
Module 4 : L'IA pour la création de contenu

e Planification et rédaction de posts réseaux sociaux

e Génération de newsletters, scripts vidéos, fiches produits
e Atelier : contenu optimisé SEO avec IA

Module 5 : L'IA pour la prise de décision et I'analyse
e Résumé et syntheése de rapports

¢ Analyse de données textuelles ou numériques simples

e Mise en place de tableaux de bord pilotés par IA
Module 6 : IA intégrée dans les outils du quotidien

o Utiliser ChatGPT dans Notion, Google Sheets, Word, etc.
¢ Création de workflows semi-automatisés

e Créer un mini-agent IA dans Make / Zapier

Module 7 : Projet final : "J’embauche mon agent IA"
e Choisir une tache métier réelle a déléguer

e Créer un systéme IA complet pour I'accomplir
e Présentation et démonstration de I’agent IA devant le formateur
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Votre avis compte

Afin d’attester de la qualité de nos prestations ainsi que de la satisfaction de nos apprenants.
Nous réalisons une enquéte réguliere de votre satisfaction.

Ainsi a chaque fin de session un questionnaire de satisfaction vous sera remis. Ces informations
seront diffusées sur notre site internet.

Les indicateurs taux d’abandon, taux de réussite, taux de satisfaction serons disponible fin 2025.

En cas de difficultés rencontrée en cours de prestation, vous pouvez contacter Réda AHMED
MALEK par mail contact@cannescompetences.fr
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Vous étes interessé par cette formation ?

%ﬁ’ Accédez au formulaire d’inscription

© .
VI I< Envoyer une demande par e-mail

Contactez un agent par téléphone

"CANNES
COMPETENCES

07.67.17.79.62
contact@cannescompetences.fr
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