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Historische
gewachsene

Historisch gewachsene Landschaft mit diversen Fachapplikationen.
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Quelle: Schuler (2019), Ein Framework fur Data Literacy
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Search & Social Advertising
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Perhaps because we are always falling
in love with new tools é

Warum haben wir so viele Daten?
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Ausgangssituation

Wo haben wir liberall

Daten & in welcher
Form treten sie auf?

So You'RE TELLING ME THIS WILL TURN INTO VALUE T
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Die
Datenlandkarte
als niitzliches

Werkzeug zur
Datenorientierung




= Visuelle Datenfliisse
Leicht verstandliche und vereinfachte Darstellung
der Datenlandschaft mit Fokus auf Datenpools,
Schnittstellen, Qualitatsmerkmale

Datenlando« waS?! = Vom Groben ins Detail

Mehrdimensionaler und kaskadierender Aufbau
beginnend mit Kontext bis zum Datenmodell

= Elastischer Umfang:
Der Anwendungsbereich kann individuell
angepasst werden und eignet sich fiur Teams,
Abteilungen oder ganze Unternehmensbereiche

Foto von Andrew Neel auf Unsplash



https://unsplash.com/@andrewtneel?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/de/fotos/1-29wyvvLJA?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Kunde Druckerei
Bestellstatus Lieferstatus
des Buches
TN\
Bestellung, /,«/ Bk Druckauftrag
Kundendaten :
bestell-
. . . ' system /
Daten und Systeme konnen im Unternehmen nie \. d 4
. . \——//
isoliert vom entsprechenden Kontext betrachtet
werden. Auf dieser hochsten Ebene wird der Béstellung
. . . . . Finanz-
Umfang definiert und die Schnittstellen zwischen
verwaltung

System und Umgebung visualisiert.




Prozesse

End-to-End-Prozesse zeigen Wertstrome, die zur
Realisierung des Kundenmehrwerts notwendig
sind, unabhangig von der Aufbauorganisation,

Rollen oder bestehenden Tools.

1. Unterlagen

Daten eingeben

; Anfrage 5
\_ eingegangen
N\ yd

Prozesslandkarte

Filhrungsprozesse
(Steuerung: Strategie und Fiihrung)

Strategie- Unternehmens- D|52|p||nar|.5che
entwicklun lanun und fachliche
& : - Flihrung

Kernprozesse
(Leistungserbringung: Produktion und/oder Dienstleistung)

Einkauf und Produktion und
Beschaffung Montage

Unterstiitzungsprozesse
(Befahigung: Administration)
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Projekt- Ressourcen- Kommunikation
management planung & Verkauf
L
Applikationen
pp Code & Zeit- Rechnungen

: : .. : : : . Technik erfassung & Finanzen
Die Architekturlibersicht zeigt die Gesamtheit der
Systeme, deren Zusammensetzung und

- e Gitlab Wabia

Komponenten sowie eine miteinander verzahnte
Betrachtung.

Gemeinsame Nenner sind das Projekt und die involvierten
Personen.




Projekt-
management

Applikationen

Die Architekturlibersicht zeigt die Gesamtheit der

CSV Import Wabia der laufenden
Projekte (Projekt ID) - taglich

Systeme, deren Zusammensetzung und
Gitlab

Komponenten sowie eine miteinander verzahnte

Betrachtung.
g Code &

Technik

— =

REST API Schnittstelle zu Projekten
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Ressourcen- Kommunikation
planung & Verkauf

Planik Hubspot

REST API: Ubertragung Stunden mit
Projekt ID & MA ID in Bexio fur
Abrechnung.

Zeit- Rechnungen
erfassung & Finanzen

— =
SIS




Datenflussmodell

Das durchgangige Datenmodell gibt eine
Ubersicht tiber alle Unternehmensdaten, was sie
genau beinhalten und wo (in welchen Prozessen)

sie erhoben werden.
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Welche Vorteile

bringt eine
Datenlandkarte?
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Erster Schritt um Daten nutzbar zu machen &
die Fachbereiche einzubeziehen

Ubersichtliche Visualisierung der Datenfliisse,
Schnittstellen und technische Grundlagen

Bietet eine Grundlage flir Umsetzungen, PoC's
& Handlungsempfehlungen

Dient als Kommunikationsmittel auf allen
Ebenen und kann als Datenglossar dienen

Deckt Qualitatsprobleme und
Handlungsbedarfe auf
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Starte im Kleinen mit der Gesamtvision
vor Augen

Bestandsaufnahme der
Datenarchitektur und Datentopfe

Kurzinterviews mit Fachexperten,
Applikationsverantwortlichen und
Betriebs-Pionier/-innen

Untersuchung der bestehenden
Dokumente: Unternehmensarchitektur,
ERDs bestehender Systeme,
Handbucher & Prozessanweisungen...
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Mk breites Know-How Zusammenarbeit
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Nachster Dataholics Termin

Machine Learning Projekte starten - Tipps und Good Practices
Wann: Dienstag, 25. April 2023
Uhrzeit: 11:15 Uhr - 12:00 Uhr

Anmeldung: https://share.hsforms.com/19yHh7GapSsGtaES4Bz-QJw5mdeq
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This wasn't very data-driven of you!
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Quellen

https://www.orghandbuch.de/OHB/DE/Organisationshandbuch/6_MethodenTechniken/62_Dokument
ationstechniken/624 _Prozessmodelle/prozessmodelle_inhalt.html

https://der-prozessmanager.de/aktuell/wissensdatenbank/prozesslandkarte
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