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Teilnehmen unter

attend.sl/egev
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85% aller Data Science & KI Projekte scheitern!

Was sind Gründe für das Scheitern von den 
Projekten? 

https://designingforanalytics.com/resources/failure-rates-for-analytics-bi-iot-and-big-data-projects-
85-yikes/



Es gibt vielfältige 
Einstiegspunkte 
für Data Use Cases

Entdecken



Es gibt vielfältige 
Gründe, warum 
Data Use Cases 
scheitern

Scheiternde Use Cases



Es braucht 
unterschiedliche 
Bedingungen, 
damit Data Use 
Cases 
funktionieren.

Anforderungen
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Man kann die Use Case Identifikation 
sowohl problem- als auch 
lösungszentriert angehen.
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Customer 
Touchpoints

Value Chain

Data 
Thinking mit 
Pain Points



Use Case Identifikation 
entlang der Value Chain

Ausgangssituation
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Use Case Identifikation 
entlang den 
Touchpoints & der 
Customer Journey

Ausgangssituation



Use Case Identifikation 
entlang den 
Touchpoints & der 
Customer Journey

Ausgangssituation
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Use Case Identifikation 
mit Data Thinking und 
Pain Point Analysen

Ausgangssituation



Use Case Identifikation 
mit Data Thinking und 
Pain Point Analysen

Ausgangssituation

Pain Points in einer Abteilung / 
Organisationseinheit / Produkt

Pain Points entlang der Data 
Areas

Pain Points entlang eines 
Fokusthemas

Fachlich

Über-
greifend

Fokussiert



Use Case Identifikation 
mit Data Thinking und 
Pain Point Analysen

Ausgangssituation



Use Case Identifikation 
mit Data Thinking und 
Pain Point Analysen

Ausgangssituation
Wie können wir mittels Machine Learning bessere Produktvorschläge unseren 

Kunden unterbreiben und höhere Preise verlangen, ohne dabei an Kunden zu 

verlieren oder zu verärgern.



Mit den Data 
CANVAS 
Modellen die 
Ideen sauber 
strukturieren



Mit den Data 
CANVAS 
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Ideen sauber 
strukturieren



Bewertung von 
Data Use Cases



Fokus auf das 
Minimum Viable 
Dataset (MVD)



Worauf ist zu 
achten bei der 
Identifikation?

▪ Klarer Fokus bei der Planung, je breiter desto 

allgemeiner die Ergebnisse

▪ Bei den Use Cases ein klares Slicing und 

Verständnis für die Idee gewinnen

▪ Einheitliche Strukturierung der Use Cases 

vornehmen

▪ Nicht zu technisch am Anfang, eher auf Business 

Nutzen fokussieren: technische Probleme lassen 

sich oft lösen

▪ Erstellt gleich Anforderungen und Bedingungen für 

die Use Cases

▪ Messbarkeit des Use Cases ist enorm wichtig
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Lehraufträge & Weiterbildung

● CAS Digitale Organisation (BFH)

● CAS Data-Driven Organization (BFH)

● CAS New Quality Management (SAQ/HWZ)

Team

● 10 Mitarbeitende mit Leidenschaft 

für Daten 

● Interdisziplinäres Team (Didaktik, 

Ökonomie, Statistik, SW-Entwicklung) 

● + 20 Jahre Erfahrung in der Entwicklung 

von digitalen Data Lösungen

Services Technical

● Data Science & Machine Learning

● Business Intelligence & Data Discovery

● Data Lake & Data Warehouse

● DataOps & DevOps

● APIs & Microservices für Datenappl.

Zufriedene Kunden

Services Business

● Datenlandkarte

● Daten Strategien

● Business Analysen

● Datenarchitektur Design

● Schulungen zu Datenkompetenzen
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Ihr Data Partner
Substring

Langjährige 
Erfahrung und 
breites Know-How

Ganzheitliche, 
langfristige und 
partnerschaftliche 
Zusammenarbeit

Vielseitige 
Kompetenzen

Offenheit, 
Transparenz und 
Ehrlichkeit

Nachhaltige 
Verbesserung von in 
Richtung Data-Driven

Agil, kundenorientiert 
& flexibel
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Nächster Dataholics Termin
Substring

MLOps als Backbone zur Operationlisierung von KI Projekten

Wann: Dienstag, 17. Oktober 2023

Uhrzeit: 11:15 Uhr - 12:00 Uhr

Anmeldung: https://share.hsforms.com/1sth5hKQsQfmYle9RY-I7xA5mdeq

https://share.hsforms.com/1sth5hKQsQfmYle9RY-I7xA5mdeq
https://share.hsforms.com/1sth5hKQsQfmYle9RY-I7xA5mdeq
https://share.hsforms.com/1sth5hKQsQfmYle9RY-I7xA5mdeq
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This wasn't very data-driven of you!
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