
 

Liste exhaustive de critères pertinents à prendre en compte 

dans une charte d’achats responsables 

 

1. Gouvernance des achats responsables 

Vision et engagements 

 Champ d’application de la charte  

 Engagement de la direction générale  

 Principe d’amélioration continue  

 

2. Éthique et conformité 

Respect des lois et réglementations 

 Conformité réglementaire locale et internationale  

 Respect du droit du travail  

 Respect du droit fiscal et conformité douanière  

 

Lutte contre la corruption 

 Anti-corruption  

 Anti-fraude  

 Cadeaux et invitations  

 Conflits d’intérêts  

 Paiements de facilitation  

 

Protection des données et cybersécurité 

 Conformité RGPD  

 Confidentialité  

 Sécurité des données  

 Notification des incidents  

 

3. Droits humains et conditions de travail 

Respect des droits fondamentaux 

 Interdiction du travail forcé  

 Interdiction du travail des enfants  

 Liberté syndicale  

 Droit de négociation collective  

 Non-discrimination  

 Égalité des chances  



 

 

Conditions de travail 

 Santé et sécurité  

 Conditions de travail décentes  

 Temps de travail conforme  

 Rémunération équitable  

 Protection sociale  

 Prévention du harcèlement  

 

Diversité et inclusion 

 Inclusion des personnes handicapées  

 Égalité femmes-hommes  

 Diversité culturelle  

 Politique anti-discrimination  

 

4. Environnement et climat 

Gestion environnementale 

 Politique environnementale formalisée  

 Certification ISO 14001 / mise en place d’un système de management 

environnemental  

 Prévention des pollutions  

 

Émissions carbone 

 Mesure des émissions GES  

 Objectifs de réduction formalisés par Scope  

 Plan de transition climatique  

 

Énergie 

 Consommation énergétique  

 Part des énergies renouvelables  

 Mise en place de mesure d’efficacité énergétique  

 

Transport / logistique 

 Optimisation des flux  

 Transport décarboné  

 Mutualisation  

 

Ressources naturelles 

 Consommation d’eau  



 

 Gestion des matières premières  

 Préservation des sols et forêts  

 

Biodiversité 

 Impact sur les écosystèmes  

 Artificialisation et déforestation  

 Préservation des habitats naturels  

 

Déchets et économie circulaire 

 Réduction des déchets  

 Economie circulaire (réemploi / réparation /recyclabilité) 

 Taux de recyclage  

 Gestion des déchets dangereux  

 Emballages responsables  

 

Produits et substances 

 Restriction substances dangereuses  

 Alignement avec les réglementations REACH / RoHS  

 Éco-conception  

 Durabilité des produits  

 Fin de vie des équipements  

 

Résilience fournisseur 

 Plan de continuité d’activité  

 Dépendance critique  

 Gestion des risques géopolitiques  

 Diversification des sources d’approvisionnement 

 

Innovation responsable 

 Innovation durable  

 Solutions bas carbones  

 Digitalisation responsable  

 

 

Qualité et performance 

 Qualité de service  

 Respect des délais  

 Taux de conformité  

 



 

5. Critères sociaux et territoriaux 

Impact local 

 Emploi local  

 Contribution économique locale  

 Circuits courts  

 

6. Traçabilité et transparence 

Transparence chaîne d’approvisionnement 

 Origine des matières premières  

 Cartographie des sous-traitants  

 Traçabilité des composants  

 

Reporting 

 Reporting ESG  

 Indicateurs carbone  

 Indicateurs sociaux  

 Publication extra-financière  

 

Vérification et preuves 

 Certifications  

 Labels  

 Documents de conformité  

 


