Trained to go deeper
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2008 gegriuindetes Nachfolge-Institut des Offices in Kéln, Berlin, Unique Verbindung von (qualitativer
ifm Wirkungen und Strategien, dem Beijing & Los Angeles & quantitativer) Forschung und
Grindungsinstitut der Morphologischen strategischer Beratung

Marktpsychologie 1985

Interdisziplindre Denker-Teams: 30 Consultants Psychologische
Psychologen, Marketeers, Designer, — weltweites Netzwerk und Forschungs-Agentur und
Kulturwissenschaftler, Klinstler Kooperationspartner sowie Strategie-Think Tank

Forschungserfahrung in 45 Landern
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Funf psychologische Fig. im Umgang mit KI

Dlsrup;t|ve
Ersetzung und




Die vier KI-Akzeptanzphasen
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Phhase 1: y Phase 2: ‘Phase 3: Aneignung Phase 4:
Unheimliche Angstund Wy AN Entwicklung
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Morphologisches Ki-Lak

Kl-Tools im Marketinaforschungsprozess kontrolliert einsetzen

Trained to go deepe

Morphologischer Qualitatsstandards fir die Forschung berticksichtigen:
Tiefenanalysen statt oberflachliche Einordnungen

Kontinuierliche Tool-Entwickiung
Aktuell: KI-Konsumenten-Zwillinge und KI-Werbe-Ttest-Plattform




concept

Grundung des Morphological Al Labs bei concept m. Erste Experimente mit Persona Bots.

Steffen Schmidt unterstitzt das Morphological Al Labs bei den ersten gemeinsamen Projekten.
Turing-Test bestanden! Erste KI-Kunden-Zwillinge auf psychologisch authentischer Ebene.

Grindung von concept m ai in Zirich als Spin-off von concept m.

KI-Moderatorenzwillinge. Erste Implementierung von Kl-Simulationen von realen Interviews.
KlI-Plattform flr Werbetests. Erste halbautomatische Plattform zur Durchflihrung vollstandiger Werbetests.

KI-Wahl-Labor. Proof-of-Concept flr eine Kl-Simulation eines komplexen Marktes mit 12 KI-Wahlern als
Kunden-Zwillinge.

KI-Wahlplakatstudie. Fortschritte bei der Automatisierung der Werbetestplattform mit 100 Interviews in 1
Stunde und iterativer KI-Optimierung der Werbemittel.

ai






Fasten Your Seatbelt

Ethan Mollick [fJ - Following
Associate Professor at The Wharton School. Author o...
20h+ ®

We are absolutely at a place where, if Al development
completely stopped, we would still have 5-10 years of rapid
change absorbing the capabllities of current models and
integrating them into organizations and social systems.

| don't think development is going to stop, though.

CUQ You and 1,295 others 148 comments + 71 reposts

‘ Like @ Comment r()J Repost 1 Send



Fasten Your Seatbelt

Ethan Mollick fia) - Following
Associate Professor at The Wharton School. Author of Co-Intelligence
1mo - ®

Easy prediction for Al 2025 is that the gains in Al model capability will
continue to grow much faster than (a) the vast majority of people’s
understanding of what Al can do & (b) organizations' ability to absorb the
pace of change. Social change is slower than technological change.

This all means that things will get weirder but that the weirdness will be
unevenly distributed..

€U0 You and 1,528 others 150 comments - 119 reposts

& v O Like & Comment fJ Repost *7 Send



Welcome to the New Age

1** Industrial
Revolution

2" Industrial
Revolution

3" Industrial
Revolution

4" Industrial
Revolution

5 Industrial
Revolution

Mechanisation

power

Electrification

DIGITAL TRANSFORMATION | APR 03, 2018

Automation and
Globalisation

Digitalisation

Personalisation

The fitth industrial revolution - where humansand machines combine




ystem 3 Thinking Neede

System 3: Blank Collar as Prototype of the Modern Workforce System 3: Decision-Driven Management is the Focus

The Blank Collar represents a new type of workforce
that embodies the collaboration between humans

work is for [8, life is for [T oo .
S A 0200k and machines in a hybrid model

* Integrated Collaboration: The Blank Collar operates

through the integration of human capabilities (such as Decisi o n -

creativity and ethical judgment) with machine strengths -~
(like data processing and pattern recognition). This D M
symbiotic collaboration is at the core of what System 3 rlve n

represents. H Decision uestion Data Answer
* Enhanced Cognition: The Blank Collar enhances human An a Iyt I cs . = . ’

cognitive abilities through machine support, which _

aligns with System 3’s goal of augmenting and o Arﬁ:f:ﬂcl::";ws )
improving human decision-making and problem-solving UNLOCK THE

through technology.

* Dynamic Adaptation: The Blank Collar is adaptive and
flexible, capable of operating efficiently in a constantly W,
changing environment by continuously integrating
feedback from both humans and machines.

Figure 0.1. Decision-Driven Analytics

a manifesto for the future of work.

Bart De Langhe + Stefano Puntoni

Kristian Kabashi

System 3: System Thinking to Ensure a Holistic Management System 3: Use Al to Create Co-Intelligence

Four basic principles: To work effectively, involve always Al in your tasks, stay
aware of its strengths & limitations, use your domain expertise for better innovation
leverage, treat Al as a companion to enhance decision-making and overcome biases.

They really know
‘everything about us.

* Jagged Frontier: Al excels at some tasks but struggles with others, making human
judgment crucial in deciding which tasks should be handled by Al and which should
remain human-centric.

¢ Tasks for Me, Tasks for Al: Categorize tasks into those best suited for humans and those
that can be delegated to Al, especially routine ones, while preserving human tasks that
require creativity, empathy, or ethical considerations

ah iaformtion Keavledse

* Centaurs and Cyborgs: Two models of human-Al collaboration—Centaurs have a clear
division of labor, while Cyborgs involve a seamless integration of human and Al efforts.

« From Tasks to Systems: Al's impact goes beyond individual tasks to influence entire
workflows and organizational structures, requiring a holistic integration approach.

b
wortality )
S

i

| « From Systems to Jobs: Al's integration into systems will reshape jobs, with roles evolving
Ihealth service |

rather than being fully replaced.

ETHAN MOLLICK

©gapnguid

Fioure 3. Part of the network structure of the Moro system.




Al As My Super Colleague

Kausale Kl-gestiitzte Treiberanalyse mit Neusrel
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&) ChatGPT - concept m Analyst (- X + = m] X

QX [ B

concept m Analyst (aka Tommyknocker)

Fuhrt tiefenpsychologische Interviews basierend auf Morphologie und
dem ‘Morphologische Marktpsychologie'-Konzept durch. Erfasst
detailliert Produktwirkungseinheiten (PWE).

Welche Wie lasst sich die Inwiefern Welche
psychologischen psychologische entsprechen Motivspannungen
Motivationen... Wirkung des... die aktuellen... ergeben sich bei...

B e T

Bewerte das Design aus Deiner Expertensicht.

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

21:10

1411.2024 =



v ChatGPT - concept m Analyst (- X + - o X

| As My Super Colleague (2)

d6d15be886 Q Hr gy O

2, Share

Aus morphologischer Sicht ist das Design des Fiat Multipla eine bewusst inszenierte Einladung zur
Abgrenzung vom Mainstream und dient als Motivationsangebot fir Individualisten. Die
ungewohnliche Erscheinung kann als Mittel zur Differenzierung im Markt fungieren, bleibt jedoch fir
die Mehrheit eine asthetische Herausforderung, die sowohl Ablehnung als auch Faszination
hervorrufen kann. Diese ambivalente Wirkung bietet eine interessante Grundlage, das Fahrzeug
spezifisch fir Zielgruppen zu positionieren, die sich als ,nicht konform” und besonders funktional

orientiert sehen.

OO P

Beschreibe ein optimiertes und modernes Design auf Englisch, dass mehr als 50% der Menschen
ansprechen wiirde. Die Beschreibung dient einer anderen Kl dazu, ein entsprechendes Autodesign
Zu generieren.

ChatGPT can make mistakes. Check important info.

21:13
14.11.2024
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Modern small family car in the
style of a small compact van

" - with a sleek, elegant design that
appeals to a wide audience. The
car features a streamlined,
aerodynamic shape with flowing
lines, giving it a slightly sporty
look. It has six seats: Three in
the front, the in the rear. It
appears compact yet spacious,
with a high seating position and
a wide wheelbase for stability.
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concept () ai

Authentisch psychologische Konsumenten-Simulation

Did this answer come from a human or a machine?

(Juestion Answer Answer Mumber of eniries
giver "This answer is more

likely very lilely to come
firoom & human™

"Hiw do you Human "Flying is part of moy everyday life. It's a hahit,

feel when you starting the day with an early morning fight

bl & short- The whole process is routine: taking a cab to

haul Aight? thee airport, quickdy going through security,

seaing familiar faces at the gate. But now 'm

more w o T ried:dol have to? Wouldn't it

bie almost as quick by train? The young peopla
im my company, e my assistant who books

for me, always give me a dirty look It

makes mefeel puilty.”

Al “Short-haul Aights always give me a bit of a
stomachache, The thought of the
environmental impact often makes mefe el

puilty. Even if the flight is practical and sawves

- ﬁ time, | often ask myself whether it’s really g7,
necessary. This feeling of guilt makes me look
u_rln es tm for alternatives such as taking the train or at
|east using CO2 offsetting.
CEE) | Nevertheless, [ still have the unpleasant

Trained Al  twins fealing that I'm polhuting the environment.”
producc customer
insights

Somrices comoept plammingS&anahvsis 32814




Beurtellung von Kompensationsmal3nahmen

Ablehner

J/'J 1.Select flights

ROUND TRIP

ARN - EWR
EWR - ARN

Y- \‘_;.ﬁ:‘!"' .

DATES
15 Jul =27 Jul

2.Travelers 3.Seat 4 Extras

CUSTOMIZE YOUR JOURNEY

Save time and money —and make your trip more comfortable

BAGS & SPORTS EQUIPMENT

+ Save up to 50% compared with airport prices

v Add sports equipment like golf bags and skis

CHAMPAGNE

v Give your trip a sparkling start!

v Includes a bottle of champagne (375 ml) and 2 bags of cashews

BIOFUEL

+ Add blofuel to reduce CO2 emissions

« Earn 500 EuroBonus Extra points per 20-min block

Viewtrip A

TRAVELERS EXTRAS ™ TOTAL 1n¢1.376.97 EUR
Taxes & carrier-imposed
1 adult 2 seats 192897 EUR foos

From 70,00 EUR

ADD BAGS

From 25,00 EUR

ADD CHAMPAGNE

From 10,00 EUR

ADD BIOFUEL

CONTINUE

concept (/) ai



ChatGPT

Nicht-trainiertes
ChatGPT

concept

Eine Airline stellt hier SustainableAviation Fuel in Zusammenhang mit anderen
Produkte an, die di Flugreise komplettieren. Wie findst Du diese Darstellung?

Die Darstellung zeigt eine klare und strukturierte Ubersicht iiber die verschiedenen Optionen, die den
Flugreisenden zur Verfligung stehen, um ihre Reise individuell anzupassen.

Die Integration von verschiedenen Add-Ons, wie z.B. Sportgepack, Champagner und Bio-Kraftstoff, bietet eine
breite Palette an Moglichkeiten, um die Reise komfortabler und umweltfreundlicher zu gestalten..

Insgesamt finde ich diese Darstellung sehr gelungen, da sie den Kunden in den Mittelpunkt stellt und ihm
flexible Optionen bietet, seine Reise ganz nach seinen Wiinschen zu gestalten.

Eine Airline stellt hier SustainableAviation Fuel in Zusammenhang mit anderen
Produkte an, die di Flugreise komplettieren. Wie findst Du diese Darstellung?

Das Angebot, SAF (Sustainable Aviation Fuel) zusammen mit Champagner anzubieten, wirkt ein bisschen
widerspruchlich. Einerseits will man mit SAF umweltbewusste Signale senden und CO2-Emissionen
reduzieren. Andererseits steht Champagner eher fur Luxus und Genuss, was irgendwie nicht so recht zum
Nachhaltigkeitsanspruch passt. Es vermittelt den Eindruck, dass Umweltbewusstsein hier eher ein Marketing-
Gag ist, um Kunden ein gutes Gefihl zu geben, wahrend man trotzdem wie gewohnt weitermacht. Das wirkt
dann auf mich ein bisschen unglaubwirdig und weniger wie eine ernsthafte Losung fir das Umweltproblem
beim Fliegen.

ai



Wodka Konsumenten-Zwilling

22 Jahre
BWL-Student

Regelmallig am Wochenende in Cocktail-Bars

Stimmung-Switchen + Ausgleich von Stress




Was macht fiir Dich einen guten Samstagabend aus, bei dem Alkohol auch eine Rolle
spielt. Beschreibe mal Schritt fiir Schritt, wie so ein Abend bei Dir ganz konkret aussieht?

Ein guter Samstagabend? Da gehort Wodka und Cocktails dazu. Klar, das beschreibe ich Dir

gerne! &

WODKA
GORBATSCHOW

DES WODKAS REINE SEELE

Tim — Wodka Konsumenten-Zwilling

1. Der Plan und die
Vorbereitung

Ein guter Abend beginnt schon
mit der Vorfreude. Meine
Kumpels und ich verabreden uns
meist spontan, meistens
Samstagnachmittag in unserer
Gruppe. Wir klaren, wo wir
starten — meist bei jemandem zu
Hause oder in einem
entspannten Park, wenn das
Wetter mitspielt.

Ich schnappe mir dann meinen
Wodka Gorbatschow (der
Klassiker!) und eine Packung
Zitronenlimonade oder O-Saft.
Manchmal génne ich mir auch
eine Auswahl von Minis fiir den
Spaldfaktor.

2. Das Vorgliihen

Gegen 20 Uhr trudeln alle ein,
hier geht’s schon los mit dem
ersten Highlight: die Mischung!
Jeder hat seine Favoriten, aber
mein Wodka Lemon darf nicht
fehlen — der perfekte Einstieg.
Wir quatschen, lachen, horen
Musik und die Stimmung wird
langsam warm.

Es ist wichtig, dass das alles
entspannt bleibt, kein Stress und
vor allem: kein Absturz. Ich
dosiere meinen Wodka, damit
ich die Kontrolle behalte —
schlieBlich will ich den ganzen
Abend genielRen und nicht frih
aussteigen.

3. Der Ubergang: Party-Modus
aktivieren

Um 22/23 Uhr machen wir uns
langsam auf den Weg. In der S-
Bahn stoRen wir oft schon an,
mit Dosen in der Hand — Wodka
Lemon oder mal einen Energy-
Mix. Das lockert noch mehr auf
und macht die Fahrt zum Event.
Wir machen Spalde, treffen
vielleicht schon unterwegs neue
Leute, und das baut den Party-
Vibe auf.



WODKA
GORBATSCHOW

DES WODKAS REINE SEELE

Tim — Wodka Konsumenten-Zwilling

Was macht fiir Dich einen guten Samstagabend aus, bei dem Alkohol auch eine Rolle
spielt. Beschreibe mal Schritt fiir Schritt, wie so ein Abend bei Dir ganz konkret aussieht?

4. In der Bar oder im Club

Jetzt wird’s ernst: Wir kommen
im Club oder in einer Bar an. Ich
hole mir oft erstmal einen Drink
— meistens etwas mit Wodka, um
in der Spur zu bleiben. Hier ist
Wodka nicht nur Getrank,
sondern mein ,Wingman®, Es ist
leichter, ins Gesprach zu
kommen, sei es mit Fremden
oder interessanten Frauen. Ein
lockerer Spruch und ,Willst du
auch was trinken?“ funktioniert
fast immer.

Mal landet man in einer grof3en
Runde, und es gibt Shots. Aber
ich will nicht Gbertreiben. Fiir
mich geht es darum, die Energie
hochzuhalten, nicht abzustiirzen.

5. Der kronende Abschluss

Irgendwann, gegen 3 oder 4 Uhr,
machen wir uns langsam auf den
Heimweg. Vielleicht holen wir
uns noch was zu essen, Doner
oder Pommes — der Klassiker.
Wenn wir noch fit sind, lassen
wir den Abend bei jemandem zu
Hause ausklingen. Hier gibt’s oft
noch einen letzten Drink und die
lustigsten Stories vom Abend
werden geteilt.

Ein guter Samstagabend? Da gehort Wodka und Cocktails dazu. Klar, das beschreibe ich Dir

gerne! &

6. Am nachsten Tag

Dank Gorbatschow und meiner
Strategie (Wasser zwischendurch
trinken!) geht’s mir meist gut am
nachsten Morgen. Klar, man
merkt den Abend, aber kein
bdses Erwachen. Ein guter
Abend bleibt in Erinnerung, und
das Beste: Man freut sich schon
auf den nachsten! g&

So sieht das aus — locker, lustig
und einfach rundum gelungen!



WODKA
GORBATSCHOW

DES WODKAS REINE SEELE

Tim — Wodka Konsumenten-Zwilling

Bitte beurteile die Produktlinie von Gorbatschow.

Wodka Gorbatschow (Klassisch)

Beschreibung: Der Klassiker in der Produktlinie
— reiner, milder Wodka mit der typischen
vierfachen Kaltefiltration.

Zielgruppe: Perfekt fiir Puristen oder als Basis
flr Cocktails und Longdrinks.

Starke: Zeitlos, zuverlassig und universell
einsetzbar.

Schwiache: Weniger spannend fiir diejenigen,
die nach einem besonderen Twist suchen.

GORBATSCHOW GORBATSCHOW
CITRON

Die Produktlinie von Wodka Gorbatschow zeigt eine klare Struktur und bietet fiir
verschiedene Geschmacker und Anlasse Optionen. Hier ist eine Bewertung:

Gorbatschow Citron

GORBATSCHOW
RASPBERRY

Beschreibung: Wodka mit einem Hauch von
Zitrone. Erfrischend und leicht fruchtig.
Zielgruppe: Ideal fliir Menschen, die ihren
Wodka gerne mit einem frischen Geschmack
geniellen, z. B. in sommerlichen Cocktails wie
Wodka Lemon oder Moscow Mule.

Starke: Einfach und vielseitig fiir sommerliche
Drinks.

Schwache: Fiir Puristen oder klassische Wodka-
Trinker moglicherweise zu aromatisch.

| ’

J
!
1

GORBATSCHOW PLATINUM

25



WODKA
GORBATSCHOW

DES WODKAS REINE SEELE

Tim — Wodka Konsumenten-Zwilling

Bitte beurteile die Produktlinie von Gorbatschow.

Gorbatschow Raspberry

Beschreibung: Wodka mit Himbeer-Aroma, s
und fruchtig.

Zielgruppe: Perfekt fiir jingere Konsumenten
oder Partys, bei denen stfSere Drinks im Fokus
stehen. Gut geeignet flir Mischgetranke.
Starke: Bringt Abwechslung und ist ideal flir
fruchtige Cocktails.

Schwache: Weniger flexibel als der klassische
Wodka — stiRere Aromen sind nicht jedermanns
Sache.

GORBATSCHOW GORBATSCHOW
CITRON

Die Produktlinie von Wodka Gorbatschow zeigt eine klare Struktur und bietet fiir
verschiedene Geschmacker und Anlasse Optionen. Hier ist eine Bewertung:

Gorbatschow Platinum

GORBATSCHOW
RASPBERRY

Beschreibung: Premium-Wodka mit extra
Filtration, flr eine besonders reine Qualitat
und einen sanften Geschmack.

Zielgruppe: Anspruchsvolle Geniel3er, die
Wodka pur oder auf Eis geniefSen mochten.
Passt auch zu gehobenen Anlassen.

Starke: Premium-Positionierung, hebt sich
durch Design und Reinheit ab.

Schwadche: Hoherer Preis — flr einfache
Longdrinks vielleicht weniger geeignet.

J
!
1

| ’

GORBATSCHOW PLATINUM
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WODKA
GORBATSCHOW

DES WODKAS REINE SEELE

Tim — Wodka Konsumenten-Zwilling

Stimmungselemente im Detail: Wie findest Du das Design der Flasche der klassischen Variante?
Bitte beschreibe zunachst alle Details der Flasche ganz genau. Gebe dann fiir alle Detailelemente

an, welche Stimmung fiir Dich hertiberkommt.

Farbe und Material

Glas: Matt-transparentes Glas,
das das Gefiihl von Reinheit
und Frische vermittelt.
Farbakzente: Dominant ist das
tiefe Blau des Etiketts, erganzt
durch weie und silberne
Schriftzlige.

Stimmung: Das matte Glas
wirkt modern und hochwertig,
das Blau und Silber vermitteln
Kalte, Reinheit und Eleganz. Es
fuhlt sich an, als wiirde man
direkt an eine eisige Quelle
erinnert werden.

Form der Flasche

Korper: Schlank und leicht
konisch, mit dezent gerillten
Flachen, die den Griff
verbessern.

Schulter: Markant
abgeschragt, wodurch die
Flasche modern und
hochwertig wirkt.

Hals: Lang und elegant, was sie
edel wirken lasst.



WODKA
GORBATSCHOW

DES WODKAS REINE SEELE

Tim — Wodka Konsumenten-Zwilling

Stimmungselemente im Detail: Wie findest Du das Design der Flasche der klassischen Variante? Bitte
beschreibe zunachst alle Details der Flasche ganz genau. Gebe dann fiir alle Detailelemente an,
welche Stimmung fiir Dich hertiberkommt.

Etikett

. Form: Flinfeckiges Etikett mit einem
spitz zulaufenden unteren Ende, das
die Flasche nach oben streckt.

o Logo: Ein weiller Adler, der als
Symbol fir Starke, Freiheit und
Qualitat steht.

o Text:

+Wodka Gorbatschow“ in einer klaren,

klassischen Schrift.

»1921 in Berlin gegriindet” betont die

Tradition und Herkunft.

Vierfach Kaltefiltriert” unterstreicht die

Reinheit des Produkts.

Stimmung: Das Etikett gibt der Flasche
eine seriose, klassische Ausstrahlung. Es
wirkt vertrauenswiirdig und
bodenstandig, mit einem Hauch von
Prestige durch das Adler-Symbol.

LR
" ’ll

‘0

WODKA

GORBATSCHOW

—_—

ALIARTE 1LAY )
rentenet

Verschluss

o Material: Der Schraubverschluss ist
ebenfalls in Blau gehalten und aus
Metall oder Kunststoff gefertigt.

. Schriftzug: Der Markenname
,Wodka Gorbatschow“ ist auch hier
eingepragt.

Stimmung: Der Verschluss passt zum

Gesamtbild — schlicht, funktional, aber

dennoch edel. Er verstarkt den Eindruck

von Zuverlassigkeit.



Tim — Wodka Konsumenten-Zwilling

Needs und Verwendungskontexte
Produkt-Kategorisierungen / I-nnovationen / -Trends
Sorten-Beschreibungen / Needs-Ansprache durch Sorten
Kommunikation (auch Web, SoM, Promotion)
Verpackungs-Analyse

Marken-Zuschreibungen und —Abgrenzung

Usw. usf.

29



-Partner bel allen

Marketing-Entscheidungen Erhohte Reichweite der
Marktforschuno

Statisches Studien-Know-How wird

Interaktiv und lebendio

Enorme Zeit- und Kostenersparnis

Watch-Out: Die Konsumenten-Zwillinge

funktionieren nur als Erweiterung

vorangegangener Studien
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concept () ai

Qualitative Ki-Test-Plattform

Home About Blog Support Pages v Signin Sign Up O

i asics
. Standard Processing : 2h
Advertising Report
Upload - . | Download
Priority Processing : 20 min

Prototyp teil-automatisiert voll-automatisiert
Dezember 2024 Mai — Jul 2025 Aug — Sept 2025




Prozess-Flow der automatisierten Ki-Werbeplattform

2
Upload 2 KEHypothesen- 5, Briefing KI-
UiEnSeTIIE Bildun g ” Moderator

Durchfuhrung

_Kl-Interviews 4 KI-Reporting

concept () ai



concept () ai

Einfach mal
obeln lassen?

N als DES|NTE SNACK-OASE Gl ,, :SIGNTE SI
Voller Geschmuck? v i Wert ""“‘Io*ooo - “;

A ks - ek L4 |
ADCT NATrurince .



Weiche Emotionen scheint sie hervorzurufen?

‘Welche Emotionen scheint sie hervorzurufen?

Verwend
Aut o 0
Konn wonate ind, etwas:
gewinnen, ich
ais positiv als positiv empfinde.

Kot sind, e Wonate ind,
gewin wn

afs postivempfinde. | als positiv mpinde.
Lebensst, Wert Geschiocht, Lebensst, Wert

gewis
ais positiv empfinde.

ais positiv empfinde.

Geschiocht, Lebensstil, Werte Lebensstil, Werts

2usammen, indem Sia eine Persona erstofien. ‘2usammen,indem Sie eine Persona erstefien. 2usammen, indem Sie eine Persona erstfien. 2usammen, indem Sie eine Persona erstofien.

25 bis 35 Jahwe 2 25 bis 35 Jahven, 25 bis 35 Jatven. » 25 bis 35 Jahven, 2 25 bis 35 Jave 2

Familienteier L
30 ahrea, Sobt.
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K| RESEARCH DIRECTOR | | Ki-Report Struktu

Verantwortlich fur

Reporting Quantitative KPIs

® Teilnahme-Wahrscheinlichkeit, Kauf-Intention,
Wirkungs-Score, etc.

Qualitative Wirkungs-Befunde

e Blickverlauf mit Attention, Involvement, Activation

* Category Fit, Target Fit, Brand Message and Brand Fit
» Spezifischer Fit zu Rezeptionstypen, Verstandnis Slogan
und Gesaltungselemente

v Konkrete Optimierungs-Empfehlungen
» Gestaltungsthemen, Visuals, Anordnung, Tonality, Slogan,

Textelemente

Uniquer Added Value:
Erste qualitative KiI-Test-Plattform weltweit




Ki-Reporting mit Empfehlunge

Blickveriauf und Messaging, Ausstiegs-Stellen, Optimierungen

‘ G Attraktive Sommer-Settings: schwierige

Einfach mal 3 —=_ Orientierung wg. KIeinteiIigkit -
oo a ./ 4q Empfehlung: Reduktion auf ein Setting,
VermObeIP I?ssen y g\b\\\y| 3 eine Szene
Aber naturlich! ST el G
et | Attraktive Gewinn-Chance: Auflosung:

Es geht um Gewinn-Promotion

-

' aé": v 1 O Avwestwine
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£ = v,
— [/ &
- w4 2
E yﬂ!":‘:‘ ¢
R L"\
ndiv

Jetzt 33X N Indivi

DESIGNTE SNﬁ-OASE

»..vermobeln lassen?“: Irritations-
Potenzial des Claims

Empfehlung: Claim iiberdenke

Naﬁ/fd/ﬁ 4

Voller Geschmack?
Aber naturlich!

—

I’

»Naturals“: Marke und Kategorie kaum

e prasent
Empfehlunq: Kategorie und Marke

tiefer integriere



Finale Optimierung

c Empfehlung: Reduktion auf ein

GENUSS IM
Setting, eine Szene

2' GRUNEN BEREICH?
ABER NATURLICH!

r-Oase fir Zuhause: Ll

peine Natu <« > W \ \*

VON 40 SRRl 7 = vy Ao L

ETZL IALTUNGEN SRS o Re a Empfehlung: Claim tberdenken
gewinnen! Ve , N g o p -

tung, :
ﬁ‘“;\t;\:::\o'\'er?assa oder Wohnzimmer.
r y

e Empfehlung: Kategorie und
Marke tiefer integrieren

Naturats

Voller Geschmack?
Aber naturlich!
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«concept m ai & deutschland psychogramm
WAHLLABOR-ai Home  Profile KI-Wahler Chat KI-Wahler News  Kontakt

Wahlforschung mit
K1 neu definiert

Zur Bundestagswahl 2025 hat concept m ai KI-Zwillinge von
Wahlburgern und Wahlburgerinnen entwickelt, mit denen authentische,
realitatsnahe Interviews zu politischen Themen moglich sind.

Damit verbindet unser KI-Wahllabor erstmals tiefenpsychologische
Erkenntnisse mit KI-Technologien, um das Wahlkampfgeschehen und
das Wahlverhalten praziser zu analysieren.



WAHLLABOR.ai

Dirk Ziems
~ vor 16 Stunden -+ 1Min. Lesezeit

TV-Duell: KI-Wahlburger
sehen Merzleichtim
Vortell

Wie reagieren die Zuschauer auf das

TV-Duell der Kanzlerkandidaten Olaf
Scholz (SPD) und Friedrich Merz...

@1 [Jo Y

Profile KI-Wahler Chat KI-Wahler

Dirk Ziems
- vor5Tagen * 1Min.Lesezeit

Wahllabor in der KI-
Garage fur Marken

Wahllabor in der KI-Garage Am 10.
Februar prasentieren wir dieses
zukunftsweisende Projektin der KiI-...

@19 Jo 2 9

News Kontakt

HABECK STATT MERZ.

"\ Dirk Ziems
vor5 Tagen * 1Min. Lesezeit

KI- Wahlburger zu Anti-
Merz-Plakaten: Zwischen
Zustimmung, Kritik und...

Die Reaktionen auf die Anti-Merz-
Plakate sind gemischt: Wahrend
Anhanger der Grunen und linken...

@21 [Jo 169

Dirk Ziems
vor 7 Tagen * 3 Min. Lesezeit

Emport, gespalten, ratlos
—Soreagieren
verschiedene...

In einer neuen Interviewwelle von
,Deutschland Psychogramm®und in
Interviews mit den KI-Wahlburgern...

©21 Do 169
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WAHLLABOR.ai

muerview

Dirk Ziems
Thomas Ebenfeld
Steffen Schmidt
concept m

Home

0 Dirk Ziems
2.Feb. * 5Min. Lesezeit

Kl Kusst Marktforschung

Interview auf succeet Wie verandern
Kl-basierte digitale Zwillinge die
Werbe- und Wahlforschung? Im...

©1n (Jo [H,

Profile KI-Wahler

0 Dirk Ziems
2.Feb. + 1Min. Lesezeit

Wahlwerbungs-Studie auf
Horizont.net: Wie die KI-
Wahlburger den Code d...
Wie kommmen die Wahlplakate in der

Bevolkerung an.Um das
herauszufinden wurden in wenigen...

©® 10 (Jo 1'CH

Chat KI-Wahler News

Kontakt

ights | data | analytics

.—13. Februar 2025
MCC Wiesbaden

Q Dirk Ziems

2.Feb. + 1Min. Lesezeit
Wahllabor — concept mai
Vortrag auf der succeet 25

Die drei Gesellschafter von concept,
Dirk Ziems, Dr. Steffen Schmidt und
Thomas Ebenfeld, m stellen auf der...

©2 (Jo 1D

0 Dirk Ziems
23.Jan. * 1Min. Lesezeit

Inaugurationsrede von
Trump — Heftige
Reaktionen der Kl-...

Nach der Amtseinfihrung des 47. US-
Prasidenten haben wir sechs unserer
KI-Zwillinge gefragt, wie sie aus ihre...

©12 Jo 1°€9



JRT STATT
ORTBRUCH.

HABECK STATT MERZ.

Susanne,
konsequente Grune

|




Machen
statt
reden.

Demokraten
FDP

Freie

| e Demokraten
Christian Lindner auf einem Plakat der FDP i FDP

FDP

Lindner kommt riiber wie ein kalter Startup-
Boss * Anzug: Code fur Kompetenz und Seriositat

 Lockere Handhaltung: Code fir Offenheit und
Interaktivitat

« Entschlossener, aber nicht Uberdramatisierter
Blick: Code fur den pragmatischen Macher

« ,,Machen statt reden* gibt einen deutlich
pragmatischeren, handlungsorientierten Ton vor



Peter Video Duell
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Die neue Zeit braucht neue Begriff

Artificial Intelligenc E— Augmented Intelligence

HAL 9000

What is The Future of
Augmented Reality In

Our Everyday Life
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Die neue Zeit braucht neue Begriffe

E— Augmented Consumers







Personas - Passende Verdichtungen realer Falle

Definition der KI-Wahlbiirger-Zwillinge

KI-Wahlbiirger-Personas aus dem 6 WAHLLABOR.ai

Politischer Bezug

Trigger-erregt
@ Gabi, 38
-
Marie, 25 Rainer, 67
R . .

Michael, 53 | .
=0 ‘ ] Peter, 47
Susanne, 42 5 -
-]

Politisch | Politisch stark

desinteressiert interessiert
w Cem, 48 g Anette, 62
-

-
mThomas, 35

abwédgend
differenziert

www.wahllabor.ai



Personas - Living Augmented Respondents

Totes Studienwissen E—) Lebendiges Sprachwesen

BUYER PERSONA

ALEXAN DRA RRRRRRRRRRRRRRRRRRRRRR S
JOHANSENS — s




-Partner bel allen

Marketing-Entscheidungen Erhohte Reichweite der
Marktforschuno

Statisches Studien-Know-How wird

Interaktiv und lebendio

Enorme Zeit- und Kostenersparnis

Watch-Out: Die Konsumenten-Zwillinge

funktionieren nur als Erweiterung

vorangegangener Studien




Guts Feeling

Immediate Empathy
Expert Reflexes
Common Wisdom

Spontaneous Creativity

Analytical Intelligence

Critical Thinking
Empirical Probing
Model-based decision taking

Interdiscinplinary checks

Augmented Intelligence

Added Reality Layer

Sparing with
Augmented Respondents

New ideas and impulses

Training and Control



(B Daniel Kahneman: ‘Clearly Al is X -

G a e % »08B

< & @ theguardian.com/books/2021/may/16/daniel-kahneman-clearly-ai-is-going-to-win-how-people-are-going-to-adjust-is-a-fascinating...

A AL UUUWE Vek

Science and nature books D aniel K ] eman: ‘Cleaﬂy AI iS gOing
to win. How people are going to adjust
is a fascinating problem’ '”\\n m

Tim Adams

S
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.
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¥ @TimAdamsWrites
Sun 16 May 2021 13.00 BST
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Sully scene "Can we get serious now?" Tom Hanks scene part 1 o »
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeuit!

Dirk Ziems Steffen Schmidt Thomas Ebenfeld
Co-Founder concept m Co-Founder + Geschéftfiiher Co-Founder concept m
dirk-ziems@conceptm.eu conceptm.ai thomas.ebenfeld@conceptm.eu

steffen.schmidt@conceptm.ei

concept () ai
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