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Regulamin Korzystania z Placowki Medycznej Sprawniej

§1. Postanowienia Ogélne

Placowka medyczna Sprawniej., zwana dalej "Placowka", dziata zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.
Regulamin okresla zasady korzystania z ustug oferowanych przez Placowke oraz zasady panujace na terenie obiektu.
Wszystkie osoby korzystajace z ustug Placowki zobowigzane sg do przestrzegania niniejszego regulaminu.

§2. Godziny Otwarcia

Placowka jest czynna od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00 - 21:00, w soboty od 8:00 - 15:00 oraz w niedziele od 9:00 - 15:00.
Placoéwka jest zamknigta dni ustawowo wolne od pracy oraz zastrzega sobie prawo do zmian godzin funkcjonowania.

§3. Rejestracja i Rezerwacja Ushug

Rejestracja na ustugi oferowane przez Placowke odbywa si¢ osobiscie lub telefonicznie pod numerem 726112349.

Kazda wizyta musi by¢ wcze$niej zarezerwowana. Rezerwacja jest potwierdzona po otrzymaniu potwierdzenia od pracownika Placéwki.

Wizyte mozna odwotaé¢ badz przetozy¢ najpdozniej 24h przed planowana wizyta. Jezeli wizyta nie zostanie odwotana w terminie pacjent jest
zobowigzany pokry¢ niezwtocznie wartosci ustugi na jaka byt zapisany.

Jesli nastapi opdznienie w przyjmowaniu pacjentdw z przyczyn od nas niezaleznych, czas trwania wizyty pacjenta nie ulegnie skrdceniu.

W przypadku spdznienia si¢ na wizytg przez Klienta, pracownik Gabinetu ma prawo skroci¢ czas wizyty, jesli inaczej skutkowatoby to op6éznieniem w zabiegach dla
kolejnych Klientow.

Gabinet zastrzega sobie mozliwo$¢ do odwotania zabiegéw z nieprzewidzianych przyczyn losowych.

Klient zobowiazany jest do przybycia 10 minut przed pierwsza planowana wizyta, aby wypehic¢ Kart¢ Klienta, na ktorej umieszcza swoje podstawowe dane
osobowe (imi¢, nazwisko, data urodzenia, PESEL, adres, telefon kontaktowy) oraz zapisuje wszystkie dolegliwosci i schorzenia (o ile wystepuja). W przypadku nie
udzielenia petnych informacji odno$nie swojego stanu zdrowia, Klient zwalnia Gabinet z ewentualnej odpowiedzialno$ci. Jednoczes$nie Klient zobowiazany jest do
poinformowania pracownika Gabinetu o jakichkolwiek zmianach w jego stanie zdrowia (nawet podczas kolejnych wizyt).

§4. Oplaty i Platnosci

Cennik ustug dostepny jest w Placowce oraz telefonicznie.
Platnosci za ustugi mozna dokonywaé gotdwka, karta ptatniczg lub przelewem bankowym.
Opfaty za niewykorzystane ustugi nie podlegaja zwrotowi, chyba ze wina lezy po stronie Placowki.
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§5. Korzystanie z Silowni
Sitownia jest dostgpna wylacznie dla zarejestrowanych klientow Placowki.
Klienci sg zobowiazani do przestrzegania zasad bezpieczenstwa oraz uzywania sprzg¢tu zgodnie z jego przeznaczeniem.
Na terenie sitowni obowigzuje zakaz spozywania positkéw, alkoholu oraz innych substancji odurzajacych.
Obstuga ma prawo odmowic z korzystania ze sprzgtu sportowego w przypadku niezmienionego obuwia.

Cwiczacy zobowigzani sa wykonywac ¢wiczenia bezpiecznie tzn. ¢wiczy¢ z takimi obcigzeniami, nad ktoérymi sg w stanie sami zapanowaé. Cwiczenia z wickszym

obcigzeniem nalezy wykonywac przy asekuracji drugiej osoby lub instruktora.

Po zakonczeniu ¢wiczen nalezy uporzadkowac stanowisko oraz zdezynfekowac sprzet.

Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje i urazy powstate w wyniku niewlasciwego, samodzielnego korzystania z urzadzen sitowni oraz
nieprzestrzegania regulaminu i zasad bezpieczenstwa.

Placowka nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy osobiste pozostawione bez nadzoru.
§6. Korzystanie z Szatni
Szatnia jest przeznaczona dla klientéw Placowki, ktorzy korzystaja z sitowni, gabinetow zabiegowych lub innych ustug.
Placowka nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione w szatni. Zaleca si¢ kazdorazowo zamykanie szafek na klucz.
Klienci sg zobowiazani do zachowania porzadku oraz kultury osobistej w szatni.
§7. Korzystanie z Gabinetow Zabiegowych
Gabinety do zabiegéw manualnych sa dostepne wylacznie po wczesniejszej rezerwacji.
Przed przystapieniem do zabiegu klient zobowigzany jest do poinformowania terapeuty o wszelkich przeciwwskazaniach zdrowotnych.
W przypadku spdznienia klienta na umowiony zabieg, czas trwania zabiegu moze zostac skrocony, a petna optata za ustuge pozostaje bez zmian.
§8. Obowiazki Personelu
Fizjoterapeuci, trenerzy i masazysci pracujacy w Placowce posiadaja odpowiednie kwalifikacje oraz uprawnienia do wykonywania swoich zawodow.
Personel zobowiazany jest do przestrzegania zasad etyki zawodowej oraz dbania o bezpieczenstwo i komfort klientow.
Wszelkie skargi i uwagi dotyczace jako$ci ustug mozna zgtasza¢ do kierownictwa Placowki.

§9. Zasady BHP

Na terenie Placowki obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.
Klienci sg zobowigzani do korzystania z obuwia zmiennego oraz odpowiedniego stroju sportowego.
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W razie wypadku lub naglego pogorszenia stanu zdrowia, nalezy niezwtocznie poinformowac personel.
§10. Postanowienia Koncowe

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania i jest dostgpny Placowce.
Placoéwka zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie. Zmiany wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
Korzystanie z ustug Placowki jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszego regulaminu.

§11. Dane Osobowe

Placowka przetwarza dane osobowe klientéw zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych.
Administratorem danych osobowych jest Sprawniej Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, ul. Morenowa 2B/US.

Dane osobowe przetwarzane sa w celu zarzadzania i udzielania §wiadczenia zdrowotnego.

Z pelna trescia klauzuli obowigzku informacyjnego oraz przystugujacymi prawami mozna zapoznac si¢ w Placowce.
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