Obchodni podminky FO Education s.r.o.

L. UVODNI USTANOVENI

Spoleénost FO Education s.r.o., se sidlem Pfiéna 1892/4, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 21861145,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou C 406898 (dale
jen ,,spolecnost”), e-mail: info@fotrading.cz, telefon: +420605523576 nabizi a poskytuje prostiednictvim
internetového obchodu spolec¢nosti, ktery je provozovan na adrese https://www.metodysampionu.cz/, (dale

jen ,,webova stranka®) vzdélavaci online kurzy v ramci demo obchodovani prostfednictvim fundovanych
Ucth provozovanych prop tradingovymi spole¢nostmi jako FTMO. (dale jen ,,sluzby* nebo ,,online kurz®),
kter¢ jsou dostupné na platformé treti strany s nazvem Skool, kterda se nachdzi na adrese

https://www.skool.com/fotrading, a https://www.skool.com/fomentoring, (dale jen ,,platforma“).

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) spolecnosti upravuji v souladu
s § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
»ob¢ansky zakonik®), vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran vznikajici v souvislosti nebo na
zéklad¢ kupni smlouvy (dale jen ,,smlouva‘) uzaviené mezi spolecnosti a jinou fyzickou osobou (déle jen
»Zakaznik®) prostfednictvim webové stranky. Zakaznikem miize byt pouze fyzicka osoba starsi 18 let.

Informace uvedené v téchto obchodnich podminkach jsou zakaznikovi poskytnuty pied uzavienim
smlouvy. Zakaznik zapocetim vyuzivanim webové stranky stvrzuje, Zze se seznamil s aktualnim znénim
obchodnich podminek a zavazuje se jimi fidit. Ustanoveni téchto obchodnich podminek jsou nedilnou
soucasti smlouvy a uzavienim smlouvy se spolecnosti s nimi zdkaznik vyjadiuje souhlas.

Znéni obchodnich podminek muze spole¢nost jednostranné ménit ¢i doplnovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vzniklé po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouveé. V takovém piipad¢ maji
odchylna ujednani piednost pred ustanovenimi téchto obchodnich podminek.

Sluzby, které spolecnost zakaznikovi nabizi, nejsou investicnimi sluzbami podle zédkona ¢. 256/2004 Sb.,
o podnikani na kapitalovém trhu, v platném znéni, ani sluzbami souvisejicimi s kryptoaktivy podle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/1114 ze dne 31. kvétna 2023 o trzich kryptoaktiv a o zméné
nafizeni (EU) €. 1093/2010 a (EU) ¢. 1095/2010 a smérnic 2013/36/EU a (EU) 2019/19371 (MiCA).
Pii poskytovani sluzeb nebude dochazet k individualizaci rad smérem ke konkrétnimu zdkaznikovi
¢i konkrétnimu investicnimu nastroji a sdéleni nebudou cilena na konkrétni zdkazniky ani prezentovana
jako pro konkrétni zakazniky vhodna. Spole¢nost prezentuje obecna doporuceni a informace o riznych
investicnich strategiich a vychazi z osobnich zkusenosti jednatele spolecnosti.

Spole¢nost zakaznikovi neposkytuje zadné pokyny, instrukce ani informace o tom, jak ¢i jakym zptisobem
by mél provadét obchody pii vyuzivani jejich sluzeb, ani jakékoliv podobné informace o obchodovanych
investi¢nich nastrojich. Spolecnost také neakceptuje zadné pokyny, instrukce ani informace od zakaznika.
Sluzby poskytované nejsou investiéni radou ani doporué¢enim. Zameéstnanci, pracovnici nebo zastupci
spole¢nosti nejsou opravnéni poskytovat investi¢ni rady ani doporuceni.

II. UZAVRENI SMLOUVY

Objednani sluzeb probiha prostiednictvim webové stranky, kde jsou prezentovany orienta¢ni informace o
nabizenych sluzbach.

Zéakaznik si na webové strance pomoci tlatitka MAM ZAJEM vybere pozadované sluzby. Zakaznik
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nasledné uvidi kalendat s moznymi terminy schiizky se spoleCnosti a zarezervuje si schuizku, ktera je
zdarma. Na schiizce se zakaznik domluvi se spole¢nosti na pfipojeni do programu a zaroveii se domluvi
na konkrétni celkové cené sluzeb, a to dle naro¢nosti a typu sluzeb, které bude zakaznik poZadovat
a které si strany spole¢n¢ odsouhlasi jako nejvhodnéjsi pro daného zékaznika.

Po vySe uvedeném odsouhlaseni zdkaznik obdrzi odkaz pro uhrazeni dohodnuté ceny sluzeb, pomoci n¢hoz
dojde k presmérovani na platebni branu Stripe ( https://stripe.com/en-cz ) provozovanou spolecnosti Stripe,
Inc. (déle jen ,,platebni brana Stripe®).

V ramci platebni brany Stripe se zobrazi formuldi k vyplnéni udaji nezbytnych k uzavieni smlouvy
a poskytnuti sluzeb. Soucasti formulafe jsou také tyto obchodni podminky, se kterymi je zdkaznik povinen
seznamit se pred uzavienim smlouvy. Pokud zakaznik s t€émito obchodnimi podminkami souhlasi, zaSkrtne
prislusny ¢tverec. V tuto chvili vidi zakaznik shrnuti objednavky, vcetné celkové ceny sluzeb, s moznosti
zmény jakéhokoliv Udaje. Zakaznik je povinen uvadét vSechny udaje pravdivé, Gplné, piesné a spravné.
Radné vyplnéna objednavka je povazovana za navrh smlouvy. Nasledné si zédkaznik zvoli preferovany
zptisob uhrady sluzeb prostiednictvim platebni brany Stripe. Spravnost vyplnénych udaji za ucelem
objednani a poskytnuti sluzeb zakaznik potvrdi kliknutim na tlacitko ZAPLATIT, ¢imz zaroven dojde
k zavaznému objednani sluzeb, resp. okamzikem piijeti dané informace v systému platebni brany Stripe,
ktery informaci preda spolecnosti.

Po dokonfeni a odeslani objednavky =zasle spolecnost prostiednictvim e-mailu spolecnosti
info@fotrading.cz na e-mail zakaznika souhrn objednavky, a to za ucelem vylouceni pochybnosti v
komunikaci a minimalizaci moznych nedorozuméni mezi obéma stranami (dale jen

»e-mailové potvrzeni®). E-mailovym potvrzenim je smlouva mezi spole¢nosti a zdkaznikem uzaviena.

Po zaplaceni pfislusné castky odpovidajici prvni splatce ceny sluzby (pfipadné celé Ccastky,
pokud se zdkaznik rozhodne uhradit celou ¢astku najednou), a to na bankovni ucet spolecnosti Cislo
810200362/5500 vedeny u Raiffeisenbank a.s., se sidlem Hvézdova 1716/2b, Nusle (Praha 4), 140 00,
zakaznik obdrzi ze strany spoleCnosti e-mail o zahajeni spoluprace, doplnény odkazem pro pristup
do platformy, kde mtze zakaznik zakoupeny online kurz podstoupit.

Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikace na dalku pfi uzavirani smlouvy, a tudiz vzniklé naklady z tohoto
typu komunikace jsou hrazeny zékaznikem.

Uzavienim smlouvy zakaznik souhlasi s témito obchodnimi podminkami a prohlasuje, Ze mél moznost
se s témito obchodnimi podminkami seznamit pfed jejim uzavienim. Tyto obchodni podminky jsou

zékaznikovi kdykoli dostupné na této adrese: https:/www.metodysampionu.cz/, a jsou téz zakaznikovi
zasilany v e-mailovém potvrzeni.

Informace o realizovanych objednavkach a uzavienych smlouvach jsou archivovany ve webovém rozhrani,
a to po dobu nejméné péti let od jejich uzavieni, nejdéle vSak na dobu dle ptislusnych pravnich predpisi.
Tyto informace nejsou piistupné tietim stranam.

Veskeré¢ informace prezentované ohledné online kurz maji informativni charakter a spole¢nost neni
povinna uzaviit smlouvu (zejména nikoliv vSak vyluéné v piipadé, kdy dany zakaznik v minulosti
nepostupoval dle harmonogramu jim objednanych sluzeb). Tudiz se ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského
zakoniku nepouzije.

I1I. CENA SLUZEB A PLATEBNI PODMINKY

Orientacni ceny sluzeb zvefejnéné spolecnosti na webové strance jsou uvedeny vcetné dan€ z ptidané
hodnoty. Ceny ziistavaji platné tak dlouho, dokud nejsou nahrazeny novymi cenami. Toto se nevztahuje
na jiz zakoupené sluzby, v takovém pfipad¢ je platna cena, za kterou zakaznik sluzby zakoupil.
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Cena sluzeb muze byt zakaznikem spolecnosti uhrazena bezhotovostni platbou prostfednictvim platebni
brany Stripe. Zakaznik postupuje podle pokynti poskytovatele platebni brany Stripe. Platba prostiednictvim
platebni brany Stripe je povazovana za provedenou v okamzik zpracovani platby platebni branou Stripe
a pripsanim pfislusné ¢astky na ti€et spolecnosti.

Platba ceny za sluzby muze byt bud”:

(1) rozdé¢lena na 3 (slovy: tfi) splatky, nebo
(i1) uhrazena cela najednou,

a to dle volby zakaznika.

Zakaznik je povinen uhradit 1. (slovy: prvni) splatku, pfipadné celou castku ceny sluzeb, pokud se
rozhodne uhradit tuto ¢astku najednou, okamzité, nejpozdéji do 72 hodin po uzavieni smlouvy, jinak se
povaZuje objednavka za stornovanou. Pokud nebyla celé ¢astka ceny sluzeb uhrazena najednou, je zakaznik
povinen zbylé 2 (slovy: dvé) splatky uhradit nejpozdéji do 3 (slovy: tiech) pracovnich dnti vzdy po uplynuti
1 (slovy: jednoho) mésice od uhrazeni predchozi splatky, nebo po dokonceni dané ¢asti kurzu, a to dle toho,
co nastane diive.

Spolecnost vystavi ohledné platby provedené na zakladé smlouvy zdkaznikovi danovy doklad — fakturu,
atopo uhrazeni ceny sluzeb. Spolecnost je opravnéna zaslat danovy doklad — fakturu v elektronické podobé
na sdélenou elektronickou adresu zdkaznika, paklize o to zakaznik pozada.

V. INFORMACE O SLUZBE; VYUZiVANI PLATFORMY A SLUZEB

Sluzby jsou dodavany prostfednictvim platformy, na které bude mit zakaznik vytvofen uzivatelsky ucet,
skrze ktery bude mit ptistup k zakoupenym sluzbam. V ptipadé€ predchozi dohody se zdkaznikem je mozné
sluzby dodat také osobné (zejména prostiednictvim vikendovych vyukovych setkéni).

Zakaznik neni opravnén:

(1) automatizované zpracovavat data v ramci platformy a poskytovani sluzeb ani jinym obdobnym
zpusobem zuzitkovavat tyto informace nad ramec rozsahu nezbytného pro naplnéni i¢elu smlouvy;

(i1) pokouset se pfistupovat do Casti platformy / k jinym sluzbam, k nimz mu nebyl udélen ze strany
spolecnosti ptistup;

(iii)  uzivat platformu nebo sluzby v rozporu s ucelem smlouvy nebo obchodnimi podminkami.

Dodéani sluzeb neni spojeno s zadnymi naklady, kromé nakladt na internetové ptipojeni a provoz zatizeni a
operacniho systému, ze kterého ma zakaznik pfistup k platformé. Sluzby (online kurz) jsou digitalnim
obsahem.

Dodané sluzby (digitalni obsah), jejichz pfedmétem jsou video a audio zaznamy, je mozné zobrazit pouze
v uzivatelském uctu zékaznika na platform€. Zobrazeni sluzeb je mozné na vSech béZznych zatizeni
a operacnich systémech a na vét§iné mobilnich operacnich systémech.

Dodané sluzby (digitalni obsah), jejichz pfedmétem jsou soubory, zejm. e-book a poznamky, jez je mozné
stahnout do zafizeni zékaznika, je mozné zobrazit prostfednictvim aplikaci uréenych k zobrazovani danych
formatt soubort (zpravidla .pdf, .doc, .docx).

Digitalni obsah vyzaduje k plné funkcnosti ptislusné hardwarové a softwarové vybaveni umoziujici otevrit
a pracovat s dokumenty ve formatu .docx, .xlsx a .pdf, poptipadé internetovy prohlize¢ a k ptehrani obsahu
v uzivatelském uctu je nutné se piihlasit do uzivatelského Gctu zadanim pfistupovych udaji a zobrazit
obsah s pomoci internetového prohlizece, ktery podporuje audio a video piehravani; software musi
obsahovat obvyklé zvukové kodeky. Pro online zobrazeni obsahu je nezbytné, aby byl zdkaznik pfipojen k



siti internet s dostate¢nou rychlosti ptipojeni.

V. UZIVATELSKY UCET

Po zakoupeni online kurzu od spolecnosti ziskava zékaznik piistup do platformy, kde mize zakoupeny
online kurz podstoupit. Dodané sluzby je mozné zobrazit pouze na platformé v uctu zakaznika. Zakaznik je
e-mailovym potvrzenim vyzvan k vytvofeni si svého uzivatelského uctu. Prostiednictvim uzivatelského
uctu zakaznik zejména pristupuje k zakoupenym sluzbam kurzim, tj. zobrazuje obsah online kurzu (video a
audio zaznam), stahuje si pfipadné e-booky a poznamky atd.

Vytvoreni si uzivatelského U¢tu je nezbytnou podminkou dodani sluzeb. Sluzby se povazuji za dodané
okamzikem zpfistupnéni sluzeb v uzivatelském Gctu zakaznika.

Pti zfizovani uZzivatelského Uc¢tu a pii objednavani sluzeb je zakaznik povinen uvadét spravné a pravdive
veskeré udaje. Pro aktivaci uZzivatelského uctu je nutné vyplnit veSskera povinnd pole registraéniho
formulare a potvrdit potfebné souhlasy, zejm. souhlas s t€mito obchodnimi podminkami a podminkami pro
zpracovani osobnich udaji uvedenymi ZDE. Udaje, které je mozno upravovat v uZivatelském wétu, je
zédkaznik pii jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat a ozndmit spole¢nosti. Udaje uvedené
zakaznikem v uzivatelském uctu a pii objednavani sluzeb jsou spolecnosti povazovany za spravné.

Pristup k uzivatelskému uctu v platform¢ je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je
povinen zachovavat diivérnost ohledné ptihlasovacich udaju k jeho uZzivatelskému uctu tak, aby nedoslo k
jejich zneuziti. V ptipade€, Ze dojde k neoprdvnénému nakladani s ptihlaSovacimi tdaji nebo ke zneuziti
takovych piihlasovacich daji, je zakaznik povinen o tom neprodlené informovat spolec¢nost. Spolecnost
nenese odpovédnost za pripadné zneuziti uzivatelského uctu tietimi osobami.

Zékaznik neni opravnén umoznit tfetim strandm vyuzivat svilj uzivatelsky ucet ani poskytovat piistup
k online kurziim nebo jakymkoliv jinym informacim obsazenym ve svém uzivatelském uctu zadné treti
stran¢ bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti.

Zakaznik bere na védomi, ze v pripadé ztraty piistupovych udaji se nemusi podafit obnovit piistup
k uzivatelskému uctu.

Zakaznik ziskava pfistup pouze k predplacené Casti kurzu. Dalsi ¢asti kurzu mu budou odemknuty
az po zaplaceni prislusné splatky ceny sluzeb. Konkrétné je kurz rozdélen na 3 (slovy: tfi) hlavni ¢asti,
tudiz v ptipad€ rozde€leni platby na 3 (slovy: tii) splatky, ziska zakaznik pfistup vzdy k ptislusné casti
kurzu. Plny pfistup ke v§em ¢astem kurzu bude tedy mit az po zaplaceni kompletni ceny kurzu.

Spolecnost mize zrusit uzivatelsky tcet, zejména pokud zakaznik neuhradi ptislusnou ¢ast ceny do 5 dnti
(slovy: péti dnti) od doruceni pisemné vyzvy spolecnosti, nebo pokud zakaznik porusi své povinnosti
vyplyvajici z téchto obchodnich podminek nebo ze smlouvy.

Zakaznik je srozumén s tim, ze pfistup k platformé a uzivatelskému U¢tu mize byt doCasné omezen,
zejména kvuli nutné adrzbé hardwaru a softwaru provozovatele platformy, na niz jsou sluzby spole¢nosti
umistény, nebo jakychkoliv dalSich tfetich stran. O tomto omezeni bude zakaznik, bude-li to mozné,
predem vhodnym zptisobem informovan.

Pokud si zakaznik pfeje svlj uzivatelsky UCet zruSit, ma pravo o to pozadat na e-mailové adrese
info@fotrading.cz. Spole¢nost nasledné provede zruseni uzivatelského uctu nejpozdéji do deseti (10)
pracovnich dnt.

VI. PREDANIi ONLINE KURZU A PRAVO NA JEHO VYUZITI

Sluzby jsou zakaznikovi zpfistupnény bezodkladn€ po uzavieni smlouvy, a to prostiednictvim
uzivatelského uc¢tu na platformé€. Online kurzy jsou rozdéleny na 3 (slovy: tii) hlavni ¢asti. Zakaznik ziska
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pristup k ptislusné ¢asti online kurzu vzdy nejdfive po tthrade prislusné splatky ceny sluzeb. Plny pfistup ke
vSem castem online kurzu ma zakaznik po zaplaceni celkové ceny online kurzu. Druh4 ¢ast online kurzu je
zakaznikovi zpfistupnéna po absolvovani prvni ¢asti kurzu po 30 dnech od zahajeni online kurzu. Tteti ¢ast
online kurzu je zékaznikovi zpiistupnéna po absolvovani druhé ¢asti kurzu po 30 dnech od zahajeni druhé
¢asti online kurzu. Online kurzy budou zékaznikovi poskytnuty v terminech dle smlouvy, pficemz neni
mozné preruseni ¢i posunuti téchto termint.

Online kurz je zakaznikovi dodan prostfednictvim piistupu k uzivatelskému Gc¢tu na platformé, ve kterém je
mozné piehrat/zobrazit videozdznamy ¢i zvukové zdznamy a stdhnout e-book, poznamky a dal$i materialy
poskytnuté v ramci online kurzu. Online kurz nelze dodat zadnym jinym zplisobem, coz zékaznik bere
na védomi.

Sluzba se povazuje za dodanou okamzikem, kdy ji spole¢nost zpfistupni zakaznikovi prostiednictvim
uzivatelského uctu.

Spolecnost poskytuje zdkaznikovi pfistup k objednanému online kurzu v délce trvani 90 dnii od
zptistupnéni sluzeb. Tato doba dostupnosti odpovida pottebné dobé¢ k absolvovani celého online kurzu.

Po skonceni trvani online kurzu, zdkaznik nebude mit k danému online kurzu nadale pfistup.
V piipadé, ze zdkaznik ma zajem o prodlouzeni délky piistupu k objednanému online kurzu a veskerym
vyhoddm s tim spojenym jako skupinové online lekce, podpora komunity atd., ma moznost objednat si u
spolecnosti na webové strance navazujici mési¢ni predplatné, a to vSak nejpozdé€ji do péti (5) dnd po
skonceni trvani online kurzu. Objednanim a uhradou mési¢niho ptedplatného ma zakaznik ptistup k online
kurzu 1 (slovy: jeden) kalendaini meésic. Tento postup lze opakovat. Pokud zakaznik této moznosti
prodlouzeni piistupu k online kurzu nevyuzije, spole¢nost neni povinna s danym zakaznikem uzaviit
smlouvu na novy online kurz dfive jak za Sest (6) mésicii po skonceni trvani daného online kurzu.

Spole¢nost si vyhrazuje pravo zmeénit obsah online kurzl, a to zejména z divodil technickych potizi,
necekanych okolnosti nebo jinych neptedvidatelnych udalosti. Pokud dojde ke zmén¢ obsahu online kurzu,
spoleCnost se bude snazit zajistit, aby novy obsah byl srovnatelny s ptivodné nabizenym obsahem online
kurzu.

Zakaznik bere na védomi, Zze v pfipad¢ zmény obsahu online kurzu z divodl uvedenych v téchto
obchodnich podminkach nema narok na vraceni penéz. Spolecnost nenese zadnou odpovédnost za piipadné
nepfijemnosti nebo ztraty, které by mohly vzniknout zdkaznikovi v diisledku zmény obsahu online kurzu.

Zakaznik bere na védomi, Ze online kurzy vcetné textovych dokument a videozaznamtl vytvotrenych
spolecnosti, které jsou poskytnuty zdkaznikovi za ucelem edukace a tréninku v pritbéhu mentoringu, jsou
autorskym dilem chranénym dle zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpist a
jsou urceny pouze pro osobni potfebu zdkaznika, ktery si ji prostiednictvim svého uzivatelského uctu

zakoupil. Uvedeny obsah jako celek ani zadna jeho ¢ast nesmi byt volné $ifena na internetu, ani jinak dale
zvefejiiovana tfetim osobam.

Spole¢nost ud€luje uzivateli nevyhradni licenci k uziti obsahu poskytnutého prostiednictvim uzivatelského
uctu na platformé pro vyluéné vlastni (vnitini) potiebu (mnozstevni a Gcelové omezeni), na dobu trvani
smlouvy, a to vie pro izemi Ceské republiky a Slovenské republiky. Licen¢ni odména je soudasti ceny
sluzeb.

Zakaznik neni opravnén kopirovat, reprodukovat, distribuovat ani jinym zpisobem Sifit online kurz
nebo jakykoli jeho obsah vcetné¢ jakychkoliv materialt tfetim stranam bez piedchoziho pisemného souhlasu
spolecnosti. Zakaznik nesmi pofizovat audio, video ¢i jiny zaznam hovorti a jinych komunikaci
se spolecnosti.



Spolecnost je opravnéna kdykoliv pfidat, ménit nebo odebirat funkce ¢i vlastnosti sluzeb (digitalniho
obsahu), a to z opravnénych dlivodl, zejména ze zakonnych diivoda a vylepSeni stavajicich funkei sluzeb.

Spole¢nost neposkytuje aktualizace sluzeb (digitalniho obsahu), kromé aktualizaci nezbytnych
k poskytovani sluzeb bez vad po dobu trvani smlouvy.

VII.  ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Zakaznik ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obCanského zdkoniku pravo od smlouvy odstoupit
(s vyjimkou pfipadl uvedenych nize v tomto ¢lanku), a to do 14 (slovy: Ctrnacti) dnti ode dne uzavieni
smlouvy.

Zakaznik nemize od smlouvy odstoupit, v piipad¢, Ze se jednd o dodani digitalni obsahu, ktery neni dodan
na hmotném nosici, poté, co bylo zapocato s plnénim, tj. sluzby byly dodany dle ¢l. 5.2.

Je-li spole¢nost v prodleni se zpfistupnénim sluzeb, muze zdkaznik od smlouvy odstoupit, nesplni-li
spolecnost svoji povinnost bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji zdkaznik vyzval k plnéni nebo v dodatec¢né
l1hite, na niz se spolecné vyslovné dohodli.

Odstoupeni od smlouvy je zakaznik opravnén ucinit prostfednictvim jakéhokoli jednoznacného prohlaseni
uc¢inéného viici spolecnosti (mimo jiné doru¢ené¢ho na adresu sidla spole¢nosti, na adresu elektronické
posty spolecnosti uvedenou ve formulafi ¢i telefonicky). K dodrzeni lhiity pro odstoupeni od smlouvy
postacuje odeslani odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim uvedené lhity.

V pripadé, Zze zakaznik je v prodleni s tthradou pfislusné ¢asti ceny sluzeb o vice jak 5 (slovy: pét) dnii ode
dne, kdy mu byla ze strany spolecnosti, nebo platebni brany Stripe, dorucena pisemna vyzva k uhrade¢,
skrze uzivatelsky ucet na platformé, nebo prostfednictvim emailu, spole¢nost si vyhrazuje pravo na
ukonceni jeho piistupu do platformy, do doby, nez zakaznik uhradi danou ¢astku.

V piipadech, kdy ma zakaznik v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo
od smlouvy odstoupit, je spolecnost také opravnéna kdykoliv od smlouvy odstoupit (zejména z diivodu,
7e spolecnost neni schopna objednanou sluzbu zakaznikovi poskytnout), a to az okamziku zahdjeni
poskytovani sluzby zakaznikovi. V takovém piipadé vrati spolecnost zékaznikovi cenu sluzeb
bez zbyte¢ného odkladu, a to stejnym zplisobem, jakym je spolecnost od zdkaznika pfijala.

V piipadé odstoupeni od smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Pfi odstoupeni od smlouvy vrati spole¢nost
penézni prostiedky, tj. cenu sluzeb, vCetné nakladli na dodani zbozi, ptijaté zdkaznikovi do Ctrnacti (14)
dnti od odstoupeni od smlouvy zakaznikem, a to stejnym zplsobem, jakym je spole¢nost od zakaznika
ptijala.

VIII. PRAVA Z VADNEHO PLNENi, REKLAMACE

Spolecnost odpovida zakaznikovi, Ze online kurz bude dodan bez vad. Online kurz je dodan bez vad, pokud
je zékaznikovi dodédn s vlastnostmi stanovenymi smlouvou, zejména pokud odpovida ujednanému popisu
arozsahu, jakoz i jakosti, funk¢nosti, kompatibilit¢, interoperabilit¢ a jinym ujednanym vlastnostem
a pokud se hodi k tcelu, kterému se online kurz tohoto druhu obvykle pouziva.

Spole¢nost upozoriiuje, ze obsah sluzby (online kurz, e-book, poznamky a dalsi) pfedstavuje subjektivni
nazory jednatele spolecnosti, které jsou vytvorené na zakladé aktualné dostupnych informaci vztahujicich
se k jejich obsahu. Spolecnost ani jednatel nejsou odborniky ani vlastniky jakychkoliv akreditovanych
certifikatd ¢i licenci a veskeré informace, které jsou poskytovany o sluzbach spolecnosti, jsou zalozeny
vyhradé na osobnich zkuSenostech jednatele a maji pouze informacni charakter; spolecnost tak neni
odpovédna za jakoukoliv Gjmu, ktera v souvislosti s timto mtze zékaznikovi vzniknout. Nelze povazovat za



vadu, pokud se nazory odlisuji od obecné akceptovanych nazorii a pokud aplikaci rad a doporuc¢enych
postupt v online kurzu ¢i jinych sluzbach spolecnosti nebude dosazeno zamysleného efektu a dusledku.
Informace o sluzbach spolecnosti maji pouze informacni charakter. Spole¢nost negarantuje, ze zakaznici
budou mit stejné vysledky, které jsou prezentovany spolecnosti, jako jeji vlastni, ¢i jejich ostatnich
zékaznikil. Pfipominame, Ze program se zamétuje vyhradné na obchodovani prostiednictvim prop firm
uctua (virtualnich uétt s mozZnosti payoutu). Nejedna se o investi¢ni sluzbu ani investi¢ni poradenstvi.

V piipadé, ze je obsah sluzby vadny, je zdkaznik opravnén uplatnit prava z vad podle platnych pravnich
pfedpist. To zahrnuje zejména pravo pozadovat odstranéni vady, pokud to neni nemozné nebo neimérné
nakladné. Od smlouvy mize zakaznik odstoupit nebo pozadovat pfiméfenou slevu, pokud:

(1) spole¢nost neodstrani vadu v pfimétené dobé poté, co spolecnost byla na tuto ze strany zékaznika
upozornéna,
(i1) vada se po jejim odstranéni znovu objevi; nebo

(ii1) vada je povazovéna za podstatné poruseni smlouvy.

Pfimeétena sleva se stanovi jako rozdil mezi hodnotou obsahu sluzby bez vady a vadného obsahu sluzby,
ktery byl zakaznikovi poskytnut. Ma-li byt obsah sluzeb poskytovan po urcitou dobu, bude zohlednéna
doba, po kterou byl poskytovan vadné; narok na slevu zakaznikovi vznikne i v pfipad¢, Ze od smlouvy
odstoupi.

Odstranéni vady mutze zahrnovat aktualizaci nebo jinou upravu obsahu sluzby. Pfipadné je spolecnost
opravnéna zakaznikovi poskytnout alternativni feseni, které by vadu vhodné vyftesilo.

Zakaznik je povinen ozndmit spolecnosti vadu na e-mailovou adresu: info@fotrading.cz, a to bez
zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi v€asné prohlidce a dostateéné péci zjistit. V tomto oznameni je
zakaznik povinen vadu popsat. Spolecnost bez zbyte¢ného odkladu zédkaznikovi potvrdi pfijeti oznameni.
Spole¢nost se zavazuje tato oznameni vyfidit v pfimefené 1hité (s ohledem na povahu zavady) od obdrzeni
oznameni a informovat zakaznika o zptisobu vyfeseni vady.

Neozndmil-li zdkaznik vadu vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Zakaznik muize vytknout vadu, ktera se u sluzeb projevi nebo vyskytne za trvani smlouvy. Prava z vad
muze zakaznik uplatnit do 2 (slovy: dvou) let od zakoupeni nebo pievzeti sluzeb, pokud se na né podle
platnych prévnich predpist nevztahuje delsi lhiita.

Zakaznik bere na védomi, ze spole¢nost nenese odpovédnost za zadné technické problémy, které mohou
vzniknout pfi pouzivani online kurzu (napiiklad problémy s kompatibilitou s hardwarem nebo softwarem
zékaznika).

Celkova odpovédnost spolecnosti za jakoukoli skodu zadkaznika vzniklou v souvislosti se smlouvou nebo
sni souvisejici, je omezena c¢astkou nepfesahujici cenu sluzeb zaplacenou zakaznikem béhem
12 (slovy: dvanacti) mésicti bezprostiedné predchazejicich vzniku skody.

IX. POVINNOST MLCENLIVOSTI

Zakaznik se zavazuje zachovéavat mlcenlivost o vSech skute¢nostech, které mu v souvislosti s uzavienim
této smlouvy vejdou ve znamost a které nejsou obecné¢ znamé. V piipadé poruseni této povinnosti je
spole¢nost opravnéna pozadovat po zdkaznikovi nahradu skody v plné vysi.

X. MOZNOST VRACENI CENY ZA SLUZBY (GARANCE)



Garance se vztahuje vyhradné na program v délce 180 dnil (soucasti programu je piistup do
komunity https://www.skool.com/fomentoring) a vyhradn€ na obchodovani prostfednictvim prop
firm Gétu (tj. simula¢nich G¢th s moznosti vyplaty podilu na zisku, tzv. payout).

Zéakaznik ma pravo na vraceni ceny sluzby v plné vysi, pokud do ukonéeni programu neziska sviij
prvni payout z prop firm uctu, a to pouze pokud splni veskeré nasledujici podminky:

a) Zahgjeni praxe: zdkaznik je povinen nejpozdéji do 45. dne programu zah4jit aktivni obchodovani
na prop uctu.

b) Minimalni aktivita: zakaznik musi aktivné obchodovat minimaln¢ 50 obchodnich dnii v pribéhu
programu od doby, co byl odsouhlasen plan s koucem ¢i jednatelem spole¢nosti, pfi¢emz za
obchodni den se povazuje den, ve kterém zdkaznik uskute¢ni alespoil jeden obchod.
¢) Dodrzeni obchodniho planu: zakaznik je povinen po celou dobu programu dodrzovat piesné
obchodni modely, strategii a risk management stanovené a pisemné potvrzené na kontrolni lekci s
kou€em. Za poruseni obchodniho planu se povazuje zejména:

o otevieni jakékoli pozice mimo stanovené obchodni modely,

o vynechani obchodu, které odpovidaji stanovenym obchodnim modeltim,

o pouziti odlisného risk managementu, nez bylo odsouhlaseno (zejména vyssi riziko na
obchod, nez bylo stanoveno),

o nedodrzeni hranic stop-loss nebo take-profit,

o Upravy pozic v rozporu s planem (napf. posouvani stop-lossu, take-profitu, uzavirani ¢asti
pozice),

o nespravné zadani obchodniho ptikazu (tzv. ,,pteklik*), pokud ma za nasledek odlisny
vysledek, nez odpovida planu,

o obchodovani aktiv, ktera nejsou soucasti obchodniho planu,

o obchodovani mimo dohodnutou ¢asovou nebo trzni oblast,

e}

nedodrzeni minimalniho poctu obchodii v ramci programu.

d) Evidence vysledk: zakaznik je povinen spolecnosti poskytovat kompletni a ovéfitelny vypis z
obchodni platformy nebo oficialni report prop firmy, a to nejméné jednou mésicné beéhem trvani
programu. Nepiedlozeni téchto vypisti ma za nasledek zanik naroku na garanci.

e) Spoluprace: zakaznik nesmi provést zadné jednani, které by samo o sob¢ vedlo k ukon¢eni prop
uctu ¢i znemoznéni payoutu ze strany prop firmy (zejména poruseni pravidel prop firmy, neuhrazeni
poplatkti, technické zasahy do platformy).



4. Omezeni odpovédnosti spolecnosti:
Spolec¢nost neruci za zadna rozhodnuti, postupy ani technické podminky prop firem nebo brokert.
Zejména neruci za:

o zménu pravidel ¢i podminek prop firmy,

o technické chyby, vypadky nebo omezeni obchodni platformy,

o zamitnuti payoutu prop firmou z divodu poruseni jejich pravidel zakaznikem,
o jakékoli jiné postupy a rozhodnuti tfetich stran.

5. Uplatnéni garance:
Zadost o vraceni ceny sluzby musi byt u¢inéna pisemné nejpozdéji do 10 dnti od ukonéeni
programu na oficialni e-mailovou adresu spoleénosti (napt. info@fotrading.cz). Zadost musi
obsahovat:

o identifika¢ni udaje zakaznika,

o datum nakupu sluzby,

o oficidlni vypis z obchodni platformy nebo report prop firmy za celé obdobi programu,
o Cislo bankovniho ctu zakaznika.

6. Spole¢nost posoudi zadost do 30 dnti od jejiho doruceni. Pokud zékaznik splnil v§echny vyse
uvedené podminky a piesto neziskal prvni payout z prop firm uctu, vrati spolecnost zakaznikovi
plnou cenu sluzby.

XI. MIMOSOUDNI RESENI SPOTREBITELSKYCH SPORU

K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sport ze smlouvy je piislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internetova adresa: http://www.coi.cz.
Platformu pro feSeni sporti on-line nachdzejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je
mozné vyuzit pii feSeni sporli mezi spolecnosti a zakaznikem, ktery je spottebitelem, ze smlouvy uzaviené
elektronickymi prosttedky.

Evropské spotiebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Naftizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o fesSeni spotiebitelskych sporti on-line a o
zmén¢ nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych spori
on-line).

XII. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Spole¢nost za ucelem plnéni smlouvy zpracovava osobni udaje zdkaznika, a to v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané osobnich udaji (EU) 2016/679, zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udajt,, ve znéni pozdé¢jsich predpisti a s dalSimi navazujicimi ¢i provadécimi ptedpisy v oblasti ochrany


http://www.evropskyspotrebitel.cz

osobnich udaju. Tyto udaje zahrnuji zejména udaje, které zdkaznik poskytne pii uzavirani smlouvy ¢i které
poskytne v ramci vzajemné komunikace se spolecnosti.
Blizsi informace o zpracovani osobnich idaji jsou obsazeny v samostatném dokumentu Zasady zpracovani

osobnich udajii dostupném ZDE, které jsou soucasti kazdé smlouvy.

XIII. ZAVERECNA USTANOVENI

Vytizovani stiznosti zajistuje spole¢nost prosttednictvim elektronické adresy info@fotrading.cz Informaci

o0 vyfizeni stiznosti zdkaznika zasle spolecnost na elektronickou adresu zékaznika.

Tyto obchodni podminky jakoZ i smlouva se fidi pravem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.
Jakékoliv spory vzniklé na zakladé smlouvy a/nebo téchto obchodnich podminek budou rozhodovat véené
a mistné prislusné soudy Ceské republiky.

Je-li n¢které ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netcinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

Ptilohu €. 1 obchodnich podminek tvoti vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy.
Tyto obchodni podminky jsou platné a ti¢inné od 15.9..2025.

Tato verze obchodnich podminek nahrazuje vSechny ptedchozi verze obchodnich podminek


https://www.fotrading.cz/zasady-ochrany-osobnich-udaju
mailto:info@fotrading.cz
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