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ANHANGERSCHLOSS

CARESSENTIALS

GETESTET: 05/2023
LIZENZNUMMER: DPT-23050601
ERGEBNIS: SEHR GUT
BEWERTUNG: 1,3

DAS WICHTIGSTE AUF EINEN BLICK

In unserem ausfuhrlichen Produkttest hat das Kastenanhangerschloss von Caressentials
hervorragende Ergebnisse erzielt und erhielt von uns das Qualitatsurteil "SEHR GUT". Mit seiner
robusten Konstruktion und der intuitiven Bedienung konnte das Schloss in allen Belangen Uberzeugen.
Das ansprechende und solide Design des Kastenanhangerschlosses passt perfekt zu seiner hohen
Funktionalitat. Der stabile SchlieBmechanismus an der Seite des Schlosses ermoglicht eine prazise und
sichere Verriegelung des Anhangers. Das Einsetzen des Schlosses wird durch die passgenaue
Formgebung deutlich erleichtert, was zu einem insgesamt komfortablen Anwendungserlebnis fuhrt. Ein
kleiner Wermutstropfen war die fehlende Bedienungsanleitung, was jedoch die allgemeine hohe
Qualitat und Benutzerfreundlichkeit des Caressentials Kastenanhangerschlosses nicht beeintrachtigt.
Insgesamt prasentiert sich das Schloss als ausgezeichnete Wahl fur alle Anhanger- und
Caravanbesitzer.

VORTEILE | | NACHTEILE
Robuster Stahl 0 Keine Anleitung dabei
Hochwertig verarbeitet 0 Schloss etwas wackelig

Universelle Passform

Q000 |

Einfache Handhabung

UBER UNSEREN TEST

Das Kastenanhangerschloss von CarEssentials haben wir mithilfe des DPT-Verfahren und unserem
Prufkatalog im Praxistest umfangreich getestet. Dabei testen wir unteranderem in den Kategorien:
Funktionalitat, Anwenderfreundlichkeit, Qualitat und Preis-Leistungs-Verhaltnis. Unsere erfahrenen
Tester sind unabhangig und verfligen Uber ein breit gefachertes Wissen im Bereich Produkttest. Um
den umfangreichen Test fur Sie so einfach wie moglich darzustellen, unterteilen wir die Kategorien in
Teilbereiche. Innerhalb der Teilbereiche ist eine Bewertung zwischen 0-100 Punkte maoglich. Der
Durchschnitt aus den Teilbereichen, multipliziert mit der Gewichtung, ergibt die Gesamtpunktzahl der
Kategorie. Das Gesamtergebnis des Produkttests ergibt sich aus der Summe der erreichten Punkte.
Mehr zum Testverfahren konnen Sie hier erfahren.
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1. FUNKTIONALITAT

In Bezug auf die Funktionalitat hat unser Test drei wichtige Bereiche
unter die Lupe genommen: Robustheit und Sicherheit,
SchlieBmechanismus und Passform.

Beginnen wir mit der Robustheit und Sicherheit. Beim ersten
Anblick Uberzeugt das Anhangerschloss durch seinen robusten
Stahlkasten. Wahrend unseres Tests haben wir verschiedene
Methoden ausprobiert, um die Haltbarkeit des Schlosses zu prufen.
Obwohl kein Schloss absolut unzerstorbar ist, insbesondere wenn
Spezialwerkzeug zum Einsatz kommmt, hat das Caressentials
Kastenanhangerschloss unseren Offnungsversuchen standhaft
widerstanden. Es zeigte sich als auBerst widerstandsfahig und

PRODUKTBILD

sicher.

Als nachstes haben wir den SchlieBmechanismus untersucht. Hier stellt das Caressentials
Anhangerschloss einen soliden Schutz dar, auch wenn es nicht ganz den hochsten Ansprlchen
genugt. Esist wichtig zu erwahnen, dass der SchlieBmechanismus etwas Spiel aufweist und einen
weniger hochwertigen Eindruck hinterlasst, als man es erwarten wirde. Fur diejenigen, die absolute
Sicherheit suchen, kdnnte die Verwendung eines Markenschlosses eine Uberlegung wert sein.
AbschlieBend haben wir die Passform des Schlosses Uberprift. Unsere Tests an drei verschiedenen
Anhangern und Caravans haben gezeigt, dass das Caressentials Kastenanhangerschloss eine
hervorragende Passform bietet. Bei allen getesteten Anhangerkupplungen passte das Schloss
einwandfrei und erflllte zuverlassig seine Aufgabe.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass das Caressentials Kastenanhangerschloss in Bezug auf
Funktionalitat punktet. Trotz kleiner Mangel im SchlieBmechanismus Uberzeugt es mit seiner
Robustheit, Sicherheit und zuverlassigen Passform.

Teilbereich Bemerkung Erreichte Punktzahl
Robustheit und Sicherheit Robuster & dicker Stahl 100
SchlieBmechanismus Sicher, allerdings optimierungsfahig 80
Passform Passt auf viele Anhanger 100
Summe (Durchschnitt) 93

2. QUALITAT
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In unserer Bewertung der Qualitat des Caressentials

i RODU KTTIE&TQBE erschlosses haben wir uns auf drei Schlusselberelche

PRURTE QU G SRR P ErE G ungsqUalitat, Stabitat und BEstahdigkeit ge§&h”
auB3ere EinflUsse.
Die Fertigungsqualitat des Schlosses ist beeindruckend. Es besteht aus
legiertem Stahl und zeichnet sich durch eine hervorragende
Verarbeitungsqualitat aus. Die beiden Stahlkastenstlcke passen
perfektineinander, sind gleichmafig lackiert und verarbeitet. Hier gibt
es keine Einwande, das Schloss Uberzeugt mit seiner makellosen
Ausfuhrung.

Die Stabilitat des Schlosses ist ein weiterer Starkepunkt. Wenn wir uns auf den Kasten
konzentrieren, kann eine hohe Stabilitat bestatigt werden. Das Produkt macht einen sicheren
Eindruck. Besonders hervorzuheben ist der Stahlstift, der seitlich eingeflhrt wird. Er ist dicker als der
Kasten selbst, was zusatzliche Stabilitat und Sicherheit gewahrleistet.

Die Bestandigkeit gegen auf3ere Einflisse wurde ebenfalls getestet. Unser Produkttest ergab keinen
Rost, und wir sind optimistisch, dass der Stahlkasten lange rostfrei bleiben wird. Dank seiner
Lackierung hat er eine zusatzliche Anti-Rost-Beschichtung erhalten, die seine Langlebigkeit
unterstreicht.

Zusammengefasst ist das Caressentials Kastenanhangerschloss ein Qualitatsprodukt, das in allen
untersuchten Bereichen Uberzeugt. Es kombiniert hervorragende Fertigungsqualitat mit
beeindruckender Stabilitat und ist fir seine Bestandigkeit gegen au3ere Einfllsse gut gerustet.
Dieses Schloss ist zweifellos eine robuste und zuverlassige Wahl fur alle, die ihre Anhanger und
Caravans sicher verschlieBen mochten.

Teilbereich Bemerkung Erreichte Punktzahl
Fertigungsqualitat Gut verarbeitet 100
Stabilitat Kasten macht einen sicheren Eindruck 100
Bestandigkeit au3ere Einflisse Keine Probleme mit Rost 100
Summe (Durchschnitt) 100

3. PREIS-LEISTUNGS-VERHALTNIS

Beim Vergleich der Preise der Konkurrenz erreichte das teuerste vergleichbare Produkt auf Amazon
einen Hochstpreis von 49,95€, wahrend das glnstigste bei einem Tiefpreis von 15,92€ lag. Derzeit
(Stand: Mai 2023) ist das Produkt fur 39,90€ erhaltlich.

Die Qualitat und Funktionen unseres Produktes rechtfertigen diesen Preis und bieten einen
ausgezeichneten Wert, insbesondere fur Camper. Der aktuelle Preis stellt ein attraktives Angebotim
Vergleich zur Konkurrenz dar und ermaoglicht eine das sichere Abstellen eines Anhangers.

3.1. VERBRAUCHERMEINUNG

Die Meinungen der Kunden zum Caressentials Kastenanhangerschloss sind insgesamt sehr positiv.
Viele Verbraucher schatzen die hohe Qualitat des Produkts, die zu einem angemessenen Preis
erhaltlichist. Die Sicherheit, die das Schloss bietet, wurde ebenfalls besonders hervorgehoben und
gelobt.

Trotz der allgemeinen Zufriedenheit gibt es jedoch einige Kunden, die ihre Besorgnis Uber das Fehlen
einer Anleitung zum Ausdruck gebracht haben. Dies ist ein Bereich, in dem Verbesserungen
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vorgenommen werden konnten, um das Kundenerlebnis zu optimieren und sicherzustellen, dass alle
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Teilbereich Bemerkung Erreichte Punktzahl
Preis-Leistungs-Verhaltnis Uber Durchschnitt, aber gerechtfertigt 90
Amazon-Bewertungen Durchschnitt: 4,6 92
Summe (Durchschnitt) 91

4. ANWENDERFREUNDLICHKEIT

In unserer Bewertung der Anwenderfreundlichkeit des Caressentials Kastenanhangerschlosses haben
wir die Inbetriebnahme, die Bedienungsanleitung, die Sicherheit und das Vorhandensein von scharfen
Kanten untersucht.

Die Inbetriebnahme des Schlosses ist einfach und schnell. Die beiden Teile werden zusammengesteckt
und Uber den Anhanger gestilpt. Danach wird der Bolzen durch die entsprechenden Offnungen
gesteckt und das Schloss angebracht. Nachdem das Schloss verschlossenist, ist die Sicherung am
Anhanger vollstandig angebracht.

Leider liegt dem Produkt keine Bedienungsanleitung bei, was zu Beginn zu einigen Unklarheiten fuhren
kann. Insbesondere waren uns anfangs die Details zum Schloss, wie der Code (der Gbrigens 0000 ist)
und die Methode zum Einstellen einer neuen Zahlenkombination, nicht klar. Eine schriftliche Anleitung
hatte diese Aspekte deutlich erleichtert.

Die Sicherheit des Metallaufbaus des Schlosses wird allgemein als gut bewertet. Das Schloss ist relativ
hochwertig verarbeitet und bietet einen ausreichenden Schutz fur die meisten Situationen. Fur
maximale Sicherheit empfehlen wir jedoch den Einsatz von Schlossern namhafter Markenhersteller.

In Bezug auf die Verarbeitung gibt es keine gefahrlichen scharfen Kanten am Schloss, an denen sich ein
Verbraucher verletzen konnte. Dies unterstreicht die sichere und benutzerfreundliche Gestaltung des
Produkts.

Insgesamt zeigt das Caressentials Kastenanhangerschloss eine hohe Anwenderfreundlichkeit, auch
wenn das Fehlen einer Bedienungsanleitung ein Manko ist. Trotzdem bietet es eine einfache
Inbetriebnahme, eine sichere Bauweise und eine sorgfaltige Verarbeitung ohne gefahrliche scharfe
Kanten.

Teilbereich Bemerkung Erreichte Punktzahl
Inbetriebnahme Schnell und Einfach 100
Bedienungsanleitung Nur im Amazon-Listing 40
Sicherheit Gut, Schloss etwas wacklig 90
Scharfe Kanten Keine gefahrlichen Stellen 100
Summe (Durchschnitt) 83

5. WERBEVERSPRECHEN

Unser Test des Kastenanhangerschlosses hat auch die im Marketing hervorgehobenen Versprechen
untersucht. Insbesondere haben wir den hohen Widerstand und die schnelle und einfache Montage
Uberpruft.
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Das Produkt verspricht einen hohen Widerstand, der auf der Verwendung von legiertem Stahl basiert.

ZADEMR@B«U _KJTCIIEES_'VeBﬁechen bestatigen. Das Stahlgerust des Schlosses ist
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Mitteln wie einer Flex. Dies belegt die hohe Widerstandsfahigkeit des Produkts und die Treue zur Marke.

Ein weiteres wichtiges Werbeversprechen betrifft die schnelle und einfache Montage des Schlosses.
Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass dieses Versprechen zutrifft. Die Montage war einfach und schnell
und konnte von einer Einzelperson ohne groBen Kraftaufwand durchgeflhrt werden. Dies bestatigt die
Benutzerfreundlichkeit des Kastenanhangerschlosses und seine Eignung fur eine breite Palette von
Anwendern.

Teilbereich Bemerkung Erreichte Punktzahl
Hoher Widerstand So gut wie unzerstorbar 100
Schnelle und Einfache Montage Einfach und schnell 100
Summe (Durchschnitt) 100

6. ZUSATZLICHE FUNKTIONEN

Die mitgelieferte Schutzkappe ist von hoher Qualitat. Sie besteht aus robustem, dickem Kunststoff, der
eine ausgezeichnete Haltbarkeit gewahrleistet. Dieses nutzliche Feature bietet einen zusatzlichen
Schutz fUr die Anhangerkupplung, indem es sie vor den Elementen und moglicherweise schadlichen
Umwelteinfllissen schutzt.

Die Schutzkappe fugt sich nahtlos in das Design des Kastenanhangerschlosses ein und tragt zur
Langlebigkeit des Gesamtprodukts bei.

Teilbereich Bemerkung Erreichte Punktzahl
Schutzkappe Nice to have 100
Summe (Durchschnitt) 100

7. VERPACKUNG & KENNZEICHNUNG

Die Verpackung des Produkts ist einfach gestaltet und ansprechend bedruckt. Sie bietet einen
ausreichenden Schutz fur das Produkt, konnte jedoch etwas robuster sein. Die einlagige Verpackung
konnte durch eine starkere Materialqualitat verbessert werden, um eine noch bessere Absicherung zu
gewahrleisten.

Auf der Verpackung werden ausreichend Angaben zum Hersteller gemacht, was fur Transparenz und
Vertrauen sorgt. Die Kunden haben somit alle ndtigen Informationen Gber den Hersteller direkt zur
Hand.

Die Materialqualitat der Verpackung konnte jedoch etwas verbessert werden. Die einlagige Verpackung
flhrt leider zu einigen unschonen Einbuchtungen Uber die gesamte Verpackung. Eine dickere und
hochwertigere Verpackung hatte hier flr eine ansprechendere und robustere Prasentation des
Produkts gesorgt.
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Angaben zum Hersteller Vorhanden 100
Materialqualitat der Verpackung Ausreichend 80
Summe (Durchschnitt) 90

8. NACHHALTIGKEIT

Die Lebensdauer des Produktes schatzen wir als sehr lang ein. Die hochwertige Verarbeitung und das
robuste Design des Schlosses gewahrleisten, dass es den Anforderungen der Zeit standhalt und Uber
einen langen Zeitraum hinweg zuverlassig funktioniert.

Der Hersteller zeigt Engagement in Bezug auf seine erweiterte Herstellerverantwortung. Nach eigenen
Angaben leistet er Beitrage fur die Entsorgung seiner Verpackungen, was seine Verpflichtung zur
Verantwortung fur den gesamten Lebenszyklus des Produktes zeigt.

In Bezug auf die Vermeidung von Abfall hat CarEssentials gute Arbeit geleistet. Die Verpackung des
Schlosses besteht aus Papier und es wurde kein Ubermaf3iges Verpackungsmaterial verwendet. Dies
reduziert den Abfall und tragt zu einer nachhaltigeren Verpackungspraxis bei.

Teilbereich Bemerkung Erreichte Punktzahl
Lebensdauer des Produktes Lange 100
Erweiterte Herstellerveranwortung Nach eigenen Angaben 100
Vermeidung von Abfall Einfache Verpackung 100
Summe (Durchschnitt) 100

9. KUNDENSERVICE

Ein weiterer wichtiger Aspekt in unserem Test ist der Kundenservice. Ein guter Kundenservice ist oft
entscheidend fur die Zufriedenheit der Kunden nach dem Kauf.

Die Verflgbarkeit von Support-Optionen ist ein wesentlicher Aspekt des Kundenservice. Der
Kundenservice von Caressentials ist insgesamt gut erreichbar. Es stehen eine Telefonnummer und eine
E-Mail-Adresse zur VerflUgung, uber die Kunden ihre Fragen und Anliegen klaren konnen. AuBerdem
kann der Hersteller Gber Amazon kontaktiert werden. Leider ist jedoch kein Support per WhatsApp
Business moglich, was in der heutigen Zeit fur viele Kunden eine bevorzugte Kontaktmaglichkeit
darstellt.

Leider wurden auf dem Produktkarton keine Kontaktdaten wie eine E-Mail-Adresse angegeben. Dies
ware eine hilfreiche Erganzung, um den Kunden den Kontakt zum Kundenservice zu erleichtern.

Zudem gibt es keine spezielle Webseite mit Kontaktdaten oder einem Kontaktformular. Stattdessen
sind die Kontaktdaten nur im Amazon-Impressum zu finden. Eine dedizierte Webseite mit einem
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Kontaktformular wurde den Kundenservice jedoch zusatzlich verbessern und den Kunden eine weitere
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Teilbéreich A TTHEEENE B merkung | Erreichte Punktzahl
Verfligbarkeit von Support-Optionen Amazon, Telefon, E-Mail 95
Kontakt in/auf Produktkarton Nicht vorhanden 0
Webseite mit Kontaktdaten Nur im Amazon-Impressum 75
Summe (Durchschnitt) 57
GESAMTERGEBNIS
Kategorie Gewichtung Kumuliert Punktzahl*
Funktionalitat 25% 25% 23
Qualitat 20% 45% 20
Preis-Leistungs-Verhaltnis & Meinung 15% 60% 14
Anwenderfreundlichkeit 10% 70% 8
Werbeversprechen 10% 80% 10
Zusatzliche Funktionen 5% 85% 5
Verpackung & Kennzeichnung 5% 90% 5
Nachhaltigkeit 5% 95% 5
Kundenservice 5% 100% 3
Gesamtpunktzahl 93
* Summe (Durchschnitt) x Gewichtung = Punktzahl
Das DPT-Verfahren wurde erfolgreich bestanden.
Hinweis: Das Priifsiegel wird nach neutralen und objektiven TESTERGEBNISSE KATEGORIEN NEUE ERGEBNISSE
Kriterien verliehen. Verlinkungen zu ausgewahlten Online-Shops
Z:jer?:g”m Preise inkl. MwSt, ggf. zzgl. Versand, konnen sich UNSERE PHILOSOPHIE ~ TESTVERFAHREN BUCHUNG
Alle Angaben ohne Gewahr.
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