Regulamin korzystania z Kodéw Rabatowych

§1.

[Organizator]

Organizatorem poszczegolnych Promocji w zakresie korzystania z Kodow
Rabatowych na pozyczki w portalu vivigo.pl jest Soonly Finance spétka z
ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie (02-092) przy ul. Zwirki i
Wigury 16c, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000418977,
NIP: 525-253-13-20, REGON: 146101268, o kapitale zakladowym w wysokosci

40 019 100 PLN, zwana dalej ,,Organizatorem”.

§2.
[Definicje]

a. Aplikacja mobilna Vivigo - oznacza oprogramowanie dziatajgce na
urzgdzeniach przenosnych takich, jak telefony komérkowe, smartfony, czy tablety
z systemem operacyjnym Android 4.1 (i nowsze) lub iOS 9.0
(i nowsze) umozliwiajgca otrzymanie Pozyczki i zarzgdzanie nig w dogodny
sposob.

b. Catkowita Kwota Pozyczki — oznacza wskazang w Umowie tgczng maksymaing
kwote Pozyczki, ktérg moze otrzymaé Uczestnik oraz ktérej wyptata moze
nastgpic, wedtug wyboru Uczestnika, w catosci jednorazowo lub w Transzach
Pozyczki;

c. Czas Trwania Promocji — oznacza okres obowigzywania danej Promoc;ji
ustalany osobno dla kazdej z Promocji zgodnie z § 6 Regulaminu Promocii.

d. Kod Rabatowy — kod znizkowy na Prowizje od udzielanej kwoty Pozyczki w
postaci ciggu znakéw, ktéry po wpisaniu na stronie internetowej www.vivigo.pl
lub w Aplikacji mobilnej Vivigo w polu do tego wyznaczonym lub ktérego podanie
w trakcie rozmowy telefonicznej podczas sktadania Wniosku o kolejng pozyczke
przez telefon umozliwia Uczestnikowi uzyskanie Rabatu na prowizje.

e. Profil Klienta - oznacza indywidualne konto internetowe Uczestnika na Stronie
Internetowej www.vivigo.pl;

f. Promocja - oznacza promocje dla klientow Organizatora z wykorzystaniem
Kodéw Rabatowych na warunkach wynikajgcych z Regulaminu Promocji oraz
warunkow okreslonych w Zrédle Kodu Rabatowego;

g. Pozyczka - oznacza srodki pieniezne przekazane na wiasnos¢ Uczestnika w
Czasie Trwania Promocji przez Organizatora na podstawie i na warunkach
okreslonych w Umowie;

h. Prowizja - oznacza kwote pieniezng zwigzang z przygotowaniem oraz
udzieleniem wybranej przez Uczestnika kwoty Pozyczki, ktérg Uczestnik
zobowigzany jest ponie$¢ zgodnie z Umowg;

i. Rabat na prowizje - oznacza warto$¢ procentowg wynikajgcg z danego Kodu
Rabatowego, o ktérg zostanie obnizona Prowizja od pierwszej kwoty wyptacanej
na podstawie Umowy w Czasie Trwania Promocji, na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie Promocji; wartos¢ Rabatu naliczana jest od
standardowej wysokosci Prowizji stosowanej przez Organizatora, naleznej od
danej kwoty Pozyczki; W przypadku wyptaty Pozyczki jednorazowo w wysokosci
Catkowitej Kwoty Pozyczki — Rabat na prowizje obejmuje Prowizje dla catej



Pozyczki. W przypadku wyptaty Pozyczki w Transzach -, Rabat na prowizje jest
udzielany wytgcznie na prowizje od kwoty wyptacanej, jako pierwsza (pierwsza
wyptata w ramach danej Umowy), Rabat na prowizje nie jest natomiast udzielany
na prowizje od kolejnych Transz Pozyczki. Przyktad: Catkowita Kwota Pozyczki
wynosi 7500 zt, Uczestnik we Wniosku o kolejng Pozyczke wnidst o wyptate tylko
czesci z dostepnej Catkowitej Kwoty Pozyczki w kwocie 3000 zt, pozostata kwota
4500 zt moze zosta¢ wyptacona w ramach kolejnych Transz Pozyczki — w tym
przypadku Rabat na prowizje udzielany jest wytgcznie na prowizje od pierwszej
wyptacanej kwoty 3000 zi.

Regulamin Promocji - niniejszy regulamin;

Uczestnik - oznacza osobe, ktéra spetnita warunki przewidziane Regulaminem
Promociji i przystgpita do Promocji wykorzystujgc Kod Rabatowy;

Program polecen - oferta dedykowana dla Klientéw Vivigo, ktéra umozliwia
Uczestnikowi Promociji przekazanie Kodu Rabatowego innej osobie;

. Transza Pozyczki — kwota stanowigca czes¢ Catkowitej Kwoty Pozyczki, ktora
moze zosta¢ wyptacona przez Uczestnika na podstawie Umowy, przy czym
tgczna suma wszystkich Transz nie moze przekroczy¢ Catkowitej Kwoty
Pozyczki;

Umowa — oznacza kolejng Umowe Pozyczki Vivigo zawartg pomiedzy
Uczestnikiem i Organizatorem w Czasie Trwania Promocji;

Whiosek o kolejng Pozyczke - oznacza wniosek o udzielenie pozyczki w
postaci formularza zawierajgcego szczegdétowe dane dotyczgce wnioskowanej
wyptaty kolejnej Pozyczki (tj. gdy Uczestnik przed przystgpieniem do Promoc;ji
zawart juz wczesniej z Organizatorem co najmniej jedng umowe pozyczki
przewidujgcg jednorazowg spfate) oraz dane osoby wnioskujgcej o przyznanie
Pozyczki, ktory jest dostepny wytgcznie na stronie internetowej Organizatora
WWWw.Vivigo.pl, przez telefon dzwonigc pod numer 660 600 700 lub Aplikacje
mobilng Vivigo;

Zrédto Kodu Rabatowego — oznacza media i $rodki techniczne, ktére moga byé
wykorzystane przez Organizatora w celu przekazania Uczestnikom Kodu
Rabatowego, w szczegolnosci portale internetowe, bilbordy reklamowe,
stacjonarne reklamy multimedialne, informacje przekazywane za posrednictwem
social media, reklama prasowa, dedykowane strony z kodami rabatowymi,
wiadomosci e-mail, wiadomos$ci sms, web pusch, pop up, ulotki reklamowe, itp.

§3

[Informacje o poszczegdlnej Promociji]

Informacja o fakcie organizacji danej Promocji wraz z Kodem Rabatowym
zostang kazdorazowo udostepnione Uczestnikowi za posrednictwem jednego z
wykorzystywanych przez Organizatora Zrédet Kodéw Rabatowych.

Szczegoty danej Promocji obejmujgce Czas Trwania Promocji i wazno$¢ Kodu
Rabatowego (o ile okres waznosci Kodu Rabatowego jest inny niz Czas Trwania
Promociji) oraz wysokosci Rabatu na prowizje wynikajgcg z Kodu Rabatowego,
sg kazdorazowo umieszczone i przekazane Uczestnikowi w ramach Zrédta Kodu
Rabatowego.

Promocjg wykorzystujgcg Kody Rabatowe objete sg Pozyczki udzielone na
podstawie Umowy zawartej za posrednictwem strony internetowej www.vivigo.pl,
Aplikacji mobilnej Vivigo albo telefonu pod numerem 660 600 700.


http://www.vivigo.pl/

§4.

[Uczestnicy]

Uczestnikami Promocji mogg by¢ osoby fizyczne w wieku od 19 do 78 lat
posiadajgce petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktére w Czasie Trwania
Promocji spetnity warunki Regulaminu Promocji zgodnie z §5 Regulaminu
Promaociji.

Uczestnikami Promociji nie mogg by¢ pracownicy Organizatora Promocji i ich
najblizsi, przez ktérych nalezy rozumie¢ matzonka, wstepnego, zstepnego,
rodzenstwo, powinowatych w linii prostej do drugiego stopnia, osoby pozostajgce
w stosunku przysposobienia oraz ich matzonkowie, a takze osoby pozostajgce
we wspolnym pozyciu.

§5.

[Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji]

Promocja obejmujgca wykorzystanie Kodu Rabatowego nie tgczy sie z innymi
rabatami i promocjami Organizatora chyba, ze co innego wynika z innych
regulaminéw promocji Organizatora.

Wziecie udziatu w Promocji jest uzaleznione od tgcznego spetnienia przez

Uczestnika w Czasie Trwania Promocji nastepujgcych warunkow:

a. Pozyskanie przez Uczestnika Kodu Rabatowego z jednego ze Zrédet Kodu
Rabatowego, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Regulaminu Promocji;

b. Zalogowanie do Profilu Klienta Uczestnika oraz wprowadzenie i zatwierdzenie
poprawnego Kodu Rabatowego podczas sktadania Wniosku o kolejng
Pozyczke na stronie internetowej www.vivigo.pl lub w Aplikacji mobilnej Vivigo,
w polu do tego wyznaczonym lub podanie poprawnego Kodu Rabatowego w
trakcie rozmowy telefonicznej podczas sktadania Wniosku o kolejng Pozyczke
przez telefon;

c. ztozenie w Czasie Trwania Promocji Wniosku o kolejng Pozyczke z uzyciem
Kodu Rabatowego i otrzymanie od Organizatora zawnioskowanej Pozyczki na
podstawie zawartej z Organizatorem Umowy.

W przypadku tgcznego spetniania przez Uczestnika warunkéw okreslonych w

Regulaminie Promocji, Organizator udzieli Uczestnikowi Rabatu na prowizje od
wyptaconej kwoty Pozyczki w wysokos$ci okreslonej w Zrédle Kodu Rabatowego.
Rabat na prowizje obejmuje wytgcznie Prowizje od pierwszej wyptacanej kwoty
Pozyczki udzielonej w Czasie Trwania Promocji i nie obejmuje kolejnych Transz
Pozyczki.

Kod Rabatowy uprawniajgcy do otrzymania Rabatu na prowizje zachowuje
waznos¢ w Czasie Trwania Promocji.

Kod Rabatowy moze by¢ wygenerowany indywidualnie dla danego Uczestnika
lub moze mie¢ charakter kodu wielokrotnego uzytku przez wielu Uczestnikow, w
tym o ile warunki wykorzystania Kodu Rabatowego na to pozwalajg, moze zostaé
przekazany przez Uczestnika do wykorzystania innej osobie w ramach Programu
polecen.

W przypadku wyptaty Pozyczki w Transzach Pozyczki, Rabaty na prowizje

wskazane w niniejszym Regulaminie nie obejmujg Prowizji na kolejne Transze

Pozyczki.
Uczestnik moze skorzysta¢ z Promociji tylko w Czasie Trwania Promociji.



§ 6.

[Czas Obowigzywania Promocji]

1. Okres trwania kazdej z Promocji obejmujgcej Kody Rabatowe okreslony jest
kazdorazowo w informacji Organizatora zamieszczonej w Zrédle Kodu
Rabatowego.

2. W przypadku zakonczenia Czasu Trwania Promocji, ktérg objety jest dany Kod
Rabatowy, Uczestnik podczas procesu wpisywania Kodu Rabatowego zostanie
poinformowany odpowiednim komunikatem, iz Kod Rabatowy utracit waznos$¢.

§7.

[Reklamacje i skargi dotyczace Promocji]

1. Uczestnik ma prawo sktadac reklamacje w sprawach dotyczgcych Promociji.
2. Reklamacje mozna sktada¢ w jednej z ponizej wskazanych form:
a. pisemnej sktadajgc osobiscie, w siedzibie Organizatora, albo
b. pisemnej przesytajac przesytke pocztowg na adres siedziby Organizatora, albo
c. ustnej sktadajgc telefonicznie za posrednictwem Dziatu Obstugi Klienta pod
numerem telefonu 660 600 700 w dni robocze w godz. od 8:00 do 22:00, w
weekendy od godz. 8:00 do 20:00, albo
d. ustnej sktadajgc osobiscie do protokotu podczas wizyty Uczestnika u
Organizatora, albo
e. elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres:
reklamacje @vivigo.pl.

3. Wszystkie reklamacje zostang rozpatrzone bezzwtocznie, nie pézniej niz w
terminie 30 dni od daty otrzymania przez Organizatora reklamacji. W szczegodlnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji w
powyzszym terminie Organizator poinformuje o tym fakcie Uczestnika wskazujgc
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie dtuzszy
jednak niz 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

4. O rezultacie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika,
pisemnie lub na wniosek Uczestnika za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres e-mail podany w zgtoszeniu reklamacji.

5. Zasady skfadania Reklamaciji opisane sg w Regulaminie swiadczenia ustug drogg
elektroniczng w Soonly Finance sp. z 0.0., dostepnym na stronie Internetowe;j
www.Vivigo.pl oraz w Aplikacji mobilnej Vivigo.

§8.

[Postanowienia koncowe]

1. Zgodnie rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) informacje uzyskane
od Uczestnikdw, w tym rowniez za posrednictwem systemu komputerowego
Organizatora Promociji bedg przetwarzane przez Organizatora Promociji w celu:
a. zawarcia i wykonania umowy zawartej w ramach Promoc;ji lub podjecia dziatan

zmierzajgcych do zawarcia umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
b. prowadzenia dziatan marketingowych prowadzonych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO;
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C. zapobiegania oszustwom, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

d. dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. Odbiorcami danych osobowych bedg upowaznieni pracownicy Organizatora oraz

podmioty Swiadczgce ustugi na rzecz Organizatora (m.in. ustugi IT i wsparcia

technicznego), ktére muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywac¢ swoje
obowigzki.

. W przypadkach i w zakresie okreslonym przez przepisy prawa dane osobowe

mogg zostac przekazane instytucjom upowaznionym, na przyktad organom

panstwa nadzorujgcym dziatalnos¢ Organizatora, organom s$cigania, organom
ochrony prawnej.

. Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane przez okres trwania umowy

zawartej w ramach Promocji, a po jej zakonczeniu przez okres przedawnienia

ewentualnych roszczen.

. Informujemy o prawie:

a. do zgdania od Organizatora dostepu do danych osobowych dotyczgcych
Uczestnika, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub o
prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z
przyczyn zwigzanych ze szczegdélng sytuacjg, a takze o prawie do
przenoszenia danych.

b. wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych na potrzeby realizacji dziatah marketingowych,

c. ztozenia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek konieczne do

przystgpienia do zawarcia umowy w ramach Promocji. Bez podania danych

osobowych Uczestnik nie bedzie miat mozliwosci skorzystania z promocyjnych
warunkow udzielenia pozyczki.

. Organizator kazdorazowo w Zrédle Kodu Rabatowego wskazuje na miejsce

udostepnienia Regulaminu Promocji umozliwiajgc Uczestnikowi zapoznanie sie z

jego warunkami przed przystgpieniem do Promocji. Uznaje sie, iz biorgcy udziat

w Promocji, poprzez przystgpienie do Promocji akceptuje warunki niniejszego

Regulaminu Promaociji.



