Regulamin Kompleksu Basenu Odkrytego OSiR

I. CZESC OGOLNA

1. Basen odkryty w Gorlicach wraz z jego atrakcjami i infrastrukturg, jest obiektem Gminy Miasto
Gorlice, administrowanym przez Osrodek Sportu i Rekreacji w Gorlicach - OSiR.

2. Basen odkryty zwany w dalszej cze$ci Regulaminu Kompleksem sktada sie z:
o strefy wejsciowej — w sktad, ktérej wchodzi kasa oraz bramka wejsciowo-wyjsciowa;
e strefy szatniowo-sanitarnej — w sktad, ktérej wchodzg szatnie z przebieralniami i toalety;
e strefy gastronomicznej - w sktad, ktérej wchodzi gastronomia z bufetami;

o strefy czystej - w skfad, ktérej wchodzi:
- plaza wokét niecek basenowych,
- basen ptywacki o gtebokosci 1,20 m - 1,80 m,
- basen rekreacyjny o gtebokosci 1,0 m—1,2 m,
- brodzik dla dzieci o gtebokosci 0,20 m — 0,35 m,
- wodny plac zabaw,
- zjezdzalnia, zjezdzalnia rodzinna;
o strefy sportowej — w skfad, ktérej wchodzi boisko do gry w pitke siatkowg i koszykéwke 3x3;
e strefy plazowania — w sktad, ktorej wchodzg tereny zielone;
e strefy technicznej - w sktad, ktérej wchodzi budynek techniczny oraz obiekty technologii
basenu;

3. Kompleks jest czynny od czerwca do wrzes$nia. Otwarcie Kompleksu uzaleznione jest od warunkéw
pogodowych. Obiekt czynny jest od poniedziatku do niedzieli w godzinach 9:00 — 19:00, a od
15 sierpnia w godzinach 10:00 - 18:00. Czas otwarcia Kompleksu moze ulec zmianie.

4. W przypadku wystgpienia anomalii pogodowych (np. burza, silny wiatr itp.) osoby przebywajace na
terenie Kompleksu, z uwagi na swoje bezpieczeristwo, na wezwanie stuzb ratowniczych oraz obstugi
majg obowigzek opuszczenia go bez prawa zwrotu pieniedzy za bilet lub innej formy odszkodowania.

5. Przed wejsciem na teren Kompleksu nalezy zapoznac sie z niniejszym regulaminem oraz
bezwzglednie stosowac sie do jego zalecen.

6. W poszczegdlnych strefach Kompleksu obowigzujg ponadto Regulaminy Strefowe, ktdre sg
integralng czescig Regulaminu Komplesu.

7. OSiR nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie Kompleksu. Istnieje
mozliwos¢ pozostawienia rzeczy wartosciowych w szafce depozytowej, do ktdrej dostep mozna
uzyskac w kasie biletowe;j.

8. Dzieci do 10. roku zycia mogg przebywac na terenie Kompleksu wytacznie pod opieka rodzicow
lub petnoletnich opiekunéw. Opiekun ponosi odpowiedzialnos¢ za dzieci oraz wszystkie szkody przez
nie wyrzadzone.

9. Osoby naruszajace porzadek publiczny, przepisy regulaminow, niestosujace sie do zalecen
ratownikow i obstugi basenu beda wypraszane z terenu Kompleksu.



10. Pracownicy stuzb ochrony oraz obstugi Kompleksu upowaznieni sa do kontroli bagazu w
przypadku podejrzenia wnoszenia przedmiotoéw niebezpiecznych lub przedmiotow, ktorych
wnoszenie na teren Kompleksu jest zabronione.

11. Wszystkie osoby znajdujace sie na terenie Kompleksu sa zobowiazane do podporzadkowania
sie nakazom ratownikow lub obstugi petniacej dyzur, a takze komunikatom ogtaszanym przez
radiowezet.

12. OSiR moze tymczasowo ograniczy¢ wstep na Kompleks ze wzgledu na przekroczenie
maksymalnej ilosci osob korzystajacych z Kompleksu, przerw technologicznych i awarii.

13. Na terenie Kompleksu obowiazuje catkowity zakaz:
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e wstepu 0sob, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych srodkow
odurzajacych;

e palenia tytoniu i e-papierosow poza miejscem do tego wyznaczonym;

e wnoszenia napojow alkoholowych, narkotykow oraz innych srodkow
odurzajacych, psychotropowych itp.;

e wnoszenia opakowan szklanych, ostrych narzedzi oraz innych niebezpiecznych
przedmiotow;

e grillowania,

e wprowadzania zwierzat;

e wprowadzania rowerow, motorowerdw i motocykli;

e przebywania poza godzinami otwarcia.

Grupy zorganizowane musza mie¢ co najmniej jednego opiekuna na 15 uczestnikow,
odpowiedzialnego za swoich podopiecznych przez caty czas przebywania na terenie Kompleksu.
Zajecia nauki ptywania, doskonalenia ptywania itp. moga sie odbywac tylko w obecnosci
instruktorow ptywania i ratownikow. Za bezpieczenstwo uczestnikow jest odpowiedzialny
instruktor prowadzacy zajecia.

Opiekun grupy po wejsciu na Kompleks zobowiazany jest zgtosi¢ obecnosé grupy dyzurujacemu
ratownikowi, ustali¢ zasady kapieli i pobytu oraz zapozna¢ podopiecznych z Regulaminami.

W czasie zawoddw sportowych lub innych imprez rekreacyjnych odbywajacych sie na terenie
Kompleksu organizator odpowiada za bezpieczenstwo wszystkich uczestnikéw.

OSiR zastrzega sobie prawo zmiany godzin otwarcia Kompleksu w zwigzku z: zawodami,
zgrupowaniami, obozami, zajeciami indywidualnymi, a takze moze wytaczy¢ czes¢ obiektu z
uzytkowania, podajac o tym stosowng informacje.

Wszelka dziatalnosc¢ zarobkowa na terenie Kompleksu, poza dziatalnoscia uzgodniong z OSiR, w
tym rowniez udzielanie prywatnej nauki ptywania jest zabroniona.

Na terenie Kompleksu dziata system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem, ktory prowadzony
jest w sposob nienaruszajacy dobr osobistych oraz godnosci klientow Kompleksu. Monitoring
wizyjny jest prowadzony w celu zabezpieczenia mienia Kompleksu oraz bezpieczenstwa osob
znajdujacych sie na jego terenie. Nagrania z kamer mogg by¢ podstawa do wyciagniecia
konsekwencji w stosunku do osob, ktorze nie przestrzegaja Regulaminow.

W sprawach nieregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednie przepisy, w tym

przepisy ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 roku o bezpieczenstwie os6b na obszarach wodnych.



Il. ZASADY KORZYSTANIA Z NIECEK BASENOW

1. Na terenie Kompleksu obowigzujg nastepujgce sygnaty flagowe:

o flaga biafa - kapiel dozwolona
o flaga czerwona - kgpiel niedozwolona

2. Na polecenie ratownika lub sygnat dzwiekowy, osoby przebywajgce w niecce basenowe;j
powinny niezwfocznie wyjsé z wody.

3. Ze wzgledu na bezpieczenstwo osdb kgpigcych sie zaleca sie wzajemng obserwacje i w razie
potrzeby udzielenie pomocy.

4. Dla oséb kapiacych sie obowigzuje wytacznie stréj kapielowy scisle przylegajacy do ciata
lub spodenki kapielowe.

5. Dzieci wymagajace noszenia pieluch, obowiazuja specjalne pieluchy jednorazowego uzytku
przeznaczone do kapieli.

6. Kazdy uzytkownik przed wejsciem do basenu jest zobowiazany do skorzystania z natryskow i
dezynfekcji stop.

7. Na terenie basenow zabrania sie:

e biegania i wpychania do wody innych uzytkownikow;

e skakania z fragmentow konstrukcji obiektu;

e szarpania lin oznaczajacych tory do ptywania powodujac ich niekontrolowany ruch;

e wchodzenia na tory oznaczone tabliczka ,,rezerwacja toru”;

¢ wchodzenia na balustrady, stanowiska ratownikow oraz urzadzenia o innym
przeznaczeniu;

e uzytkowania sprzetu ratowniczego niezgodnie z jego przeznaczeniem,;

e niszczenia wyposazenia;

e zanieczyszczania wody basenowej;

¢ konsumpcji artykutow zywnosciowych w obrebie niecek basenowych;

e wnoszenia napojow i kosmetykow w szklanych opakowaniach;

e uzywania mydfa, srodkéw kosmetycznych i chemicznych;

e wchodzenia na teren basendéw przez ogrodzenie;

e przebywania na terenie basendéw poza godzinami ich otwarcia;

e przebywania osdb dorostych, z wytgczeniem rodzicéw lub opiekundw, na terenie
brodzika dla matych dzieci oraz wodnego placu zabaw;

8. Zabrania sie korzystania z basenéw osobom, ktdrych oznaki wskazujg na: choroby skéry,
otwarte skaleczenia, choroby zakazne, trudno gojace sie rany, brak higieny osobistej,
padaczke, czeste iniekcje dozylne na koriczynach gérnych, trudnosci w oddychaniu,
zaburzenia rGwnowagi, agresywne zachowanie i inne.

9. Zabrania sie wstepu osobom, ktdrych stan wskazuje na uzycie alkoholu, narkotykéw i innych
Srodkow odurzajgcych lub psychotropowych. Osoby wchodzgce do wody pomimo zakazu
czynig to na wtasne ryzyko, biorgc petng odpowiedzialnos¢ za zycie, oraz zdrowie swoje i
innych.

10. Osoby o niestabilnym stanie zdrowia powinny korzystac z atrakcji ze szczegdlng ostroznoscig
(lub po skonsultowaniu sie ze swoim lekarzem). OSiR nie ponosi odpowiedzialnosci za
konsekwencje zdrowotne tych osdb przebywajgcych na terenie basenu.

11. Wszelkie skaleczenia, urazy oraz nieprawidtowosci nalezy zgtasza¢ niezwtocznie dyzurnemu
ratownikowi.



12. Zajecia nauki ptywania odbywaja sie wedtug scisle okreslonego harmonogramu na
torach oznaczonych tabliczka ,rezerwacja toru”.

I1l. ODPLATNOSC

1. Zakup biletu jest réwnoznaczny z zapoznaniem sie i akceptacjg warunkéw obowigzujgcego
Regulaminu.

2. Wstep na Kompleks odbywa sie wytgcznie na podstawie zakupionego biletu, ktéry po
zblizeniu do czytnika otwiera bramke wejsciowq (nie dotyczy dzieci do lat 3). Bilet upowaznia
do jednorazowego wejscia na Kompleks.

3. Bilet wstepu nalezy zachowadé do kontroli.

4. Optata za wejscie na teren Kompleksu pobierana jest z géry wedtug okreslonego cennika i nie
podlega zwrotowi.

5. Faktury wystawiane sg wyfacznie na podstawie paragonu fiskalnego w terminie do 7 dni od
daty sprzedazy biletu.

6. Bilety wstepu na Kompleks beda sprzedawane nie pdzniej niz na 30 minut przed jego
zamknieciem.

IV. ODPOWIEDZIALNOSC | KARY

1. Za zniszczenie, zagubienie elementow wyposazenia Kompleksu obowiazuje odptatnos¢ w

wysokosci 100% wartosci szkody.

2. Pracownicy OSiR mogg kontrolowac przestrzeganie Regulaminu, a w razie stwierdzenia
uchybien zakaza¢ dalszego korzystania z Kompleksu.

3. W celu zapewnienia bezpieczeristwa mienia uzytkownicy Kompleksu mogg skorzystac z
szafek depozytowych. Dostep do szafki uzyskuje sie po wykupieniu biletu wstepu z opcja
szafka depozytowa. OSiR informuje, ze udostepnienie szafki nie stanowi stuprocentowego
zabezpieczenia przed kradziezg i w zwigzku z tym zaleca nie przynoszenie na basen mienia o
znacznej wartosci.

4. OSiR nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubienie i kradziez na terenie Kompleksu
przedmiotéw wartosciowych.

5. OSiR nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem niniejszego Regulaminu.
Skargi i wnioski mozna zgtaszac¢ do Dyrektora OSiR w godzinach urzedowania.

V. Integralng czes¢ niniejszego Regulaminu stanowig:

1) Regulamin Wodnego Placu Zabaw,
2) Regulamin Atrakcji Wodnych,

3) Regulamin Basenu Ptywackiego,



5) Regulamin Basenu Rekreacyjnego,
6) Regulamin Brodzika dla Dzieci.

7) Regulamin pracy ratownikow.

0SOBY NARUSZAJACE PORZADEK PUBLICZNY, DOBRE OBYCZAJE, UZWYAJACE WULGARYZMOW,
STWAZAJACE ZAGROZENIE LUB tAMIACE PRZEPISY REGULAMINU BEDA USUWANE Z TERENU BASENU.

0SOBY, KTORE SPOWODOWALY ZNISZCZENIE LUB USZKODZENIE ELEMENTOW OBIEKTU | JEGO
WYPOSAZENIA ORAZ POWODUJACE ZANIECZYSZCZENIE WODY W BASENIE BEDA PONOSIC
ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA NA ZASADACH OKRESLONYCH W PRZEPISACH KODEKSU
CYWILNEGO.

REGULAMIN OGLASZA SIE POPRZEZ ZAMIESZCZENIE W PRZEZNACZONYCH DO TEGO MIEJSCACH NA
TERENIE OBIEKTU ORAZ NA STRONIE INTERNETOWEJ www.osir.gorlice.pl.

REGULAMIN NINIEJSZY WCHODZI W ZYCIE W DNIU OGLOSZENIA. EWENTUALNE ZMIANY |
UZUPELNIENIA REGULAMINU DOKONYWANE SA PRZEZ DYREKTORA OBIEKTU | WCHODZA W
ZASTOSOWANIE OD DNIA NASTEPNEGO PO DNIU OGLOSZENIA.
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