Privacyverklaring ScoreDigital

ScoreDigital hecht veel waarde aan de bescherming van je persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we verzamelen, hoe we deze gebruiken,
hoe we ze beveiligen en welke rechten je hebt. We gaan altijd zorgvuldig om met je
informatie en slaan deze veilig op.

Deze privacyverklaring kan worden aangepast. We raden daarom aan deze regelmatig
te raadplegen om op de hoogte te blijven van eventuele wijzigingen.

Laatst aangepast: 3 december 2025
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1. Wanneer is deze privacyverklaring van toepassing?

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens die ScoreDigital
verwerkt, zowel van bezoekers van onze website als van klanten, zakelijke relaties of
andere contactpersonen. Persoonsgegevens zijn gegevens die herleidbaar zijn tot jou
als individu, zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer, IP-adres of surfgedrag.

2. Wie gebruikt je gegevens?
ScoreDigital is verantwoordelijk voor de verwerking van je persoonsgegevens zoals

beschreven in deze privacyverklaring.

Onze contactgegevens:



ScoreDigital

Adres: Mr. P.J. Troelstraweg 147A, 8919 AA te Leeuwarden
E-mail: info@scoredigital.nl

Telefoon: 0624583986

3. Van wie gebruiken we gegevens?

We verwerken persoonsgegevens van:

bezoekers van onze website,
potentiéle en bestaande klanten,
zakelijke relaties en contactpersonen van partners.

4. Hoe komen we aan je gegevens?

We ontvangen je gegevens rechtstreeks van jou wanneer je:

onze website bezoekt,
een contactformulier invult,

contact met ons opneemt via e-mail, telefoon of andere kanalen.

5. Welke gegevens gebruiken we van je?
We gebruiken de volgende gegevens:
— naam,
— e-mailadres,
— telefoonnummer,
— eventueel andere gegevens die je ons zelf verstrekt bij contact of opdrachten.

6. Waarvoor gebruiken we je gegevens?
We gebruiken je gegevens alleen voor specifieke, rechtmatige doeleinden:
— omcontact metje op te nemen of vragen te beantwoorden,
— voor het uitvoeren van opdrachten of dienstverlening,
— voor marketingdoeleinden indien je daarvoor toestemming hebt gegeven,

— omtevoldoen aan wettelijke verplichtingen.

7. Hoelang bewaren we je gegevens?

We bewaren persoonsgegevens zolang dat nodig is voor de hierboven beschreven
doeleinden of zolang de wet dit vereist. Voor zakelijke klanten hanteren we bijvoorbeeld
een bewaartermijn van zeven jaar volgens de fiscale wetgeving. Daarna bewaren we
gegevens alleen nog voor statistische doeleinden of om eventuele juridische kwesties
af te handelen.

8. Met wie delen we je gegevens?
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We delen je gegevens alleen met derden als dat noodzakelijk is voor de uitvoering van
onze dienstverlening of als dit wettelijk verplicht is. Je gegevens worden niet verkocht
aan commerciéle partijen.

9. Waar slaan we je gegevens op?
Alle gegevens worden binnen de Europese Economische Ruimte (EER) verwerkt en
opgeslagen.

10. Hoe veilig zijn je gegevens bijons?

ScoreDigital neemt passende organisatorische en technische maatregelen om je
gegevens te beschermen tegen verlies, diefstal of misbruik. Alleen bevoegde
medewerkers hebben toegang tot de gegevens, en we controleren regelmatig onze
systemen op veiligheid.

11. Wat mag je van ons vragen?
Je hebt verschillende rechten met betrekking tot je persoonsgegevens:
— Recht op informatie: inzicht in welke gegevens we verwerken en waarom.
— Recht opinzage: je kunt vragen welke gegevens we van je hebben.
— Recht op correctie: onjuiste of onvolledige gegevens kunnen worden aangepast.
— Recht om bezwaar te maken: tegen verwerking voor direct marketing.
— Recht op dataportabiliteit: overdraagbaarheid van gegevens naar een andere
organisatie.
— Recht op beperking: gebruik van je gegevens beperken onder bepaalde
voorwaarden.
— Recht omvergeten te worden: verwijdering van je gegevens, met uitzondering
van wettelijke bewaarplichten.
— Recht om een klacht in te dienen: bij ons of bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
— Aanvragen of klachten: stuur een e-mail naar info@scoredigital.nl. We reageren
binnen 30 dagen, bij complexe gevallen binnen 60 dagen.

12. Welke regels gelden voor deze privacyverklaring?
Deze privacyverklaring is opgesteld conform de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en de Nederlandse wetgeving.

13. Welke cookies gebruiken we?
Onze website gebruikt cookies om de gebruikerservaring te verbeteren:
— Functionele cookies: bijvoorbeeld voor login en sessiebeheer.
— Analytische cookies: geanonimiseerde gegevens over websitebezoek.
— Tracking cookies: alleen indien je toestemming geeft, voor marketingdoeleinden.
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14. Gegevens van minderjarigen
Onze diensten zijn niet gericht op kinderen jonger dan 16 jaar. Indien een minderjarige
onze website gebruikt, dient toestemming van een ouder of voogd te zijn verkregen.

15. Contact
Heb je vragen over deze privacyverklaring of wil je je rechten uitoefenen? Neem contact

op met:

ScoreDigital
E-mail: info@scoredigital.nl
Telefoon: 0624583986
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