Unternehmensphilosophie der
Karl Wieser OHG

1. Wer wir sind

Die Karl Wieser OHG ist ein
traditionsreiches Stdtiroler
Bauunternehmen mit Spezialisierung auf
Hoch- und Tiefbauprojekte im alpinen
Raum. Seit der Griindung im Jahr 1964
durch Karl Wieser steht unser Name fiir
technische Exzellenz, gelebte
Verantwortung und nachhaltiges Bauen in
herausfordernden Lagen. Unsere
Kompetenz reicht von alpinem Erd- und
Wasserbau lber Infrastrukturprojekte bis
hin zur professionellen Umsetzung von
Beschneiungs- und Lawinenschutzanlagen.

2. Unsere Vision

Wir gestalten die gebaute Umwelt von
morgen — mit technischer Exzellenz,
Okologischer Verantwortung und regionaler
Verankerung. Unser Ziel ist es, als fihrender
Anbieter im alpinen Raum fiir komplexe
Infrastruktur- und Hochbauprojekte
anerkannt zu werden, der wirtschaftlich
erfolgreich, sozial verantwortlich und
Okologisch nachhaltig arbeitet.

3. Unsere Mission

Wir schaffen Bauwerke, die Natur, Technik
und Mensch in Einklang bringen. Dabei
setzen wir auf qualifizierte Fachkrafte, einen
hochmodernen Maschinenpark und ein
zertifiziertes Qualitatsmanagementsystem.
Unser Antrieb ist die Zufriedenheit unserer
Kunden, die Sicherheit unserer
Mitarbeitenden und der nachhaltige Nutzen
unserer Projekte fiir die Gesellschaft.
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Filosofia aziendale della Karl
Wieser OHG

1. Chi siamo

La Karl Wieser OHG € un’impresa edile
altoatesina con una lunga tradizione,
specializzata in progetti di edilizia civile e
infrastrutturale in ambienti alpini. Fin dalla
sua fondazione nel 1964 da parte di Karl
Wieser, il nostro nome & sinonimo di
eccellenza tecnica, responsabilita vissuta e
costruzione sostenibile in contesti difficili.
Le nostre competenze spaziano dai lavori di
movimento terra e idraulici alpini ai progetti
infrastrutturali, fino alla realizzazione
professionale di impianti di innevamento e
protezione valanghe.

2. La nostra visione

Progettiamo I'ambiente costruito di domani
— con eccellenza tecnica, responsabilita
ecologica e radicamento nel territorio. Il
nostro obiettivo € essere riconosciuti come
leader nel settore delle costruzioni
complesse in ambiente alpino, operando
con successo economico, responsabilita
sociale e sostenibilita ambientale.

3. La nostra missione

Realizziamo opere che mettono in armonia
natura, tecnica e persone. Puntiamo su
personale qualificato, un parco macchine
all'avanguardia e un sistema di gestione
della qualita certificato. La nostra
motivazione e la soddisfazione dei clienti, la
sicurezza dei collaboratori e il beneficio
sostenibile dei nostri progetti per la societa.



4. Unsere Werte

Verlasslichkeit: Wir halten unsere Zusagen —
in Termin, Qualitat und Preis. Das Vertrauen
unserer Kunden ist unsere wichtigste
Referenz.

Sicherheit: Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz sind unverzichtbarer
Bestandteil unserer Unternehmenskultur.
Nachhaltigkeit: Wir handeln
ressourcenschonend, umweltbewusst und
zukunftsorientiert — bei Projekten,
Maschinen und Materialien.

Teamgeist: Respekt, Kommunikation und
gegenseitige Unterstlitzung machen unsere
Zusammenarbeit stark.

Qualitat: Wir arbeiten systematisch,
I6sungsorientiert und verbessern unsere
Prozesse kontinuierlich.

Verantwortung: Wir ibernehmen
Verantwortung — flir Menschen, Umwelt,
Qualitat und unsere Region.

5. Verhaltensgrundsétze und
Mitarbeitendenkultur

Alle Mitarbeitenden sind Botschafter
unserer Werte. Wir férdern
Eigenverantwortung, Mitdenken und das
Einbringen von Verbesserungsvorschlagen.
Wir erwarten eine offene, sachliche
Kommunikation und ein respektvolles
Miteinander Uber alle Ebenen hinweg. Die
kontinuierliche Weiterbildung und
Forderung der fachlichen und sozialen
Kompetenzen sind uns ebenso wichtig wie
die Einhaltung aller rechtlichen und
sicherheitsrelevanten Vorgaben.
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4. | nostri valori

Affidabilita: Manteniamo le nostre
promesse —in termini di tempistiche,
qualita e costi. La fiducia dei nostri clienti &
il nostro principale riferimento.

Sicurezza: La sicurezza sul lavoro e la tutela
della salute sono parte integrante della
nostra cultura aziendale.

Sostenibilita: Operiamo nel rispetto delle
risorse, del'ambiente e con una visione
orientata al futuro — nei progetti, nelle
attrezzature e nei materiali.

Spirito di squadra: Rispetto, comunicazione
e supporto reciproco rafforzano la nostra
collaborazione.

Qualita: Lavoriamo in modo sistematico,
orientato alla soluzione e miglioriamo
continuamente i nostri processi.
Responsabilita: Ci assumiamo la
responsabilita — per le persone, I'ambiente,
la qualita e il nostro territorio.

5. Principi di comportamento e cultura dei
collaboratori

Tutti i collaboratori sono ambasciatori dei
nostri valori. Promuoviamo l'assunzione di
responsabilita, la partecipazione attiva e le
proposte di miglioramento. Ci aspettiamo
una comunicazione aperta e oggettiva e
un’interazione rispettosa a tuttii livelli. La
formazione continua e lo sviluppo delle
competenze professionali e sociali sono per
noi importanti quanto il rispetto delle
normative legali e di sicurezza.



6. Unsere Kundenorientierung

Wir richten unser Handeln konsequent an
den Anforderungen und Wiinschen unserer
Kunden aus — von der Angebotsphase lber
die Ausfiihrung bis zur Abrechnung. Unsere
Kunden profitieren von transparenten
Ablaufen, termingerechter Umsetzung,
technischer Kompetenz und
partnerschaftlichem Umgang.
Reklamationen betrachten wir als Chance
zur Verbesserung und als Signal fur
Wachsamkeit und Qualitdatsbewusstsein.

7. Umwelt, Gesellschaft und Region

Als Unternehmen in einer sensiblen alpinen
Region ist uns bewusst, dass jedes Projekt
Spuren hinterldsst. Deshalb investieren wir
in umweltschonende Technologien,
Recyclingprozesse,
RenaturierungsmalRnahmen und moderne
emissionsarme Maschinen. Wir sind Teil der
Region — als Arbeitgeber, Ausbildungsstatte
und Partner fur offentliche und private
Auftraggeber. Unsere gesellschaftliche
Verantwortung zeigt sich im taglichen
Handeln, in langfristigen Beziehungen und
im fairen Umgang.

8. Unsere Fithrung und Organisation
Unsere Geschaftsfiihrung lebt die
Philosophie vor — mit klarem Kurs,
systemischer Fihrung und einer flachen
Hierarchie. Entscheidungen sind
transparent, Verantwortlichkeiten klar
geregelt. Das Managementsystem nach ISO
9001 ist dabei ein zentrales Werkzeug zur
Steuerung, Dokumentation und
Optimierung unserer Ablaufe. Wir streben
danach, unsere Organisation
weiterzuentwickeln und zugleich unsere
Identitat zu bewahren.
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6. La nostra attenzione al cliente
Orientiamo costantemente le nostre azioni
alle esigenze e ai desideri dei clienti — dalla
fase di offerta all’esecuzione fino alla
fatturazione. | nostri clienti beneficiano di
processi trasparenti, realizzazione puntuale,
competenza tecnica e approccio
collaborativo. Consideriamo i reclami come
un’opportunita di miglioramento e un
segnale di attenzione e consapevolezza
della qualita.

7. Ambiente, societa e territorio

Come azienda operante in una regione
alpina sensibile, siamo consapevoli che ogni
progetto lascia un’impronta. Per questo
investiamo in tecnologie ecocompatibili,
processi di riciclo, interventi di
rinaturalizzazione e macchinari moderni a
basse emissioni. Facciamo parte del
territorio — come datore di lavoro, ente di
formazione e partner per committenti
pubblici e privati. La nostra responsabilita
sociale si manifesta nelle azioni quotidiane,
nelle relazioni durature e nel trattamento
equo.

8. La nostra leadership e organizzazione

La nostra direzione vive la filosofia
aziendale — con una rotta chiara, una
gestione sistemica e una gerarchia snella. Le
decisioni sono trasparenti, le responsabilita
chiaramente definite. Il sistema di gestione
secondo la norma ISO 9001 e uno
strumento centrale per controllare,
documentare e ottimizzare i nostri processi.
Miriamo a sviluppare ulteriormente la
nostra organizzazione mantenendo allo
stesso tempo la nostra identita.



9. Unser Blick nach vorn

Wir sehen Veranderung als Chance. Die
Philosophie ist kein statisches Regelwerk,
sondern ein lebendiges Leitbild, das
regelmaRig reflektiert und weiterentwickelt
wird. Damit starken wir unsere
Widerstandsfahigkeit, Innovationskraft und
Attraktivitat als Arbeitgeber. Wir glauben an
Fortschritt mit Bodenhaftung —im Sinne
unserer Kunden, Mitarbeitenden und der
Umwelt.

Muhlen in Taufers, den_22.04.2025
Die Geschaéftsleitung der Karl Wieser OHG

Franz Wieser
Geschaftsfuhrer

9. Il nostro sguardo al futuro

Vediamo il cambiamento come
un’opportunita. La filosofia non & un
insieme statico di regole, ma una guida viva
che viene regolarmente riflessa e
sviluppata. Cosi rafforziamo la nostra
resilienza, capacita di innovazione e
attrattivita come datore di lavoro. Crediamo
nel progresso con radici solide — a beneficio
dei nostri clienti, collaboratori e
dell’'ambiente.

Molini di Tures, il_22.04.2025
La direzione della Karl Wieser OHG

Franz Wieser
Direttore generale
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