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O teto prirucce
Pripravili jsme pro Vas komplexniho privodce, ktery pomdze viem uzivateldm nasi platformy:

1. Co nejrychleji si vSe nastavit.

2. Ziskat z platformy co nejvice.
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o scaut REGISTRACE

Registrace do Scaut

VSichni vlastnici a uzivatelé platformy Scaut se budou muset nejprve zaregistrovat. V nékolika
jednoduchych krocich budete moci zacit platformu Scaut pouzivat.

"4

Vytvoreni uctu
1) Vytvoite si svuj téet
N scaut Greate an account Jdéte na https://app.scaut.com

a zacnéte kliknutim
Gountry v na zaregistrovat se.

a. Vyplnite své udaje.

Given names

Surname b. Podpora pristupového klice
je volitelnd, zvolte v pripadé
potreby.

Email address

Phone number

c. Zvolte silné heslo a kliknéte
Password na Zaregistrovat se.

Confirm password

Enable passkey support
* By registering | agree with Terms & Conditions
and confirm | have read the Privacy policy

I wish to receive newsletters, more information in the Privacy,
policy,

Already signed up?

Signin

2) Zkontrolujte si e-mail a ziskejte ovérovaci kéd

Prejdéte do e-mailové schranky, kterou jste pouzili pfi registraci (pokud zpravu nevidite, zkontrolujte
nevyzadanou postu).

a. Zkopirujte ovérovaci kdd z e-mailu a zadejte jej do ovérovacich poli..
b. Pokud jste zavfeli registra¢ni okno, mizete kliknout na tla¢itko Ovéfit e-mail.

c. Nyni se mUzete prihlasit a zacit Scaut pouzivat!

Your verification code O S « ~

O Scaut <info@scaut.com> Today at 9:27
To: danielbutlers6@scaut. com N\ scaut

Jscaut

Your Verification Code

Verify your account

We need to verify your account before allowing you
access to the platform. The Verification Code has

been sent to your email.
Dear Josef, e

Thank you for registering with SCAUT! To complete your
registration, please verify your email address by entering the
verification code below in the required field on our platform.

Verification Code

1 2 3 3 1 3

Verification Code: 184240
Verify your email

If you did not register on SCAUT, please disregard this email.
Warm regards,

The SCAUT Team Version: 202418
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Uzivatelsky profil a preference

Nyni budete mit pfistup k platformé Scaut, nékteré funkce (napfriklad vytvoreni objednavky)
nebudou k dispozici, dokud nebude vase organizace schvalena nebo dokud se nepfipojite
k aktivni organizaci jako uzivatel.

n D NewUser v Technology Co 62 . . , .. ,
& Frame a. Kliknéte na své uZivatelske
Localizstion menu a z moznosti vyberte
My organizations ’ :ﬂ:‘skee‘::es Moje nastaveni.
11 NAME 11 MY PERMISSIONS 11 ENABLED AC1 i
1 Sign out
Demo member Yes W
Technology Co owner Yes CURRENTLY SELECTED 7
=
Q D NewUser v Technology Co v .. , L,
Volba Uzivatelska nastaveni
vam umozni pfizpUsobit si
User settings uzivatelské prostredi, kde je
mozné:
Profile Password API Keys Communications
Avatar a. Vybrat si ikonu nebo
obrazek pro svého avatara.
2 P
bersonal b. Zkontrolovat a zménit

Emal address Given name Last name Phone number informace ve svém profilu.

newuser@techco.com

c. Vybrat si téma, pro ty,

Theming — ktefi preferuji urcity vzhled
@ oefautt Dark Mode Default High Contrast Mode 10 prost redi.
{anaiinan and date settings d. Vybrat si preferovany

User Language Default Date Format Default Time Format * , v

€ en: English . 02.03.2025 (dd.MM.yyyy) /' HHmm:ss - format data a ¢asu.

Q D NewUser v Technology Co v . ,
Jakmile budete se svym
nastavenim spokojeni, mlzete:
User settin—
a. Zmeénit své heslo.
Profile Password API Keys Communications , .
b. Spravovat své API klice.
Avatar
o C. Vyb,rat S|/predvolby
oznameni.
P:’Sf":; . . N Poznamka: Predvolby
‘mail address iven name ast name one number . .
newuser@techco.com oznameni nebUdou
k dispozici, dokud
Theming Monitor Scale nenaStaVI’te Svou
@ oetautt Dark Mode Default High Contrast Mode 10 organizaci nebo dokud
se k organizaci nepfipojite.
Lanauane and date settings y
User Language Default Date Format Default Time Format . .
€ en: English Y 02.03.2025 (dd.MM.yyyy) v HH:mm:ss - d. Az budete hOtOVI,
° nezapomente vse ulozit!
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DalSi kroky po registraci

Jakmile se zaregistrujete na platformé Scaut, dalsi postup bude zaviset na tom,
zda nastavujete Ucet pro organizaci nebo pro bézného uzivatele platformy Scaut.
Nyni mlzete prejit do ¢asti privodce, ktera je pro Vas vhodna!

Prejdéte na stranku 6 tykajici se Scaut pro organizace.
Prejdéte na stranku 10 tykajici se Scaut pro uzivatele.
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Nastaveni Vasi organizace
Co muzete jako novy zdkaznik oc¢ekavat

Vime, Ze jako novy predplatitel platformy Scaut chcete zadlit pracovat co nejdfive.
Tento pravodce VAm pomUze:

1. 'V ramci platformy nastavit svou organizaci.
2. Rozhodnout se o nastaveni a sprave pro své uzivatele.
3. Vytvorit si tym uzivatelQ.

Zaklady objednavani a nékteré praktické prvky naseho systému budou popsany v Casti Scaut
pro uzivatele, strana 10.

Video prlvodce pro vétsinu nize uvedenych témat Ize nalézt na kanalu YouTube spole¢nosti
Scaut, vice informaci naleznete na https:/www.youtube.com/@scaut_com.
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Pridat moji organizaci do Scautu
V navaznosti na registraci do Scaut mdzete nyni zac¢it nastavovat svou organizaci, jednoduse
postupujte podle nize uvedenych kroku.

1) Vytvorit moji organizaci

o D NewUser v Demo v

a. Kliknéte na Demo vpravo
nahore a z nabidky vyberte

1 My organizations

Welcome back, H H
D Moje organizace
New User
Dashboard All Waiting for subject Waiting on you Completed Expired Archived
1) REFERENCE 1. STATUS 1] outcome 1| CREATED 1| UPDATED

No entries

Q D New User v Demo v

b. Kliknéte na tlacitko Vytvorit

organizaci
My organizations
11 NAME 11 MY PERMISSIONS 11 ENABLED ACTIVE
Demo member Yes CURRENTLY SELECTED

Q D NewUser v Demo v

a. Vyplnite vSechny Udaje
Creating a new organisation o Va$si organizaci.

b. Po dokonceni kliknéte
na tlacitko Vytvorit

Company information

Country . VAT number Company registration number
Name
Name Short name
Company address
Street City Postcode Country
* By creating new ization | agree with Terms & Conditions

3) Aktivace

Q D NewUser v Demo v
c. Kdyz je VaSe organizace
V——— vyt\{or'ena, bud§ zpocatku
zakazana. | kdyz nebudete
e 1 pERSSONS fEnE | e moci zadavat objednavky,
Demo member Yes CURRENTLY SELECTED ml‘:liete V nastavova’nl’ SVé
Your New Company ouner No # organizace pokracovat.

Scaut potvrdi Gcet
a aktivuje jej.




. scaut

Nastaveni pravidel oznamovani

k ORGANIZACE )

Jednou z prvnich véci, které doporucujeme udélat pri nastavovani firemniho Uctu, je nastavit
pristupy uzivatell k ozndmenim Vasi organizace. UZivatelé si mohou také prizplsobit sva

nastaveni oznameni, ale pouze v ramci moznosti, které vyberete.

Jal D NewUser v Your New Company b
% Settings a.
My organizations
My organizations reate organization
1L NAME 11 MY PERMISSIONS 11 ENABLED ACTIVE
Demo member Yes SWITCH TO
Your New Company owner Yes CURRENTLY SELECTED 7
Dashboard
=]
o D NewUser v Your New Company M
Organization settings - Your New Company
General Billing Plan Users Governance Connected companies Communication
Notifications
Overall Email Application
o D NewUser v Your New Company M
&
Organization settings - Your New Company
General Billing Plan Users Governance Connected companies Communication
Notifications
Overall Email Application
Overall notifications o© o©
General Email Application
Soaut news © ©O
Support messages o o
Key Email Application
API key created © d
AP key expired O
Invoice Email Application
Invoice issued
Credit payment received
Payment for subscription received
Organization Email Application
Organization profile updated
Information provided by organization o© [ o)
User Email Application
New user invited
New user accepted invitation
User has been removed
User has been disabled
Order Email Application e .
Order created
Order completed o o
Result i Application
V- a)

Screening completed

8
Screening failed o©
©
©

)

Screening expired

6666

Organization action required

Subject Email
Subject provided information o

Update

Application

8
o

Otevrete nabidku pod
nazvem Vasi spolecnosti
a kliknéte na Nastaveni.

b. Kliknéte na zalozku

Nastaveni komunikace.

Nyni si mUzZete vybrat,

jaké udalosti a zpravy
chcete pro svou organizaci
zobrazovat, a to jak
prostfednictvim e-mailu, tak
v aplikaci.

Obecné plati, ze vasi
uzivatelé budou potrebovat
oznameni Screening
dokoncen, Screening

se nezdaril, Platnost
screeningu vyprsela

a Informace o subjektu byly
poskytnuty, ale mlzete
vybrat libovolné moznosti.

Az budete s vybérem
spokojeni, kliknéte
na Aktualizovat.
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Pridani novych uzivatell do organizace

Jakmile vytvofrite nastaveni organizace, mUzete vytvorit svij uzivatelsky tym Scaut tak,
Ze na platformu uzivatele pozvete.

1) PFiméjte své uzivatele, aby se zaregistrovali do Scaut

Dulezité:

Nez budete moci pozvat uzivatele do nastroje Scaut, musite je nejprve zaregistrovat. Nez tedy pozvete
dalsi uzivatele, doporucujeme poslat e-mail svému tymu, informovat je, Ze budou brzy pozvani do Vasi
organizace a pozadat je, aby se zaregistrovali na platformé na adrese https:/app.scaut.com/auth/signup
a aby vas informovali, jakmile se zaregistruiji.

2) Pozvéte své uzivatele

Jal D NewUser v Your New Company v

@ Settings a. Otevrete menu pod nazvem
L = My egenizstions Vasi spolecnosti a kliknéte
My organlzatlons reate organization s
na Nastaveni.
11 NAME 11 MY PERMISSIONS 11 ENABLED ACTIVE
Demo member Yes
Your New Company owner Yes CURRENTLY SELECTED 4

Q D NewUser v Your New Company v

b. Kliknéte na kartu Uzivatelé.

Organization settings - Your New Company

General Billing Plan Users ‘nance Connected companies ‘Communication

Organization settings - Your New Company c. Chcete-li pridat nového
uzivatele, kliknéte na ikonu
Pridat uzivatele.

General Billing Plan Users Governance Connected companies ‘Communication
Search

1] EMAIL 1| GIVEN NAME | LAST NAME | ENABLED 1| ROLES

d. Zde uvidite aktualni seznam
svych uzivatelQ.

2 newuser@yournewcompany.com New User v $Ad @

Create Grant e. Vyplnte udaje o novém
uzivateli, kterého chcete
pridat a vyberte jeho roli
(role maji v rdmci platformy
. . rznd opravnéni). Mlizete
Detail @ Aoprover @ povolit libovolny pocet

Member sharedManager uzivatell a nastavit dobu
sharedViewer platnosti jako dodatecné
bezpeclnostni opatreni.

Email address * Expires

Owner ® Manager @

f.  Kliknutim na tlac¢itko Pozvat
zahdjite proces.

Poznamka: Na Vase uzivatele pak bude v nastaveni profilu ekat pozvanka, nyni mohou prejit do prirucky
Scaut pro uzivatele na strance 10, pfipojit se k vasi organizaci a nastavit si vliastni Ucty.
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Scaut pro uzivatele
Co muzete jako novy uzivatel o¢ekavat

Pripravili jsme pro vas tohoto komplexniho privodce, ktery pomuize vSsem uzivatelim nasi
platformy:

1. Co nejrychleji si vée nastavit.

2. Ziskat z platformy co nejvice.

Platforma Scaut je navrzena jako vykonny a intuitivni nastroj, ktery spole¢nostem poskytuje
zpUsob, jak bezpecné a spolehlivé budovat tymy, kterym mohou divérovat. Na nasledujicich
strankach se nasi uzivatelé nauci vse, co potrebuji védét, aby to bylo co nejjednodussi.

Video pravodce pro vétsinu nize uvedenych témat Ize nalézt na kanalu YouTube spole¢nosti
Scaut, vice informaci naleznete na https:/www.youtube.com/@scaut_com.

GO
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Pripojeni k organizaci jako uzivatel

Jakmile se zaregistrujete do Scautu, uzivatel organiza¢niho systému Vas bude moci
na platformu pozvat. Jakmile Vam prijde pozvanka, budete se moci pripojit k organizaci,
dokoncit personalizaci svého uctu a budete moci provadét vSechny screeningy, které chcete!

You have been invited to Your New Company with D NextU
manager role(s). Please go to My Organizations b4
to accept the invitation.
You have been invited to Your New Cumpanywn‘ D NextUser Vv Your New Company B
manager role(s). Please go to Organizations
toaccgepnhle inz/i(:I(ion. gototyor ' h
My organizations

You have been invited to Your New Company with manager role(s).

© General Billing Plan Users Governance Connected companies Communication

Search

1] EMAIL 1| GIVEN NAME | LAST NAME 1| ENABLED 1| ROLES

i3 newuser@yournewcompany.com New User v $Ad

Accept invite Reject invite

11 NAME 11 MY PERMISSIONS 11 ENABLED ACTIVE
Demo member Yes SWITCH TO
Q D NewUser v Demo v
My organizations Create organization
11 NAME 11 MY PERMISSIONS 11 ENABLED ACTIVE
Demo member Yes CURRENTLY SELECTED
Your New Company owner No SWITCH TO 4

UZIVATEL

Po dalsim prihlaseni

ke svému Uctu, se objevi
zeleny banner upozornujici
na vasi novou pozvanku.

Kdyz prejdete na stranku
Moje organizace, uvidite
Cekajici pozvanku od Vasi
organizace. Kliknutim

na prijmout pozvanku

se pripojite ke spole&nosti.

Poté mizete prepnout
do nové organizace pomoci
zobrazeného tlacitka.

Nyni také uvidite, ze VaSe
moznost zadat objednavku

provérovani byla odemcena.

n
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Nastaveni pravidel oznamovani

Jednou z prvnich véci, které doporucujeme udélat pfi nastavovani Uctu, je nastavit pravidla
oznameni, ktera vam umozni vybrat si, jaka sdéleni budete dostavat a jak.

Dashboard

Dashboard

=

Dashboard

My organizations

11 NAME 11 MY PERMISSIONS

Demo member

Technology Co owner

Organization settings - Your New Company

jal
11 ENABLED ACt
Yes
Yes
al

General Billing Plan Users Governance Connected companies
Notifications
Overall Email Application
Overall notifications o© o©
General Email Application
Scaut news o
Support messages o ()

Organization settings - Your New Company

General Billing Plan Users Governance Connected companies

Notifications

Overall Email Application

Overall notifications «© [ o)

General Email Application

Scaut news ©

Support messages o o

Key Email Application

API key created o©

API key expired ©

Invoice Email Application

Invoice issued

Credit payment received

Payment for subscription received

Organization Email Application

Organization profile updated

Information provided by organization c o

User Email Application

New user invited

New user accepted invitation

User has been removed

User has been disabled

Order Email Application

Order created

Order completed c o

Result Email Application
-

Screening completed o ‘\o

Screening failed o o

Screening expired c o

Organization action required c o

Subject Email Application

Subject provided information

Update

o)

D NewUser v

) Theme

@) _Localization
% My Settings
5 APl keys

Sign out
R 10

D NewUser

Communication

D NewUser

CURRENTLY SELECTED

v

v

Communication

Technology Co Wi

a.

Create organization

Your New Company v

UZIVATEL

Otevrete nabidku Profil
a kliknéte na Moje nastaveni.

b. Kliknéte na zalozku

Your New Company v

C.

Nastaveni komunikace.

Nyni si mlzete vybrat,
jaké udalosti a zpravy
chcete zobrazovat, a to jak
prostfednictvim e-mailu,
tak v aplikaci.

Obecné budete potfebovat
oznameni Screening
dokoncen, Screening

se nezdaril, Plathost
screeningu vyprsela

a Subjekt poskytnul
informace, ale mlzete
povolit tolik moznosti,

kolik chcete.

Az budete s vybérem
spokojeni, kliknéte
na Aktualizovat.
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Objednejte si screening

Zadani objednavky screeningu u Scaut je jednoduché a s nasledujicim privodcem jesté
jednodussi! At'uz objednavate jednotlivé screeningy nebo balicky, odpoveéd na Vase
problémy se screeningem je vzdalena jen nékolik kliknuti.

1) Kde zadit

a. Kliknéte na ikonu Objednavka nebo;
b. Kliknéte na sekci Dashboard a kliknéte na Pozadat o screening.

c. Na strance Dashboard muzete také kliknout na $ipku dold pro moznosti hromadného nahravani.

Welcome back,

Request check

All Waiting for subject Waiting on you Completed Expired Archived Bulk Upload
7| REFERENCE 1 STATUS 1] outcomE 7| CREATED 7| UPDATED
No entries
0-0/0 10

N SCaut.com

Central Europe’s leading screening
and workforce management solution.
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Zadani objednavky
1) Vyberte si typ provéreni

New order

1 Order type 2  Products

Type of subject

Dashboard

o &

N

Candidate Employee

New order

Order type 2  Products

Order

Packages  Individual products

Dashboard

Search product Filter countries:

=
rders

Orders

International

Qo <&

Basic Package 1 CER Packag

package consisting of: Education, Identity, Sanctions and Watchiists, ID & Identity
»sidency, Employment (7 years), Criminal (7 Verification, Financial Check, Trade license and
ars) Directorship, Criminal Check, Education,

Employment History (5 years), Social Media

You haven't selected any checks yet.

Pal ndividual products

Search product Filter countries

Dashboard

International

Residency History <

ID & Identity Verification %

Verification of the subject’s identiy, basic.
personal data, and confirmation of the validity of
the identity document.

Check the subject's previous residency to help
fiter the products available within their residing
counties. This component must be added to
another check such as Criminal,

= Austria

Criminal Check @ Trade License & Directorship @

Obtain or verify entries in official databases of Confirmation of the ' and

e Bt v Futona Comten Tectwagy

Subject Confirmation

@ To getthe best experience possible, please choose the type of the subject you are planning to run a check on first.

Subject Confirmation

ULTRA Package FSRT Package
Ppackage to run Education, Identity, Package includes Sanctions and Watchlists,
Residancy, Employment (5 years), Criminal (5 Idontiy, Education, Employment (3%)

years), Sanctions & Watchlists °

Employment Verification Q Social Media Screening Q
Verification of previous employment with specific Screening for insights into a subject’s online
employers in the positions and time periods as behavior. Broad spectrum checking of social
reported platforms with smart software (including analyst
oversight), delivered with a comprehensive report

that includes samples of anything questionable °

Financial Check @

criminal ne
authorities. Please note, ID & identit
also needs to be ordered with this check.

legal entiies, and/or status of
any businessfrade licenses in case of sole
proprietorship.

Dashboard

} § Belgium

PR [o B e @
i}l Belgium

Criminal Check 4 Trade License & Directorship <

Obtain or verify enties i offcial databases of
riminal records administered by national
authorities. Please note, ID & identity verification
also needs to be ordered with this check.

Confirmation of the subject's directorships and
sharenoldings in legal entities, and/or status of
any businessftrade licenses in case of sole
proprietorship.

m Selected packages/checks:

check and/or a query into
the judicial debt collection and debor registers.

Pre-Interview Residency History Trade License & Directorship Financial Check

UZIVATEL

Jakmile se rozhodnete zadat
objednavku, prvni véc, kterou
musite udélat, je vybrat, na
jaky druh subjektu budete
provérovani provadét

a. Vyberte moznost Kandidat
nebo Zaméstnanec

DalSim krokem v objednavce je
vybér screeningovych produktl
a zemi, kterych se tykaji.

a. Na vybérjsou dveé
kategorie, které Ize
kombinovat. BaliCky jsou
vybrané skupiny provéreni
a Jednotlivé produkty jsou
jednotliva provéreni.

b. Balicky umoznuji velmi
snadné objednavani
opakovanych
standardizovanych
proveéreni.

c. Nastavte si své oblibené
polozky, které nasledné
pro zjednoduseni budou
umistény nahore.

d. K dalsimu kroku nebudete
moci pfistoupit, dokud
nevyberete pozadovana
provéreni.

e. Jednotlivé screeningy
jsou zde, jsou vhodné pro
konkrétni jednorazova
proveéreni.

f.  Mezinarodni provéreni jsou
k dispozici pro cely svét.

g. Provéreni se mohou
v jednotlivych zemich lisit,
mUzete je vybrat zde.

h. Jakmile budete mit
vybrano, mlzete prejit
do dalsi faze v poradi.
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3) Zadejte podrobnosti o subjektu

New order

Order type Products 3  Subject

Your tracking reference

81ac988a-59d2-475f-ad07-1c4e31a0c6fa

Invite subject to participate in the screening process
il address Phone number

Jidate.one@gmail.com 92292229222

Given names Surnames *

John Stone

Date of birth *

21.09.1974 E

m Selected packages/checks:
Pre-Interview Residency History Trade License & Directorship Financial Check

Purchase Vv

Welcome back,
Al Waiting for subject  Waiting on you Completed  Expired Archived
1 REFERENCE 1 STATUS 11 outcome

John Stone 2 complete [ cicar ]

New order
Order type 2  Products Subject
Subject's details Packages and individual checks
Pre-Interview
Name Email Date of birth Residency History
Trade License & Directorship
John Stone candidate.one@gmail.com 21.09.1974 Financial Check

Confirmation

4 ' Confirmation

Requestcheck

UZIVATEL

K zakdzce mlzete volitelné
pfifadit sledovaci odkaz.

V zavislosti na produktech,
které jste si vybrali, mize
byt vyzadovana Ucast
kandidatd.

Kliknutim na tlacitko Dalsi
zobrazite potvrzovaci
obrazovku.

Zde si mlzete prohlédnout
svou objednavku

a v pfipadé potfeby provést
Upravy.

Pokud jste se svou
objednavkou spokojeni,
pokracujte kliknutim

na tlacitko Koupit.

Vase objednavka se nyni
zobrazi v panelu Dashboard
a Objednavky a subjekt

se zobrazi v panelu Subjekt.
Nyni mdzete sledovat
prabéh Vasi objednavky,
nebo kliknout na radek
suubjektu pro podrobnéjsi
informace.
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Zadani hromadné objednavky

1) Zahajte ovérovani

jal D
Welcome back,
Al Waiting for subject ~ Waitingonyou ~ Completed  Expired Archived
1| REFERENCE 1= STATUS 1 outcome
No entries
0-0/0 10 v
! D
New order
1 Order type 2 Products 3 Subject
Type of subject

(@ Toget the best experience possible, please choose the type of the subject you are planning to run a check on first.

Dashboard

o]
A &
Candidate Employee

Sareening solutions for job applicants to
supportinformed hiring decisions.

New order

2 Products

1 Order type Subject

Packages  Individual products

Dashboard

Search product Filter countries:

International

Qo Qo

package consisting of: Education, Identity,
Residency, Employment (7 years), Criminal (7
years)

package to run Education, Identity,
Residency, Employment (5 years), Criminal
years), Sanctions & Watchists

Sanctions and Watchiists, ID & Identity
Verification, Financial Check, Trade license and
Directorship, Criminal Check, Education,
Employment History (5 years), Social Media

You haven't selected any checks yet.

i}l Belgium

V]

Trade License & Directorship 4

Criminal Check

Obtain or verify enties in official databases of
criminal records administered by national
authorities. Please note, ID & identity veriication
also needs to be ordered with this check.

Confirmation of the subject’s directorships and
‘shareholdings in legal entities, and/or status of
‘any businessftrade licenses in case of sole
proprietorship.

m Selected packages/checks:

Pre-Interview Residency History Trade License & Directorship Financial Check

\J

16
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. ’ Chcete-li provést hromadnou
objednavku>
a. Prejdéte na obrazovku
Dashboard.
(% Bulk Upload
— - b. Kliknéte na Sipku doll vedle

polozky Pozadat

o screening a vyberte
moznost Hromadné
nahrani.

Pt Comter Tectwargy v

Produkty vybirejte stejnym
zpUsobem jako pfi bézném
provéreni (viz strana 14)

+ Gontimatin a. Vyberte typ subjektu,
pro ktery mate hromadny

seznam.

Vyberte kontroly,
které chcete provést
z dostupnych produktd.

Pokracujte kliknutim
na tlac¢itko Dalsi.

4 Confirmation

v v

Package includes Sanctions and Watchiists,

Identity, Education, Employment (3x)

s

S
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3) Nahrani seznamu subjektu

Na této obrazovce mUzete
nahrat svlj seznam subjektd.

a. Kliknutim na tla¢itko Nahrat

Bulk Upload @ x seznam importujete.

2 Subjects 3 Confirmation b

Rt Pokud potfebujete
ukazkovy seznam jako
gablonu prlvodce, mlzete
si stdhnout ukazku CSV,

Excel nebo JSON zde.

Your tracking reference

78370ac4-1b25-49ad-b8cé-2d3da542d958

©

Invite subject to order

Upload a CSV, JSON or XLSX file with the subjects you would like to run orders for. You can download a template file with the predefined header for the
columns.

The file should contain the following columns:

csv
GIVEN NAMES DATE OF BIRTH EMAIL
Excel
JSON
Given names S—) -1} 2012-01-06 E Email m

C.

Prejdéete ke svému souboru

Bulk Upload [ romee » B x
=. B Subject Li Fi 1
© Recenia B et 84 a vyberte otevrit, tim se
)| Products A Appiicati. 2024 s i Date Addod | 3 Confirmation po le su bjektu automatic ky
[=) Desktop 4 Candidates 2025.xlsx 10KB Micros..k (xlsx) Today at 12:12 | , d t
\% ni aaty.
Your tracking reference Dloscunents y p y
| ® Downloads
7dac7631-d{35-4541-8687 [ creative..
E5 User Guide
icloud
@ e subject to order < iCloud Dri...
E® Shared
Locations
@ Network
Upload a CSV, JSON or XLSX e predefined header for the
columns. -
® Red
The file should contain the folll @ orange

® Yellow Show Options. U Open |
B Upload Templute -

1 Order type

Orders

+ Criminal Check

Subjects

« John Smith

+ David Parker

* Jan Trubik

« Silvia Johnston

* Margaret Mathers
+ Anne Eriksson

Back

« Trade License & Directorship
« Enhanced Credit Check

2  Products

ja} D ——

3 Subjects

— — —

d. Zkontrolujte své shrnuti,
a pokud jste s nim
spokojeni, zahajte proces
kliknutim na tlacitko Koupit.
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Objednavka zadana, co dal?

Jakmile zadate objednavku, at'uz se jedna o provéreni nebo hromadnou objednavku,

fe$eni Scaut za¢ne pracovat. Provéreni, kterd vyzaduji zapojeni kandidatd, rozeslou Vasim
subjektim kontaktni e-maily a automatizovana provéreni budou zahajena okamzité (nékteré
poskytuji vysledky témeér okamzité).

kontaktovanim instituci, zaméstnavatell a databazi za Gcelem zajisténi informaci a ovéreni

vysledku. Ziskani vysledku zavisi na zvoleném typu provérovani, ale ve véech pfipadech Vam
Scaut poskytne vysledky co nejrychleji.

typ kontroly kZaiZI?ileér':; Agiyﬂci Automatizace
Beztrestnost
Sankce a watchlisty
Certifikace

Kontrola bezdluznosti

Ovéreni zivnosti a jednatelstvi

Ovéreni zameéstnani

V] V)
Kontrola referenci
V. V.

Vzdélani

Screening socialnich siti

Adverse online information

Ovéreni identity

Rozsitena kredibilita

<< <SH U SH<H<H<SH <<

18
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Vysvétleni stavu objednavky

Scaut zobrazuje pribéh a vysledky Vasich ovéreni tak, jak k nim dochazi v redlném case.
Pochopeni riznych stavovych ikon Vam na prvni pohled usnadni sledovani Vasich ovéreni.

1) Sledovani pokroku

¢ e V ’ a. Chcete-li zobrazit stav
Welcome back, svych objednavek, kliknéte
na tla¢itko Dashboard.
Al Waiting for subject Waiting on you o Completed Expired Archived
11 ReFenence 1z sTATUS 11 outcome 1 cReaTED 1, upoATED
O archived consider 2 days ago 2 days ago
complete 10 days ago 10 days ago
© complete consider 11 days ago 11 days ago
organization 10 days ago 10 days ago
subject 10 days ago 10 days ago
organization 10 days ago 10 days ago

( scaut 11 days ago 11 days ago

© complete consider 10 days ago 10 days ago °

2) Stav a vysledky

Zobrazeni fidiciho panelu Vam poskytne skvély prehled o tom, (i probiha
v jakém stavu jsou Vase objednavky. Zde jsou nékteré z aktualizaci ; ) ny
stavu, které bézné uvidite. Tym Scaut pracuje na néjakem

aspektu kontroly.

b Expired Archived ¢eka na subjekt

Oznacuje, Ze subjekt musi

1= STATUS 1| outcomE 1| CREATED 1] UPDATED provést akci, poskytnout
informace nebo predlozit

O archivovano ke zvazeni 2 days ago 2 days ago dokument k ovéreni.

y ” ¢eka na vas

© dokon¢eno 10 days ago 10 days ago
Oznacuje, Ze je treba provést

© dokon¢eno ke zvazeni 11 days ago 11 days ago akci.

&eka na vas 10 days ago 10 days ago © dokon¢eno

o _ Kontrola je dokoncena, nyni si
ceka na subjekt 10 days ago 10 days ago mlzete prohlédnout vysledek.

Ceka na vas 10 days ago 10 days ago ke zvazeni

V radmci kontroly (kontrol) je

:probiha . o 2530
Gp 11 days ago 11 days ago néco, co je treba zvazit.
© dokon&eno ke zvazeni 10 days ago 10 days ago
. . Kontroly neukazuji zadné
© dokonéeno 10 days ago 10 days ago vysledky, které by naznacovaly
obavy.

expirované

Byly provedeny vSechny
mozné kontroly, ale kandidat
neodpoveédeél vEas.

19
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Potrebujete vice podrobnosti?

Zejména v pripadé zohlednéni vysledku budete mit pfistup k podrobnéjsim informacim

o dané kontrole.

1) Rozbalenim karty zobrazite vice podrobnosti

a v ¥ . , )
Kliknutim na kartu subjektu
Al Waiting for subject ~ Waitingonyou @) ~ Completed  Expired Archived rozba“’te pod robnostl’
11 REFERENCE 1L sTATUS 1] outcome F cReATED 71 upDATED které mﬁiete ZObI’aZIt
subject 14 minutes ago 13 minutes ago . , v 7
J‘ i w : M : Kliknutim na tlac¢itko
© complete consider our ago our ago . , , v v v
podrobnosti ziskate jesté
vice informaci.
check o P .
h= Foreclosures - Czechia # - Insolvency - Czechia 0§ = Trade license - Czechia C. Ruzne kontr0|y bUdOU mlt
ruzné Urovné souvisejicich
informaci a v mnoha
’ - pfipadech kontrola
se stavem clear odhali
oo v v pouze to, Ze nedoslo
k zadnému problému.
check
~  mm Foreclosures - Czechia
~ b Insolvency - Czechia D
& - Trade license - Czechia consider

v

Trade license / sole proprietorship identified.  ®  02.03.2025 °

Stadhnout reporty

V nékterych pfipadech bude uzite¢né mit o vasem screeningu zpravu. Scaut to umoznuje tim,

Zze poskytuje souhrnné i podrobné zpravy, ke kterym Ize pfistupovat a stahovat je z rozSifené
casti podrobnosti libovolného subjektu na Dashboardu.

a. Zpravy jsou pristupné
z nabidky se tfemi teCkami.

Welcome back, , . .
Souhrnna zprava Vam
o i poskytne prehled o celé
Al Waiting for subject ~ Waitingonyou @)~ Completed  Expired Archived o bjed navce a Z o rava
1| REFERENCE 11 sTATUS 11 outcome 1F cReaTED 1 Va'm poskytne Vgech ny
Reports . 2
subject 16 minutes ago 15 ror |nformace sestavene
© complete consider 1 hour ago 1H Summary report Z LIJ p|né kOhtrOly.
(& scaut 2 hours ago 37 minutes ago
subject 8 hours ago 5 hours ago
subject [ expired ] 9 hours ago 6 hours ago :
© complete 10 hours ago 7 hours ago :
(@ scaut 10 hours ago 6 hours ago °
—_— :
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x Pages o

N scaut

Q

&b

2
RE
Screening report
Organization: Uluru.org
Reference: 3a5f33ae-9808-483b-b795-b388che24c4b
Subject: Garuda Singh
3

- scaut

Order details Subject details
AL
Organization:  Uluru.org Subjectname  Garuda Singh 9
“
Reference no:  3a5f33ae-9808-483b-b795- Date of birth  01.01.1990
b388cbe24c4b
Package

Order date:  10.06.2024
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Subjekt a screeningy
Co mohou subjekty screeningu ocekavat

Provérovaci kontroly ¢asto vyzaduji pfistup subjektu a doporucujeme, abyste mu béhem
naborového procesu vysvétlili, Zze bude soucasti procesu proverovani (a aby olekaval kontakt
ze strany Scaut). Na&s systém je navrzen tak, aby byl pro subjekt uzivatelsky co nejpohodIngjsi
a zaroven ziskal vSechny informace, které potrebujeme k tomu, abychom vam poskytli
vysoce kvalitni screening.

Subjekty obdrzi od spolec¢nosti Scaut e-mailem pozvanku, ktera bude mit jedinecny
pristupovy kéd, ktery pouziji k prinlaseni na platformu Scaut a zahaji Setfeni. Obvykle nejprve
projdou procesem ovéreni totoznosti a poté prejdou k vybrané kontrole. Kazda kontrola
vyzaduje bud zadani informaci, nebo nahrani soubord (nebo oboji) v zavislosti na tom,
kterou z nich pouzivate. Rizné kontroly vyzaduji rGzné informace, které si vysvétlime

v nasledujici ¢asti. Kazda kontrola vyzZaduje néco jiného, to si vysvétlime v nasledujici casti.

Provéreni
Beztrestnost

K ¢emu tato kontrola slouzi
Tato kontrola provéruje trestni rejstrik subjektu po pozadovanou dobu

Co bude po subjektu pozadovano
o Uchaze¢ musi pfedlozit vypisy z rejstiikl trestd ze viech zemi, ve kterych
& pobyval. MUze zmocnit spole¢nost Scaut, aby je pro né ziskala a v takovém
@ pripadé to zaridime se souhlasem kandidata.

Co bude subjekt k absolvovani potfebovat
Platné digitalni osvédceni/ zaznam v trestnim rejstriku, nebo k autorizaci Scaut.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 10 minut na zdznam.

Poznémka: Vypisy z rejstrikd trestl a osobni Gdaje v nich obsazené nejsou sdileny, budete
informovani pouze o identifikovanych nevymazdnych zdznamech.

Screening socidlnich siti

K ¢emu tato kontrola slouzi

Kontroly pro ziskani prehledu o chovani subjektu na internetu. Sirokospektralni
kontrola socialnich platforem s inteligentnim softwarem (vCetné dohledu
analytik(), zahrnuje komplexni zpravu se vzorky ¢ehokoli pochybného,

Co se zjisti.

Co bude po subjektu pozadovano
Subjekt bude muset dodat podrobnosti pro kontrolu a souhlas s provérovanim.

Co bude subjekt potiebovat k jeho absolvovani

Budou muset poskytnout podrobnosti, jako je jméno, adresa, e-mailova
adresa (nikoli pracovni adresa), telefonni Cislo a sou€asny nebo byvaly nazev
zameéstnavatele.

Pozndamka: Divdme se na obsah, ktery se oteviené nachdzi ve verejné digitdlni stopé jednotlivce
a nevyZadujeme osobni prihlasovaci tdaje, hesla ani uZivatelskd jména jednotlivce.
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Ovéreni identity

Historie pobytu

L SUBJEKT )

K ¢emu tato kontrola slouzi
Potvrzeni totoznosti subjektu, zékladnich osobnich Gdajl a potvrzeni platnosti
dokladu totoznosti.

Co bude po subjektu pozadovano

Nas software pro ovéreni totoznosti porovna doklady totoznosti kandidata s jeho
biometrickymi snimky v realném case. Bude nutné povolit fotoaparat na svém
pocitaci nebo pokracovat v procesu na svém telefonu.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani
Obc¢ansky prikaz vydany vidadou nebo mezindrodni cestovni pas.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 1 minuta.
Pozndmka: Sdilen je pouze typ dokumentu, ¢islo a datum platnosti, vSechna ostatni data jsou vymazana.

K ¢emu tato kontrola slouzi
Tato kontrola slouzi ke zjisténi historie pobytu subjektu, konkrétni doba trvani
se lisi v zavislosti na vybéru/bali¢ku (obvykle 3, 5 nebo 7 let).

Co bude po subjektu pozadovano

Vyplnéni Gdajl ve formulafi.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani
Urcit zemé, ve kterych Zil a informace o pobytu.

Cas na dokonéeni subjektu
Pfiblizné: 1 minuta na jedno misto.

Kontrola referenci

K ¢emu tato kontrola slouzi

Osobni reference ziskdvdme z jednoho nebo vice nezavislych zdrojl, které jsou
obeznameny s profesionalnim chovanim a/nebo obchodnimi aktivitami daného
subjektu.

Co bude po subjektu pozadovano
Vyplnit udaje o svych vybranych referencich a udélit souhlas s jejich
kontaktovanim.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani
Nejsou vyzadovany zadné konkrétni informace.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 1 minuta na referenci.
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Ovéreni zivnosti a jednatelstvi

"

K ¢emu tato kontrola slouzi
Tato kontrola méa odhalit veskeré obchodni aktivity, které subjekt mize mit.

Co bude po subjektu pozadovano

Musi vyplnit formular a uvést Udaje o kazdém podnikatelském subjektu,

se kterym je zapojen. Pokud je subjekt pozvan k této kontrole, je pozadan,
aby poskytl podrobnosti o zapojeni své spolecnosti.

Co bude subjekt potrebovat k jeho absolvovani
Subjekt mize predlozit potvrzeni o zalozeni nebo jiné dokumenty.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 1 minuta na vstup.

Kontrola bezdluznosti

Y,
5=

K ¢emu tato kontrola slouzi

Finan¢ni kontrola zjiStuje zapojeni subjektu do konkurzniho

nebo insolvenéniho fizeni a pokud jsou k dispozici, zabaveni majetku nebo jiné
verejné dostupné nepriznivé informace.

Co bude po subjektu pozadovano
Pokud je subjekt k této kontrole pfizvan, je pozadan, aby potvrdil sv{j
soucasny stav a identifikoval pfipadné negativni informace.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani
Nejsou vyzadovany zadné konkrétni pozadavky.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 1 minuta.

Ovéreni zameéstnani

24

K ¢emu tato kontrola slouzi

Tato kontrola ovéruje pracovni historii subjektu a podrobnosti o pozici,
vCetné praci na volné noze a pro externi agentury. Mnozstvi kontrol je
stanoveno poctem minulych zameéstnani, nebo casovym obdobim.

Co bude po subjektu pozadovano

Vyplnit udaje ve formulari o svych prfedchozich zaméstnanich a nahrat veskeré
podplrné dokumenty (smlouvu, prohlaseni o socidlnim zabezpeceni atd.),
pokud nesouhlasi s tim, Ze zaméstnavatele bude kontaktovat spole¢nost Scaut.

Co bude subjekt potiebovat k jeho absolvovani
Digitalni kopie smluy, vypisu ze socialniho zabezpeceni, vyplatnich pasek atd.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 3 minuty na jedno zaméstnani.

Pozndmka: Podpurné dokumenty nejsou sdileny a slouzi pouze k ovéreni tdaji o zaméstnani



- scaut

L SUBJEKT >

Ovéreni mezer v historii

K ¢emu tato kontrola slouzi

Rozdilova analyza kontroluje, zda jsou data v Zivotopise subjektu aktualni

a presna a neobsahuji zadna znepokojujici opomenuti. Nevysveétlitelné mezery
v délce 3 mésicl nebo déle musi byt podlozeny listinnymi dikazy.

Co bude po subjektu pozadovano

Subjekt mlze byt pozadan o podani vysvétlent.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani

Na pozadani mlze byt nutné predlozit listinné dlkazy.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 10 sekund.

Kontrola opravnéni k praci

Historie pobytu

K ¢emu tato kontrola slouzi
Ujistéte se, Ze subjekt mUze v dané zemi legalné pracovat.

Co bude po subjektu pozadovano
Musi projit kontrolou totoznosti a nasledné dodat doklady prokazujici jejich
zakonné pravo pracovat ve vybrané zemi.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani

Platny cestovni pas nebo obc¢ansky prikaz, platné pracovni povoleni/vizum
a veskeré podplrné dokumenty pro zpUsobilost, véetné sponzorstvi nebo
narodnich schvalovacich dopisu.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 1 minuta.

K ¢emu tato kontrola slouzi
Potvrzuje adresu bydlisté subjektu.

Co bude po subjektu pozadovano
Subjekt musi dodat doklady, které prokazuji jeho soucasné bydlisté.

Co bude subjekt potiebovat k jeho absolvovani
Nahrani Uu¢tl za sluzby, bankovnich vypisl atd., nebo absolvovani kontroly
totoznosti s dokladem potvrzujicim jejich aktualni adresu.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 2 minuty.

25



. scaut

L SUBJEKT

)

P ”

Ovéreni dosazeného vzdélani

K ¢emu tato kontrola slouzi
Oveéreni existence vzdeélavaci instituce, jeji akreditace a absolvovani nebo
certifikace subjektu.

Co bude po subjektu pozadovano
Musi vyplnit formular a uvést podrobnosti, jako je instituce, data dochazky,
typ titulu a C&islo diplomu.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani
MUze byt vyZzadovano poskytnuti kopie diplomu, kterd mize urychlit proces
ovéreni, pokud je poskytnuta.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 1 minuta za vstup.

Poznamka: Nékteré instituce mohou potrebovat poskytnout specificky formular souhlasu nebo jinou
dokumentaci, kterou bude spolec¢nost Scaut potrebovat ziskat od subjektu.

Rozsirena kredibilita

K ¢emu tato kontrola slouzi

Provést komplexni kontrolu kredibility, ktera zahrnuje dotazy ve vefejnych
a/nebo soukromych databazich, bankovnich registrech nebo jinych zdrojich
k identifikaci jakychkoli dluh( po splatnosti nebo $patné platebni moralky.

Co bude po subjektu pozadovano
V zavislosti na konkrétni zemi bude subjekt povinen podle potfeby dodat
podpurnou dokumentaci.

Co bude subjekt potfebovat k jeho absolvovani
LiSi se v zavislosti na zemi/zemich.

Cas na dokonéeni subjektu
Lisi se v zavislosti na typu pozadavku.

Poznédmka: Uvérové zprdvy a osobni Gdaje v nich nejsou sdileny, budete informovéni pouze
o identifikovanych negativnich zdznamech.
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Kontroly - bez zapojeni subjektu

Negativni online informace

K ¢emu tato kontrola slouzi

Extrahuje, filtruje a analyzuje nepfiznivé verejne dostupné informace,
které Vam pomohou vyhnout se potencialnimu riziku poskozeni dobré
povésti.

Co bude pozadovano

Tato kontrola nevyzaduje zapojeni subjektu.

Co budete potfebovat k provedeni kontroly
Zadejte zakladni informace o jednotlivci. Jméno, prijmeni, misto a volitelné rok
narozeni a jakdkoli pridruzena/pridruzené organizace.

Sankce a watchlisty

®

K ¢emu tato kontrola slouzi
Ovérovani globalnich sankénich seznam(, seznamU hledanych osob
a regula¢nich ¢ernych listin a sledovanych seznam(.

Co bude po subjektu pozadovano
Tato kontrola nevyzaduje zapojeni subjektu.

Co budete potirebovat k provedeni kontroly
Jméno subjektu.

Ovéreni zivotopisu

K ¢emu tato kontrola slouzi
Ovérte, zda vase kopie zivotopisu subjektu odpovida vysledkim screeningu.

Co bude po subjektu pozadovano
Tato kontrola nevyZaduje zapojeni subjektu.

Co budete potiebovat k provedeni kontroly
Nejsou vyzadovana zadna konkrétni nahravani.

Cas na dokonéeni subjektu
Priblizné: 1 minuta.
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Casto kladené dotazy
Casté dotazy tykajici se organizaci

Zde jsou nékteré z otazek, které mlzete mit pfi nastavovani organizace.

Chci provést kontrolu néc¢eho, co neni v platformé?

A: Platforma Scaut je flexibilni ovéfovaci nastroj, kontaktujte sales@scaut.com a dejte nam védeét,
co hledate. Pokud to mUzeme ovéfit, mizeme dorudit vysledky.

Chtél bych pouzivat Scaut ve svém HR nebo ATS systému.
Je to mozné?

A: Scaut jiZ podporuje mnoho popularnich integraci, navstivte scaut.com a zjistéte vice,
nebo kontaktujte Scaut a zeptejte se na moznost podpory nové integrace.

Kolik uzivatelll muze pouzivat stejny uéet?

Bezplatna verze nasi platformy umoznuje jednoho uzivatele a pokud poZadujete vice uzivatel(,
mUzete upgradovat svij plan Scaut a odemknout dalsi.

Ziskava spoleénost Scaut souhlas od provérfovanych subjektu?

A: Subjekt poskytuje souhlas na konci svého screeningu podepsanim autorizacniho formulare

a kliknutim na potvrzovaci zpravu, ¢imz udéluje opravnéni spole¢nosti Scaut pozadovat a ovérovat jeho
Gdaje ze zdroju tfetich stran. V nékterych pfipadech mlze spole¢nost Scaut také pozadat subjekt

o konkrétni souhlas k pfistupu k tdajim(napf. konkrétni formular souhlasu, plnou moc).

Jaké jsou mé povinnosti tykajici se idaja?

Jako spravce Udajl musite mit souhlas nebo opravnény zajem, aby spole¢nost Scaut zpracovéavala
osobni Udaje subjektu vasim jménem. To se obvykle odehrava na zalatku naborového procesu

a spole¢nost Scaut se na ném nepodili. Vezméte prosim na védomi, ze existuje vyznamny rozdil mezi
souhlasy se zpracovanim osobnich Udajd (napf. podle GDPR nebo jinych platnych pravnich predpisd)
a souhlasem s uvolnénim informaci z rlznych zdroj{ tdajd (vliddnich nebo soukromych).

Co se déje s osobnimi Udaji subjekti?

Udaje o subjektu jsou uchovavany spole¢nosti Scaut jako diikaz kontroly po Vami definovanou dobu.
Poté jsou vSechna data bezpelné smazana. Spoleénost Scaut neuchovava kopie ani nezpracovava Udaje
subjektl pro zadné jiné Gcely. Spole¢nost Scaut je zpracovatelem Gdajl (nikoli spravcem), dodrzuje
pravidla a rozsah stanoveny organizaci, kterd o kontrolu pozadala, a poskytuje pouze vysledky, které maji
byt vyhodnoceny.
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Casté dotazy tykajici se uzivatele Scaut

Zde jsou nékteré z otazek, které mdzete mit pfi zahdjeni pouzivani platformy Scaut.

Co musim udélat po zahajeni objednavky?

A: Proces je navrzen tak, aby byl fizen subjektem a vyzadoval od Vas pouze minimaini (nebo zadnou)
aktivitu. Pokud se stav kontroly zméni na “Organizace”, potfebujeme od Vas vysveétleni nebo dalsi Udaje -
jednoduse kliknéte na “Poskytnout podrobnosti” v oznacené kontrole a podivejte se, co je pozadovano.
Kam se obratit, kdyz chci ziskat aktualni informace o ¢ekajici kontrole?

A: Prejdéte na panel Dashboard na platformé, kde najdete podrobné informace o kazdé kontrole.

ry v

Pro¢ potrebujeme telefonni Cislo subjektu?

A: Ke komunikaci s danym subjektem (upominky a aktualizace) pouzivame jak e-mail, tak telefon. E-mail
mUze nékdy skoncit ve spamu (nebo jinych) a zlstat bez povsimnuti, takze pouzivame telefonickou
komunikaci, abychom subjekt informoval, Ze je od néj néco pozadovano.

Jaké informace potrebuji znat pred zahajenim kontroly v aplikaci Scaut?

A: Pro zadani objednavky potrfebujete znat celé jméno a datum narozeni subjektu. Pokud kontrola
vyZzaduje, aby se subjekt procesu zucastnil, budete muset také poskytnout jeho e-mail a telefonni
kontakt.

Pri zadavani objednavky jsem zadal nespravné udaje, co mam délat?

A: Kontaktujte Scaut a vysvétlete situaci, udéldame vse pro to, abychom vam pomohli. Pokud potfebujete
néco spustit znovu, mohou byt u¢tovany dalsi poplatky (data nelze upravovat po zahajeni screeningu,
protoze mnoho procest se spusti okamzité a jiz budou provedeny).

Co kdyz chci kontrolu okamzité zrusit?

A: Kontrolu nemUzete zrusit pfimo v platformé, protoze vétsina kontrol je zahajena automaticky po
potvrzeni objednavky. Kontaktujte verifications@scaut.com a iniciujte zruseni rezervace. Pokud jiz byly
neékteré kontroly zpracovany, mohou byt uc¢tovany poplatky.

Zapomnél jsem do objednavky pridat konkrétni produkt,
mohu si ho doobjednat?

A: Ano, stadi prejit na stranku subjekt, vybrat “Pridat objednavku” a vybrat si produkt, ktery potfebujete.

Mohu si objednat screening u vice lidi najednou?

A: Ano, jednoduse vyberte moznost Hromadna objednavka (strana 16).

Neznam zazemi kandidata, takze si nemohu vybrat misto kontroly -
mohu presto zadat objednavku?

A: Vyberte balicek, ktery obsahuje historii pobytu, coz zajisti, ze kandidat bude dotdzan na umisténi
svého predchoziho pobytu a pomUze vdm vybrat pfislusné produkty.

Prizval jsem nékoho ke screeningu, musim se zapojit?

A: Neni tfeba, abyste se zapojovali (pokud na Vas nemaji otazky). Scaut se postara o cely proces a vy
pouze sledujete aktualizace jednotlivych kontrol v jejich dokonceni.
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Casto kladené dotazy tykajici se subjektt

Zde jsou nékteré z Castych otazek, které vam subjekty screeningu mohou polozit.
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Proc¢ potfebuji screening?
A: Screeningy se Casto provadeéji za Ucelem ovéreni kvalifikace, zajisténi bezpeénosti zaméstnanc(
a splnéni zékonnych pozadavkl, posouzeni ddvéryhodnosti nebo jednoduse ochrany Vasi povésti.
Co se stane s mymi daty?

A: Udaje o subjektu jsou uchovavany spole¢nosti Scaut jako dikaz kontroly po dobu definovanou
Vami (organizaci). Poté jsou vSechna data bezpelné smazana. SpoleCnost Scaut neuchovava kopie
ani nezpracovava udaje subjektl pro zadné jiné Gcely. Spole¢nost Scaut je zpracovatelem Udajl (nikoli
sprdvcem Udajl), dodrzuje pravidla a rozsah stanoveny organizaci, kterd o kontrolu pozadala,

a poskytuje pouze vysledky, které maji byt vyhodnoceny.

Co se stane s kopii mého priukazu totoznosti poskytnutou k ovéreni?

A: Obrazek je zpracovan a analyzovan bé&hem procesu ovéreni a po dokonceni kontroly je bezpelné
vymazan. Veskeré Udaje jsou uchovavany pouze po dobu trvani Vami (organizaci) stanovené doby
uchovavani.

Kolik ¢asu je k odeslani informaci?

A: To bude zaviset na nastaveni, které jste zvolili, ale méli byste vyzvat subjekty, aby je odeslaly co
nejdrive, aby se predeslo zpozdeéni. Jakykoli pokrok pfi vyplhovani formulare, ktery subjekt udéla,
bude ulozen a mohou se k nému vréatit kdykoli pfed vyprsenim platnosti.

Pro¢ musim uvadét vse, co uz mam v zivotopise?

A: Ve vétsiné pripadd spole¢nost Scaut nemé k zivotopisu pfistup a bude informace potfebovat.

Jak funguje vyhledavani informaci o subjektu?

A: Screening zahrnuje prohledavani siroké $kaly zdrojd, jako jsou viadni databéaze, verejné dostupné
zaznamy, internetovéa data nebo rozhovory s pfislusnymi stranami. | kdyz mdze existovat mnoho moznych
zdrojd, pouzité informace budou vzdy zaviset na konkrétnich vyhledavanich, ktera jste si objednali.

Kdo je Scaut?

A: Scaut je globalni spole¢nost zabyvajici se provérovanim a oveéfovanim pracovnich sil, kterd pomaha
organizacim provadét provérovani novych i stavajicich zaméstnancd, dodavatell, konzultant( a dalsich.
Specializuji se na proveérovani vysoce rizikovych, vysoce zabezpecenych a kritickych odveétvi.

Jak se dozvim, ze spole¢nost Scaut obdrzela mé dokumenty?

A: Kdyz subjekty nahravaji dokumentaci b&hem screeningu Scaut, ¢ekaji na potvrzovaci zpravu “Uspééné
prijato!”

Mohu vidét vysledek své kontroly?

A: Je zcela na Vés, zda budete vysledky kontrolniho hlaseni sdilet se subjektem.

Pro¢ muj screening trva tak dlouho?

A: Vétsina screeningl je dokon&ena do 2-5 pracovnich dnd, ale nékteré mohou trvat déle. Vezméte
prosim na védomi, ze tato doba dokonceni je pouze orientacni, nikoli zarukou a bude zaviset na radé
faktor® a typu pfisludného provérovani
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Mohu proces urychlit?

A: Cim presnéjsi a Uplngjéi informace subjekt poskytne, tim rychlejsi proces bude. Snazte se udrzovat
chronologii v Udajich o zaméstnani, pouzivejte firerpm’ e-maily pro zameéstnavatele a pokud je to mozné,
vzdy pfipojte podplrné dokumenty a kvalifikace. Cim vice jich mlzete poskytnout, tim rychlejsi maze byt
Scaut a tim méné bude muset byt subjekt zapojen.

Néco v mé screeningové zpraveé je Spatné, co mam délat?

A: Pokud subjekty udélaji chybu ve zpraveé o kontrole spolehlivosti, mély by kontaktovat spolec¢nost Scaut
a vyresit nesrovnalost, tedy pokud kontrola stale probiha.

Pro¢ je ode mé vyzadovana plna moc?

A: Pokud subjekt chce, aby spole¢nost Scaut ziskala urcité dokumenty jeho jménem, bude muset
spolec¢nosti Scaut poskytnout pravni moznost jednat jeho jménem pfi interakci s viddou/agenturou.
Je to dobrovolné a pouze v pfipade, ze si dokumenty nechtéji obstarat sami.

Jak mohu kontaktovat spole¢nost Scaut?

A: Subjekty mohou kontaktovat spole¢nost Scaut prostfednictvim candidate@scaut.com

Bylo to
snadné!
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N Scaut.com

Kontaktujte nas na adrese info@scaut.com




