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Welche Visionen fiir die Zukunft haben wir?
Welche Ziele leiten wir daraus ab? Was soll genau erreicht werden?

Aktreure

Welche Akteure konnen innerhalb
des Veranderungsprozesses eine
Rolle spielen? Wer ist in welcher
Weise vom «Change» betroffen?
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AKTEURE IM MAKROUMFELD Kommunal Akzepta
Gesetzgeber
AKTEURE IM MIKROUMFELD
SKEPTIKER
ca. 40 %
AUTeET Partner
AKTEURE IM
UNTERNEHMEN
GEGNER
Mitbewerber We|tere Lieferanten ca. 15 %
Weitere:
Gewerkschaften ?ll ere Vevrgrrt?;rfgsr_

Wer wird untersttzen? Wer wird Kritisch, wer negativ agieren?
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Welche Bedenken, Einwande
und Beflrchtungen konnten
die designierten Bremser und

Skeptiker (evtl. auch Gegner) haben? Mit welchen Botschaften konnen die Beflrchtungen (Pains) der Zielgruppen am besten abgeholt werden?
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+VY,  Massnahmen, Kandle ¢ Plattformen

PROMOTOREN
ca.5%

BREMSER
ca. 40 %

Welche Kommunikationsplattformen haben wir? Welche kennen wir, setzen sie aber nicht ein?
Uber welche Kanale/Plattformen konnen die notwendigen Botschaften am sinnvollsten transportiert werden?
Kreativunterstltzung fur diese Arbeit bietet das Kartenset CHANGE LANDSCAPE: www.changeplaykit.com/change-landscape

Wann beginnen wir? Wann soll der «Change» umgesetzt sein? Welches sind die Meilensteine auf der Reise? Was geschieht nach dem «Zieleinlauf»?
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