
Survol
Smart Dock

Un processus intégré

Découvrez notre différence



Organisation
Centralisée

Cédule Réception & Expédition

Un portail centralisé pour suivre les rendez-vous,
assigner les voyages et provoquer les
mouvements de cour

Suivi détaillé des voyages et rendez-vous, facile à rechercher, ordonner et
filtrer, avec vues tableau et calendrier

Statuts Automatisés
Restez à jour des statuts réels des rendez-vous grâce à l’intégration Smart
Yard. Suivez l’arrivé de la remorque, début et fin de l’opération et la sortie de
cour

Tableau de Bord & Assignations
Tableau des voyages et rendez-vous avec assignation efficace de
Transporteur, Remorque et Quai et envoi de demande Shunt In et Shunt Out

Détails & Attachements Documentés
Historique organisée de tous les transactions complétés avec horodatage,
notes et remarques, utilisateurs et employées impliqués, attachements
inclus et notifications envoyées



Tableau de Bord
Assignation Transporteur & Remorque

Assignation Rendez-Vous & Quai

Création de voyage Transporteur avec enregistrement de remorque optionnel
ou obligatoire. Filtrer, assigner et modifier le transporteur et la remorque aux
voyages existants. Assignation de multiples voyages d’un coup

Assignation Shunt In & Shunt Out

L’assignation du transporteur provoquera une demande de prise de rendez-
vous si le voyage n’est pas cédulé. Vous pouvez assigner 

Création de voyage Transporteur avec enregistrement de remorque optionnel
ou obligatoire. Filtrer, assigner et modifier le transporteur et la remorque aux
voyages existants. Assignation de multiples voyages d’un coup



Statuts Automatisés

En Traitement

Remorque Arrivée

Fin du Chargement / Déchargement

Début du temps d’opération dès que la remorque est mise au quai ou dès que
la première palette sois confirmée

La remorque ainsi que son BOL tombent en statut Arrivé dès qu’ils traversent la
guérite. Suivi des arrivés en retard et à l’heure

Fin du temps d’opération dès que la remorque quitte le quai ou dès la dernière
palette sois confirmée. Suivi des temps de chargement / déchargement

Sortie Remorque
La remorque ainsi que son BOL tombent en statut Sortie dès qu’ils traversent la
guérite. Suivi des délais de récupération de remorque Transporteur et de la
détention Produit dans la cour

Mises-à-jour automatisées 
grâce à Smart Yard



Aujourd’hui

Date 
Out-Of-Stock

RDV Actuel

Identifier chargements à risque

Ouvrir disponibilités plus tôt

Out of Stock

Les chargements sont automatiquement signalés
lorsque la date de rupture anticipée précède le
rendez-vous actuel.

Des plages horaires antérieures sont rendues
disponibles afin d’aider le transporteur à
sélectionner un rendez-vous approprié.

Aviser le transporteur
Une notification configurable demande au
transporteur de déplacer son rendez-vous
avant la rupture anticipée.

Suivre chaque exception
Disposez d’une vue claire des modifications
de rendez-vous, des demandes non résolues
et des chargements problématiques.

Smart Dock transforme les risques de rupture anticipés en
modifications proactives des rendez-vous



Voyages Prioritaires

Chargement Direct

Statut prioritaire pour les chargements critiques
sur le plan opérationnel et les autres exceptions
configurables, avec suivi et notifications dédiés

Détails qui Comptent

Identification, planification et évaluation des
chargements directs

Reload de Remorque
Prise en charge des Reload de remorques,
association et organisation des BOLs
Réception et Expédition, logique
d’automatisation des statuts et notification
transporteur à fin du reload et non à la fin du
déchargement 

Import des Voyages
Connexion directe ou imports configurables
pour recevoir les voyages de n’importe quel
système



Outils Transporteurs
Portail Simple et Efficace

Notifications internes et aux transporteurs personnalisables pour inclure votre
message et votre imagerie. Définissez votre flux en sélectionnant quelles étapes et
statuts provoquent des envois de notifications. Options de notifications récurrentes
pour des récupérations de remorques, détention de produit et plus!

Notifications Personnalisables

Portail cloud simple d’utilisation qui permet aux transporteurs de prendre
leurs rendez-vous, suivre le statut de leurs voyages, déclarer des retards et
accéder aux informations des sites. Historique détaillée, vue calendrier et
vidéo tutoriel tous inclus pour fournir une expérience simple et efficace. 



Données
Performance

Évaluation Transporteurs
Ponctualité aux rendez-vous
Temps de récupération de remorque
Délais de prise de rendez-vous

Évaluation des Opérations
Temps de chargement / déchargement
Évaluation des chargements directs
Évaluation du suivi des processus

Équipements Disponibles
Visibilité des remorques disponbiles et à venir
Visibilité des chargements planifiés
Évaluation du manque ou d’excès de remorques



Nous Contacter
Pour plus d’information, n’hésitez pas à contacter
info@eagleeyesolutions.ca | 438-508-4037.
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