
CaiaMD Brukermanual 

Produktinformasjon 
● Produktnavn: CaiaMD 
● Produktfamilie: Programvareapplikasjon 
● Produsent: CaiaMD AS 
● Organisasjonsnummer: 934 887 417 
● Basic UDI-DI kode: 709006806007AS 
● MDR Klassifisering: Klasse I, regel 11 
● Land: Norge 
● Kontaktinformasjon: 

○ E-post: harald@legevisitt.no 
○ Adresse: C/O Rebel U2 - Universitetsgata 2, 0165 Oslo 

Versjonskontroll 
● Dokumentversjon: 20250313 
● Dato: 13. mars 2025 

 
 
 

● Signert av: CEO Harald M. Dobloug 

Viktig informasjon 
Det er viktig at du setter deg godt inn i hvordan CaiaMD virker før du tar CaiaMD i bruk. Et svært 
viktig poeng er at CaiaMD kan gjøre feil. Absolutt all informasjon som kommer fra CaiaMD må 
valideres av lege før informasjonen brukes til noe som helst. Dette gjelder utkast til journalnotat, 
i svar fra chat, og i forslag fra assistenter.  
 
CaiaMD kan generere feilaktig eller ufullstendig informasjon, og er ikke en erstatning for 
profesjonell medisinsk vurdering, bedømmelse eller omsorg. 
 
Dette premisset må du som bruker akseptere for å benytte deg av CaiaMD, og vi krever at du 
aktivt bekrefter dette ved hver eneste innlogging i CaiaMD. Du vil også minnes på dette inne i 
CaiaMD.  
 



Tiltenkt formål 
CaiaMD er en AI-basert programvare utviklet for å assistere med administrativt arbeid i 
helsevesenet. 

CaiaMD samler og behandler input, og gir output som tar sikte på å redusere administrativt 
arbeid som å skrive utkast til medisinske notater og tekster, samt finne relevant informasjon fra 
autoritative kilder. 

CaiaMD kan brukes av helsepersonell. 

Indikasjoner 
● Administrativt arbeid i helsevesenet 
● Dokumentasjon av pasientinformasjon 
● Informasjonssøk  

Kontraindikasjoner 
● Situasjoner der brukeren må stole på informasjon fra programvaren 
● Situasjoner der brukere ikke kan gi samtykke til brukervilkår 

Pasientmålgruppe 
● Ikke relevant da produktet kun brukes av helsepersonell for administrative formål 

Tiltenkte brukere 
● Kvalifisert helsepersonell 
● Brukere må ha grunnleggende IT-kompetanse 
● Brukere må kunne vurdere medisinsk informasjon selvstendig 

Forventet klinisk nytte 
● Effektivisering av dokumentasjonsprosesser 
● Forbedret tilgang til medisinsk informasjon 
● Redusert administrativ arbeidsbyrde 
● Standardisering av dokumentasjonsformater 

Ytelsesegenskaper 



● AI-assistert generering av journalnotater basert på tale 
● Informasjonssøk i medisinske databaser 
● Oppgavespesifikke KI-assistenter 

Systemkrav og spesifikasjoner 
● Moderne nettleser (Chrome, Firefox, Edge) 
● Stabil internettforbindelse (minimum 10 Mbps) 
● Mikrofon for bruk av sanntidstranskribering 
● Skjermoppløsning minimum 1920x1080 pixels 
● Operativsystem: Windows 10/11, macOS 12+, eller Linux 

Advarsler og forholdsregler 
● CaiaMD kan generere ukorrekt eller ufullstendig informasjon 
● All informasjon må verifiseres av kvalifisert helsepersonell før bruk 
● Systemet er ikke en erstatning for profesjonell medisinsk vurdering 

Bruksanvisning 

Pålogging og tilgang 

1. Åpne din foretrukne nettleser 
2. Gå til app.caiamd.ai 
3. Logg inn med sikker ID-leverandør (BankID eller Buypass) 

Hovedfunksjoner 

● AI-assistert generering av journalnotater 
● Informasjonssøk i medisinske databaser 
● Oppgavespesifikke KI-assistenter 

Vedlikehold og oppdateringer 
● Programvaren oppdateres automatisk 
● Ingen fysisk vedlikehold er nødvendig 
● Ved tekniske problemer, kontakt support 

Lagring og sikkerhet 
● All data håndteres i henhold til norsk lovverk 



Kombinasjon med annet utstyr 
● Kan brukes med standard datautstyr som oppfyller systemkravene 
● Kompatibel med standard mikrofoner og lydopptaksutstyr 
● Ingen spesielle krav til tilleggsutstyr 

Rapportering av hendelser 
Ved uønskede hendelser eller avvik relatert til bruk av produktet: 

1. Dokumenter hendelsen 
2. Kontakt CaiaMD umiddelbart via “Support”-knappen i CaiaMD, eller via e-post: 

harald@legevisitt.no 
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