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Uvod

Tato Finanéni strategie (dale jen “strategie”) vychazi z dokumentu “Financ¢ni analyza organizace Slovo
21” (ddle jen “analyza”) a reaguje na zjisténi z této analyzy vyplyvajici. Cile této strategie a prostredky k
dosaZzeni téchto cild navazuji na doporuceni, ktera jsou uvedena v analyze. Zasadnim cilem této
strategie je stanovit a popsat kroky vedouci k odstranéni nejvétsich rizik spojenych s financovanim
organizace Slovo 21 a k nastaveni stabilniho a vicezdrojového systému financovani v definovaném
Casovém ramci. Neoddélitelnou soucasti realizace strategie je také proces uceni, zejména
provadéjiciho personalu, sméfujici k budoucimu lepSimu uchopeni financniho fizeni Organizace. Cile
strategie jsou nastaveny realné a uchopitelné. Nékteré z cili neobsahuji numericky indikator a
posouzeni jejich naplnéni zavisi na uskutec¢néni danych aktivit cile a citlivého zhodnoceni dopadu na
financéni zdravi Organizace. VétSina z cild strategie ma vsak jasné danou numerickou komponentu,
kterd definuje finan¢ni pFinos, ktery ze splnéni konkrétniho cile plyne. Casovy ramec stanoveny u
jednotlivych cili reprezentuje dobu po kterou se dany cil Organizace snazi naplnit. Vzhledem ke
kontextu cil( se ¢asto jedna o dobu platnosti této strategie, tak aby byla zachovana zejména realnost
dosazeni cild a Organizace méla mozZnost se na plnéni cild persondlné i manazersky pripravit. U
kazdého z konkrétnich cil(i je uvedena odpovédna osoba, Ci personal. Jednd se o osoby, Ci personal
(tymy), ktery ma naplriovani cile supervidovat a odpovida za jeho naplnéni. Nejedna se tedy nezbytné
o personal, ktery provadi aktivity napliujici konkrétni cil. Kroky uvedené u jednotlivych cild definuji
logicky a navazujici sled aktivit, které by méli vést k naplnéni cile. Kroky jsou ve strategii uvedeny jako
navrh postupu feseni, nicméné Organizace jimi neni vazana a mizZe postup plnéni cile pojmout odlisné,
pokud vsak bude zachovéna podstata cile. Tato flexibilita pfi metodach pInéni cill je reakci zejména na
pomérné dlouhou dobu platnosti strategie, kdy je mozné, Ze specifické podminky a situace uvnitf i
navenek Organizace mohou navrhovany postup vyrazné ovlivnit, ¢i znemoznit. V rdmci evaluace a
indikator( dosaZeni cild je navrzeno, které aspekty je mozné povaZovat za dlkaz splnéni konkrétniho
cile. Dale je v této ¢asti uvedeno, které procesy je nezbytné z pohledu Organizace sledovat a dikladné
vyhodnocovat. Realizace strategie bez evaluacnich procesid nema smysl, jelikoZz neurduje, co je
Uspéchem a jak je tento Uspéch definovan/méren.
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V Zavéru jsou popsany dalsi dalezité aspekty, které se vyrazné podileji na finanéni situaci Organizace a
jeji schopnost naplnit tuto strategii. Tyto aspekty mohou byt zasadni soucdsti dalSich strategickych
dokument(, zejména Strategického planu Organizace.

Propojeni strategie s dalsimi dokumenty Organizace V rdmci fizeni Organizace se vytvdfi i dalsi
strategické dokumenty, zejména marketingovd strategie. V idedlnim pripadé by mélo dojit k
synchronizaci téchto dokument( a snaze o vytvoreni synergii benefitujici strategickou cinnost, jako
celek a ucel strategickych dokumentu. V rdamci finalizace dalsich dokumentu bude tato strategie
pribéZné doplnéna prdvé o zminéné synergie.

Cile strategie

Cile jsou strukturovany na hlavni cil a dil¢i cile strategie. Hlavni cil strategie reaguje na dokument
Finan¢ni analyza Organizace, ktery identifikuje nejvétsi riziko ve finanéni nestabilité. Po konzultacich s
vedenim Organizace byly stanoveny ndstroje a postupy pro fesSeni tohoto rizika. Tyto nastroje a
postupy jsou reflektovany v dil¢ich cilech strategie. Nékteré z cili nemaji kvantifikovatelnou
komponentu a indikatory jejich dosaZeni jsou navrieny u kazdého z nich. Cile jsou hierarchicky
Cislovany od hlavniho cile (1.) k dil¢im cildm (1.1.; 1.1.1. atd).

1. Hlavnicilstrategie-StabilizacefinancnisituaceOrganizace

Hlavnim cilem této strategie je stabilizovat financni situaci Organizace. Dle predpokladu, Ize tento cil
naplnit dosazenim nize uvedenych Diléich cil(i: optimalizaci naklad( organizace, diverzifikaci zdroji
financovani a ucinénim rozhodnuti o pfijeti Standard( socidlnich sluzeb. K naplnéni hlavniho cile je
také nezbytné zohlednit nefinanéni faktory, které jsou uvedeny v zavéru tohoto dokumentu.

Casovy ramec cile: Po dobu platnosti této strategie. Vyhodnoceni probihd prb (1 &2né vsouladus
naplnovanim dilcich cilG strategie.

Kroky vedouci k dosazeni hlavniho cile:
a) dosazenidil¢ihocilel.1.(Optimalizacevydaj(i)
b) dosazZenidil¢ihocilel.2.(Diverzifikacezdrojt)
c¢) dosazenidil¢ihocile1.3.(RozhodnutioStandardechsocialnichsluzeb)
d) zohlednéninefinancnichaspektluvedenychvZav rust@ategie

Personal/osoba odpovédna za dosazeni hlavniho cile: Reditel/Reditelka Organizace

Evaluace hlavniho cile: Probiha pribézné po dobu platnosti této strategie. Pfedpokladem pro dosazeni
financéni stability je dosaZeni dilcich cild strategie. V ramci evaluace je hodnocena fiskdlni odolnost a
stabilita organizace, tedy schopnost organizace bez problém uskutecriovat vydaje spojené s aktivitami
organizace, konkurenceschopnost na trhu prace, schopnost bez vétsich problému fesit financéni krize
(spojené napftiklad s preklenovaci dobou mezi programovymi obdobimi, nebo naklady spojené s
opozdénim plateb ¢i zruseni planovanych projektl organizace apod.),
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finanéné podporovat rozvoj organizace a jejich zaméstnanc(, financné podpofit stabilni rist portfolia
nabizenych sluzeb a aktivit organizace, vcetné vlastnich komercénich produktd. V rdmci evaluace cile
musi dojit ke strategickému zhodnoceni, zda naplnéni hlavniho cile pfinasi predpokladané efekty, tak
jak jsou popsany vySe. Vzhledem k urovni téchto efektl by méla evaluace probihat v ramci fizeni celé
organizace (feditel/ka, Valnd hromada ¢i jiny subjekt). NiZze je uveden vycet indikatord dosaZeni
hlavniho cile.

Indikatory dosazeni hlavniho cile strategie:

- Organizaceoptimalizujesvévydaje(peridodickyvramciprocestspojenychsfinancnim fizenim
organizace). RozpocetOrganizacevaktualnimobdobitvofi5¢ivicezdrojlpfijmU(napriklad:dotace,

- dary, fundraisingové kampané, vlastni komercni cinnost, sponzoring apod.) Organizace,
respektive vedeni Organizace, ucinilo rozhodnuti o zavedeni Standardd socidlnich sluzeb

- (zékon ¢.108/2006 sb), jako finan¢niho nastroje (jiné neZ financni efekty tohoto rozhodnuti,
nejsou soucasti této strategie). V ramci tohoto rozhodnuti probéhlo dikladné zhodnoceni
vSech pozitiv a negativ plynoucich z pripadného zavedeni zminénych standarda.
Organizacezohlednilanefinanéniaspekty, kterémohouhratvyznamnourolivnaplnéni hlavniho
cile, ¢i kapacité Organizace cil naplnit (viz. Zavér)

1.1. Dil¢i cil strategie - Optimalizace vydaju

Optimalizace vydaji je jednim z nejjednodussich zplsob(l, kterym lze ovlivnit finan¢ni zdravi
Organizace. Optimalizaci se rozumi vyhodnocovani vydaji ve smyslu moznosti levnéjsi alternativy. V
pfipadé sluzeb, materidlu a vybaveni se jedna o monitoring komercnich nabidek a hledani optimalniho
reseni. V pripadé dalsich nakladd, jako jsou naptiklad mzdové naklady, investice a rozvoj se jednd o
zvazeni opodstatnénosti a vyse téchto nakladl s prihlédnutim k benefitdm a rizikim z nich plynoucich.
V rdmci optimalizace dochdzi také k propojeni s fundraisingvou ¢innosti ve smyslu nahrazeni nékterych
nakladd formou sponzoringu, nebo dard. Vynikajicim nastrojem pro optimalizaci vydaja je také
dobrovolnicka c¢innost (¢i pro bono ¢innost), kterou lze razantné omezit nejvétsi vydaje Organizace,
které tvori osobni naklady (mzdové). Podstatou optimalizacnich procesl je udrZzovani ndklad( na co
nejnizsi Urovni, pfi udrzovani jistého standardu kvality sluzeb/materialu/vybaveni/personalu, které
tyto vydaje do Organizace pfinaseji. Optimalizacni cCinnost by méla byt vykondvana planované,
periodicky - nejméné jednou rocné, idealné dva mésice pred uzavienim fiskalniho roku.

Casovy ramec diléiho cile: Po dobu platnosti této Strategie. Prvni optimalizace prob&hne do konce
roku 2024. Dalsi optimalizace bude probihat dle optimaliza¢niho planu (viz. nize).

Kroky vedouci k dosaZeni dil giho cile:
a) Do konce roku 2024 probéhne prvni optimalizacni proces. Po jeho dokoncéeni bude

vyhodnoceno, jaky financni efekt tento proces mél. Vyhodnoceni bude provedeno po zahrnuti
vSech zmén, které optimalizace pfinesla (napfiklad, zména dodavatele apod.).
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b) Vytvoreni optimalizaéniho planu/harmonogramu, ktery stanovy v jakych periodach bude
optimalizace  probihat, véetné zdkladnich postupl a uréeni odpovédného
pracovnika/personalu.  Provadéni  optimalizacnich  proces, dle  optimalizacniho

c) planu/harmonogramu, po dobu platnosti této strategie. Vyhodnocovani finan¢nich pfinost
optimalizaénich procest bude probihat vidy po uskutecnéni optimalizace.

Personal/osoba odpovédna za dosaZeni dil &iho cile: Finan @i manaZer/ka Organizace

Evaluace dil¢iho Cile: Evaluace tohoto cile probiha pr b niig@ou vyhodnocovani financnich

pfinost optimalizacnich proces(. Je vSak nutné brat v potaz dobu, kterou mize zabrat zavedeni

zmén, vychazejicich z optimalizace, jako jsou napfiklad: zm na gpdavatell, obména pracovniho

tymu, vyjedndvani se sponzory. Zadsadnim indikdtorem pro uréeni Uspésnosti optimalizace je pfedevsim
vyse financnich prostredk, které jsou timto procesem usetfeny, respektive nevydany - tzn. ziskany pro
dalsi ucely Organizace. Lze ocCekdvat, Ze prvni optimalizace mUze prinést vyssi vysledek.

Indikatory dosazeni dil giho cile:

- Doslo k prvni optimalizaci nakladd projektu, véetné vyhodnoceni.

- Byl vytvoren optimaliza¢ni plan/harmonogram, ktery uréuje periodicitu optimalizaci a urcuje
odpovédného pracovnika/personal odpovédny za vykon optimalizace.

- Doslo k dalsim optimaliza¢nim procestim dle vyse uvedeného planu/harmonogramu,
vcetné vyhodnoceni.

- Probihd evaluace finan¢niho ptinosu optimalizace.

1.2. Dilgi cil strategie - Diverzifikace zdroj

Diverzifikace zdroju je odpovédi na jedno z klicovych rizik, kterym Organizace Celi - zdavislost na
omezeném poctu dominantnich finanénich zdroja (dotace/EU). PFi Gspésné a dostatecné diverzifikaci
Ize predpokladat, Ze Organizaci nebude hrozit vyrazné omezeni, ¢i Uplné ukonceni nékterych klicovych
¢innosti a sluzeb. Soucasti Usili o vicezdrojové financovani je i ¢innost, kterd pfinasi zisk, respektive
volné financni prostredky - tedy prostfedky, jejichz vyuZziti neni smluvné vazano, nebo prostredky,
které maji velmi Siroké spektrum vyuziti. Podstatou diverzifikace finanénich zdrojl organizace je tedy
rozmélnéni rizik spojenych s naklady na vlastni ¢innost prostrednictvim ziskavani financ¢nich prostredkd
z vice zdroju.

Casovy ramec diléiho cile: Po dobu platnosti této strategie. Vyhodnocovani a evaluace naplfiovani
dil¢ich cild probiha priabézné.

Kroky vedouci k naplnéni dilgiho cile:

a) Naplnénidilgiho cile 1.2.1. (Fundraising)
b) Naplnéni dilgiho cile 1.2.2. (Finan¢ni spoluprace se strategickymi partnery)
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c) Naplnéni dilgiho cile 1.2.3. (Vytvoreni komercnich produktl organizace)
d) Naplnéni dilgiho cile 1.2.4. (Vytvofeni finanéni rezervy Organizace)
e) Naplnéni dilgiho cile 1.2.5. (Alternativni dotace)

Personal/osoba odpovédna za dosazeni dil giho cile: Reditel/ka a finanéni manazr/ka Organizace

Evaluace dil¢iho cile: Evaluace tohoto cile probiha pr @2 dovanim napl ovanifpdpovidajicich

dil¢ich cild po dobu platnosti Strategie. V ramci evaluace je hodnoceno, zda se Organizaci podafilo
Cerpat ndklady prostfednictvim aktivit popsanych v odpovidajicich dil¢ich cilech. Aby diverzifikace
zdrojl splnila predpokladany ucel, musi byt ziskana c¢astka v ramci celkového rozpoc¢tu Organizace
podstatna, tedy minimalné 25 % z celkovych predpokladanych naklad(i Organizace v roce nasledujicim
po uplynuti doby platnosti této Strategie. Tyto naklady musi pochazet z vice neZ 3 novych zdroja (tj.
zdroju, které nebyly soucasti rozpoctové struktury organizace v dobé zacatku platnosti této strategie,
nebo zdroju, jejichz kontribuce na celkovém rozpoctu Organizace Cinila méné nez 5%).

Indikatory dosazeni dil giho cile:

- Minimalné 25% z predpokladanych nakladl organizace pro financni rok nasledujicich po
skonceni platnosti této Strategie pochazi z novych zdroju.

- Predpokladané naklady pro nésledujici financni rok po skonceni platnosti této Strategie jsou
hrazeny z nejméné 3 novych zdroju.

1.2.1. Dilgi cil - Fundraising

Fundraising je jednim ze zdkladnich nastroji ziskdvani financnich prostfedkll v ramci neziskového
sektoru. Pojem Fundraising v sobé zahrnuje mnoho dil¢ich aktivit a postup(, které se realizuji v rdmci
fundraisingovych kampani. Jedna se o zajistovani financnich prostfedkd jinou formou neZ dotacnimi
Zadostmi, zejména sponzoringem, bilateralni spolupraci, beneficnimi akcemi, sbirkami a pfimym
financovanim. Podstatou naplnéni tohoto dil¢iho cile je realizace alesponi jedné kampané rocné,
pocinaje zacatkem platnosti této Strategie a ziskani financi na provoz a aktivity Organizace.

Casovy ramec dil¢iho cile: Realizovéni alespori jedné fundraisingové kampané roy & po dobu
platnosti této Strategie.

Personal/osoba odpovédna za dosazeni dil éiho cile: Fundraiser/ka Organizace, Finanéni manZerka
Organizace

Kroky vedouci k naplnéni dilgiho cile:
a) Definice fundraisingovych nastroju a vytvoreni fundraisingovych kampani.

b) Realizace alespon jedné fundraisingové kampané rocné.
c) Evaluace realizovanych fundraisingovych kampani.
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Evaluace dilciho cile: V ramci evaluace je posuzovan finan¢ni pfinos realizovanych fundraisingovych
kampani. Za Uspésné splnéni cile Ize povaZovat pozitivni ROl kampani a miru Uspéchu Ize sledovat
prostfednictvim procentudlni kontribuce takto ziskanych prostredk( na celkovém rozpoctu Organizace,
Ci na prosté vysi ziskanych prostiedkd. V rdmci evaluacniho procesu jednotlivych kampani je nezbytné
posoudit, zda byly parametry a typy cinnosti pro kampané zvoleny spravné a pfinesly odpovidajici
vysledky. Zejména je nutné sledovat Uspésnost cileni kampani na subjekty (korporace, firmy, osoby
apod.). V ptipadé méné uspésnych kampani je nezbytné identifikovat problémové ¢i nefunkéni faktory
a vyvarovat se jejich vyuZiti v nasledujicich kampanich. Do prostfedk( ziskanych prostfednictvim
Fundraisingu je nutné zapoditavat i materialni ¢i pro bono dary a sluzby, které eliminuji naklady
Organizace.

Indikatory dosazeni dil giho cile:

- Byla realizovdna minimalné jedna fundraisingova kampar ro¢né po dobu platnosti této
Strategie.

- Realizaci fundraisingovych kampani bylo souhrnné dosazeno pozitivni ROI.

- Kontribuce financnich prostredkd, ziskanych prostfednictvim fundraisingu, na celkovém
rozpoctu Organizace (v souhrnu za celé obdobi platnosti této Strategie) ¢ini vice nez 5%.

1.2.2. Financni spoluprace se strategickymi partnery

V rdmci naplnéni tohoto dil¢iho cile bude vyvijena, zejména vedenim organizace, strategickd ¢innost za
ucelem ziskani financni, Ci jiné podpory s pozitivnimi finan¢nimi dasledky. Touto cinnosti se rozumi
identifikace a nasledna komunikace, vyjednavani a dalsi formy kultivace vztahl mezi Organizaci a
potencialnimi partnery. Pfi této Cinnosti se bude Organizace zamérovat zejména na velké podniky,
firmy a korporace, jejichz financni sila ¢i potencidl eliminace nékterych nakladd Organizace, mize
pfinést pozitivni dlouhodobou spolupraci. MozZnosti je i propojeni s fundraisingovymi kampanémi
Organizace, které mohou takové potencidlni spoluprace pomoci identifikovat. Nejvyssi prioritu maiji
predevsim dlouhodobé typy spoluprdce, které prinaseji do Organizace stabilni pfijem. Moznosti je
bilateralni spoluprace zaloZend na urcité formé vymény zdrojd - napfiklad sponzoring, PR podpora
partnera, spolecné akce, podpora personalu partnera apod.

Casovy ramec dil¢iho cile: Po dobu platnosti této Strategie. Evaluace a vyhodnocovaéni finanénich
prinosl strategické spoluprace probiha pribézné.

Personal/osoba odpovgdna za dosazZeni dil giho cile: Reditel/ka Organizace
Kroky vedouci k naplngni dilgiho cile:
a) Identifikace potencialni partnerskych subjekt(.

b) Osloveni potencialnich partnerskych subjektd.
c) Vytvoreni partnerské spoluprace s oslovenymi subjekty.
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d) Evaluace mechanismu pro ziskavani strategické spoluprace a evaluace pfinosl probihajici
spoluprace.

Evaluace dilciho cile: Evaluace probihda na dvou udrovnich - mechanismy vedouci ke strategické
spolupraci a financéni prinosy zapocaté spoluprace. V prvni z uvedenych Urovni je nezbytné zhodnotit
procesy identifikace, osloveni a komunikace, které byly vyuZity za ucelem vytvoreni strategické
spoluprace. V pripadé nelspéchu, tj. mechanism(, které nevedly k vytvoreni spoluprace, je nezbytné
identifikovat faktory nedspéchu a téchto faktorl se v dalsi ¢innosti vyvarovat. V pfipadé navdzané
strategické spoluprace je nezbytné kvantifikovat financni pfinos partnerstvi, a to véetné financnich
prostfedkd, které diky partnerstvi nejsou z nakladd Organizace vydany - naptiklad materialni dary, pro
bono sluzby apod. Za Uspésné naplnéni tohoto dil¢iho cile Ize povaZovat vytvoreni nejméné dvou
strategickych partnerstvi, ktera ve svém disledku tvofi signifikantni podil na celkovém rozpoctu
Organizace.

Indikatory dosazeni dil giho cile:

- Jsou realizovana nejméné dvé strategicka partnerstvi s pozitivnim a kvanitifikovatelnym
dopadem na celkovy rozpocet Organizace.

- Podil takto ziskanych finanénich prostredk( vici celkovém rozpodétu Organizace (v souhrnu
za celé obdobi platnosti této Strategie) Cini vice nez 5%.

1.2.3. Dil&i cil - Vytvoreni komerénich produktt organizace

Provoz a prodej komercnich produktl otevira Organizaci moZnosti kumulace volného, tj. smluvné
nevazaného, kapitdlu. Komercnimi produkty rozumime zejména aktivity a sluzby, které je mozné
nabizet predevsim komercnim subjektim, ale i jednotlivcdm. Organizace se dlouhodobé specializuje
na praci s narodnostnimi mensinami a cizinci a za dobu své Cinnosti si vytvofila velmi bohaté a
rznorodé know-how. Tyto zkuSenosti a dovednosti je mozné zurocit pravé vytvorenim a nabidkou
komercnich produktll, naptiklad: jazykové kurzy, vzdélavaci seminare, prednaskové portfolio apod.

Casovy ramec dil¢iho cile: Po dobu platnosti této Strategie. Evaluace a vyhodnocovani efektivity a

Vo v

financnich pfinost komercnich produktl probiha pr b&ré

Personal/osoba odpovédna za dosaZeni dil giho cile: Reditel/ka Organizace, Finanéni manazer/ka
Organizace

Kroky vedouci k naplnéni dilgiho cile:

a) Identifikace témat pro vytvoreni komercénich produktd.

b) Vytvoreni komercnich produktl Organizace - zahrnuje zpracovani do biznis planu.

c) Vytvoreni marketingovych mechanismi pro komeréni produkty - nabidka produkt(.

d) Realizace komercnich aktivit.

e) Evaluace realizovanych komercnich aktivit (véetné podplrnych/marketingovych ¢innosti).

0
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Evaluace dil¢iho cile: V ramci evaluace tohoto dil¢iho cile je nutno zohlednit hned nékolik faktord,
které vytvareji celek realizace komercnich zamérd Organizace. Jedna se o vybér, formu, marketing,
zpUsob realizace a zejména finanéni prospéch, respektive odbyt nabizenych produktl. Dllezité je
zodpovédné posoudit nejen ROl komercnich aktivit, ale také miru naplnéni predpokladl na podkladé
kterych byly vytvoreny - Je o konkrétni produkt zdjem? Diale je tfeba posoudit dlouhodobou
udrzitelnost a investice do rozvoje produktd, jelikoz zasadnim rizikem je stagnace a Ubytek odbytu
produktu. Rozvoj uspésnych produktd by mél probihat na podkladé zkusenosti ziskanych prodejem a
realizaci téchto produktl. Takto ziskané know-how by mélo predstavovat zakladni predpoklady na
cesté k co mozna nejvysdi finanéni nezavislosti Organizace. Uspé$nost dosazeni tohoto dil¢iho cile je
sledovana také na vysi finanénich prostfedkd ziskanych prodejem a realizaci alespon tfi novych
komercnich produktl (tedy produktl, které v dobé zacatku platnosti této Strategie Organizace
nerealizovala, nebo produktl, které tvorily méné nez 5% celkového pfijmu organizace v roce, kdy
Strategie vstupuje v platnost).

Indikatory dosazeni dil giho cile:

- Jsou definovany nejméné tfi nové komercni produkty organizace.

- Probéhl odpovidajici marketing a nabidka produktd.

- Organizace nabizi a prodava nejméné tii nové komercni produkty.

- Prodejem novych komercénich produkt( se podafilo ziskat vice nez 3,5 mil korun
(kumulované za dobu platnosti této strategie).

- Organizace vyhodnocuje realizované komercni aktivity (v€etné infrastruktury) a vysi
prostfedk takto ziskanych.

1.2.4. Vytvoreni finanéni rezervy Organizace

Finanéni rezerva Organizace je kumulovany zdroj financi, které nejsou smluvné vdzany. Tento rozpocet
je tvoren pfijmy Organizace z rliznych zdrojd, zejména vsak z vlastni komercni ¢innosti, fundraisingu,
sponzoringu apod. Do této rezervy je tfeba také zapocitat financni prostredky, které se podafilo
usetfit, napriklad optimalizaci, materialnimi dary, pro bono sluzbami apod (pouze v pfipadé, Ze takto
“usetrené” prostiedky Organizaci skute¢né zlstanou). Finanéni rezerva slouzi, jako krizovy a rozvojovy
fond Organizace, zejména v situacich, které hrozi kolapsem sluzeb - napfiklad: opozdéni plateb a
rozhodnuti o pfidéleni projektl ¢i preklenovaci doba mezi programovymi obdobimi. Pfi vyuzivani
rezervy je nezbytné praktikovat striktni fiskdlni disciplinu a vydaje vidy podrobit ddkladnému
posouzeni, zda jsou skutecné nutné. Pti vyuZiti rezervy je nutné soustfedit se na, pokud mozno, co
nejrychlejsi vyrovnani spotfebovanych prostfedkd. Financni rezerva je zejména krizovy financni
nastroj.

Casovy ramec dil¢iho cile: Po dobu platnosti této Strategie. Vyhodnocovani a evaluace ziskavani
prostfedklprofinancnirezervuorganizaceprobihdpr b (&zén .

Personal/osoba odpovgdna za dosazeni dil &iho cile: Finan @i manaZer/ka Organizace

Kroky vedouci k naplngni dilgiho cile:
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a) Vytvoreni specidlniho bankovniho uctu pro ucely ukladani prostiedkldl  a vytvoreni financni
rezervy.
b) Kumulace pfijmi finan¢ni rezervy.

Evaluace dosaZeni dil¢iho cile: Evaluace tohoto cile je velmi prostd a tkvi ve sledovani pfijmu
Organizace prevedenych na Ucely vytvoreni Finanéni rezervy. Uspéiné naplnéni tohoto dil¢iho cile je
vytvoreni rezervy alespon ve vysi 2 mil korun v pribéhu platnosti této strategie. Pfi vyuZivani rezervy je
nutné vycerpané prostfedky co nejrychleji vyrovnat, tak aby byla rezerva pfipravena pro dalsi vyuziti v
krizovych situacich.

Indikatory dosazeni dil giho cile:

- Byl vytvoren specialni bankovni ucet pro ucely Finanéni rezervy.
- K datu ukonceni platnosti této strategie tvofi Financ¢ni rezervu vice nez 2 mil korun.

1.2.5. Alternativni dotace

Podstatou tohoto dil¢iho cile je identifikace a cerpani alternativnich dotacnich zdroji. Jednd se
zejména o zahraniéni nadace a fondy, mimo strukturu EU fondd, ale také tuzemské alternativni zdroje.
Tyto zdroje nemusi vidy obsahovat vysoké financni dotace, nicméné Casto se vyznacuji méné narocnou
administrativou, naklady na Fizeni projektd a pestfej$i paletou podporovanych aktivit. Cerpani z téchto
zdrojlii umozni Organizaci rozmélnit naklady na vlastni aktivity a sluzby a sniZit prostfedky na
administrativu a fizeni. Nalezeni téchto zdrojli je casové narocny proces, vyzadujici dedikovany
pracovni kapitdl a extenzivni komunikaci.

Casovy ramec dilgiho cile: Po dobu platnosti této Strategie. Evaluace a vyhodnocovéni Gsp ~ &§nosti
pfi ¢erpani dotaci z alternativnich zdrojd probiha prigzén .

Personal/osoba odpovgdna za dosaZeni dil &iho cile: Finan @i manaZer/ka Organizace
Kroky vedouci k naplngni dilgiho cile:

a) Identifikace alternativnich zdrojl dotaci a aktivit/sluzeb, které je mozné z téchto zdrojl v
ramci Organizace hradit.

b) Poddni Zadosti ke konkrétnim projektlim z alternativnich zdrojd.

c) Cerpdni dotaci z alternativnich zdroju.

d) Evaluace uspésnosti pfi ¢erpani alternativnich dotaci a finan¢nich pfinost ziskanych timto
zpUsobem.

Evaluace dosazeni dil¢iho cile: Evaluacni proces tohoto dil¢iho cile se soustfedi zejména na financni
pfinosy spojené s ¢erpanim alternativnich zdroji dotaci. Stejné tak je velice dlleZité sledovat, které
naklady se diky cerpani z alternativnich zdroji podafilo omezit - zejména ndaklady spojené s
administrativou. V ramci hledani vhodnych dotacnich program je dllezité identifikovat ty zdroje,
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které se mohou do budoucna stat podstatnou a dlouhodobou sloZkou financovani Organizace. Dotace,
které maji nizkou pravdépodobnost dlouhodobého finan¢niho potencidalu nejsou pro diverzifikaci
zdroju Organizace pfilis atraktivni. Za Uspésné naplnéni tohoto dil¢iho cile Ize povaZovat Cerpani dotaci
v Uhrnu vys$sim nez 4 mil korun ze tfi ¢i vice alternativnich dotacnich zdroja.

Indikatory dosazeni dil giho cile:

- Organizace identifikovala dostupné alternativni dotacni zdroje.

- Organizace Cerpala nejméné 3 dotace z alternativnich zdroj v dobé platnosti této strategie.

- Cerpani alternativnich dotaénich zdrojd vytvofilo p¥ijem vyssi nez 4 mil korun za dobu
platnosti této strategie.

- Organizace evaluuje Uspésnost Cerpani alternativnich dotaci a vysi financ¢nich prostredku
takto ziskanych.

1.3. Rozhodnuti o Standardech socialnich sluzeb dle zdkona ¢.108/2006 sb.

V ramci pfipravy této strategie byla zminéna nutnost ucinit rozhodnuti, zda Organizace zavede v
nékterych svych aktivitach standardy socidlnich sluzeb dle zakona ¢.108/2006 sb. Zavedeni standardd
pfinasi pozitiva i negativa. Pozitivem je finan¢ni podpora Cinnosti zahrnujicich standardy a pfileZitost
Cerpat v dalSich dotacnich titulech, negativem je pak zvysSena personalni i odborna zpusobilost k fizeni
socialnich sluZzeb. V ramci snahy o vicezdrojové financovani je vSak nutné tato pozitiva a negativa
zvaiit, zejména z pohledu financnich pfinost pro Organizaci. K rozhodnuti o zavedeni standard( je
nutné oslovit odbornika na standardy socidlnich sluzeb, ktery Organizaci nabidne konzultaci a
odpovidajici informace.

Casovy ramec dil¢iho cile: Do konce této strategie. K pfipadnému pfijeti standard G v&@k dochazi
mimo tuto strategii.

Personal/osoba odpovgdna za dosazZeni dil giho cile: Reditel/ka Organizace
Kroky vedouci k naplngni dilgiho cile:

a) Osloveni odbornika na standardy socialnich sluZzeb a navazujici konzultace s timto
odbornikem.

b) Kompletace viech nezbytnych informaci souvisejicich se zavadénim standardi socidlnich
sluzeb.

c¢) Ucinéni rozhodnuti o zavedeni standard( socidlnich sluZeb v Organizaci.

Evaluace dosaZeni dilciho cile: Evaluace tohoto dilciho cile tkvi v samotném posouzeni validity
zavedeni standardl socidlnich sluzeb pro Organizaci. Po Uspésné kompletaci vsech nezbytnych
informaci dojde na urovni vedeni Organizace k rozhodnuti o pfijeti ¢i nepfijeti téchto standard(l. Z
pohledu strategie je podstatné zejména hodnoceni potencidlnich financ¢nich pfinost pro Organizaci.
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Zavér

Zavérem je nutno uvést, Ze jsou zde aspekty nefinancniho charakteru, které vyrazné ovliviiuji nejen
Uspésné naplnéni této strategie, ale predevsim kapacitu Organizace pro jeji naplnéni. Pro Uspéch je
nutné v ramci Organizace vytvofit dostatecné kvalifikovanou a Sirokou persondlni strukturu, ktera
bude schopna konkrétni cile naplnit. V soucasnosti (kdy je tato strategie zavadéna) je personalni
obsazeni nedostacujici, jak po strance dovednosti a schopnosti, tak po strdnce volného, nebo
vyuZitelného pracovniho kapitalu. Personal musi byt schopen autonomné fesit konkrétni cile s
odpovidajici pracovni narocnosti a odpovidajici kvalifikaci - jedna se zejména o Cinnosti spojené s
fundraisingem a dotacni ¢innosti. Jde ale také o uvolnéni pracovnich kapacit, kterého lze dosahnout
by méla byt vytvorena seniorni manazerska skupina vysoce kvalifikovanych a zkuSenych pracovniki,
kteri by dokazali efektivné fidit pracovni tymy a vénovat se vicezdrojovému financovani, ¢i komerénim
aktivitam Organizace. Diky tomu bude také mozné, aby se vedeni Organizace vénovalo vice hledani a
navazovani strategickych partnerstvi a kultivaci vztahl se tretimi stranami. DalSim aspektem, ktery
mUzZe tuto strategii vyrazné ovlivnit je nastup nového programového obdobi v rdmci dotacnich
program( Evropské unie 2027+. Pfrechod na nové programové obdobi sebou ¢asto v minulosti nesl
vyrazné riziko zpozdéni vyhlaseni dotacnich vyzev, respektive proces hodnoceni prvnich dotacnich
Zadosti Ci vyplaceni prostfedkd. Organizace musi zvazit a zhodnotit, jaky efekt by tato rizika mohla mit
na udrZeni stavajiciho portfolia aktivit a realizovanych projektd. Toto hodnoceni mlze mit zasadni vliv
na zaméreni pInéni nékterych cil(i této strategie - to znamena, Ze kontinuita nékterych aktivit ¢i sluzeb,
které v soucasnosti Organizace hradi z prostfedk( EU dotaci, mlZe byt ohroZena. V takovém pfipadé
pak vicezdrojové financovani bude zaméfeno na pokryti pravé téchto aktivit a sluzeb. S novym
programovym obdobim vsak také prichdzi urcitd moznost participace Organizace na novych aktivitach,
které dosud nebyly v rdmci predchozich vyzev podporovany. Tento pfenos financovani v tématech
Organizace by mél byt reflektovan zejména v dalsich strategickych dokumentech.

© 2025 Slovo 21, z. s.

Autor: Zdenék Horvéth

Tento dokument je dostupny pod licenci Creative Commons Uvedte plivod 4.0 Mezinarodni (CC BY 4.0).
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.cs

. 4_!’-

0



