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Bom dia,

Bem-vindo(a) a newsletter #118 da DPO Consulting, 0 nosso meio
informativo sobre o mundo da Privacidade, Protecao de Dados, Compliance
e Inteligéncia Artificial.

Contacte-nos ¢ leve a sua conformidade a outro nivel.

Proteja os Dados. Reforce a Confianga. Simplifique a Conformidade.

Governance da Inteligéncia Artificial nas
Organizacoes

No artigo publicado recentemente, na Executive Digest, Elsa Veloso, sublinha
que a regulacdo da Inteligéncia Artificial ndo é um desafio tecnoldgico, antes
um desafio de governance, responsabilidade e controlo organizacional.

O novo enquadramento europeu, em particular o EU Al Act (Regulamento
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Europeu de IA), obriga as organizacdes a repensar a forma como utilizam
sistemas de IA, deslocando o foco do modelo tecnoldgico para os processos de
decisao, a supervisao humana e a responsabilizacao da gestao. O risco nao
reside apenas no algoritmo, mas na forma como ¢é integrado, utilizado e
controlado.

Segundo Elsa Veloso, regular a IA significa, na pratica, regular
comportamentos internos: quem decide, com base em que dados, com que
grau de autonomia e com que mecanismos de controlo. A auséncia de modelos
claros de governance transfere o risco tecnoldgico para o plano juridico,
reputacional e estratégico. As organizacdes que nao estruturarem desde ja uma
abordagem sdlida a governacdo da IA estarao expostas a incumprimento
regulatério e a falhas de gestdo dificeis de mitigar a posteriori.

A DPO Consulting acompanha empresas na implementacdo de modelos de

governance de Inteligéncia Artificial que permitem identificar, avaliar e mitigar
riscos legais, operacionais e reputacionais, em linha com as exigéncias do EU

Al Act.

Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial
define prioridades até 2030

Contacte a DPO Consulting

Foi publicada a Agenda Nacional de Inteligéncia Artificial (ANIA), que
estabelece a estratégia de Portugal para o desenvolvimento, adogao e
governance da Inteligéncia Artificial até 2030. O documento define prioridades
claras em matéria de inovagao, capacitagao, competitividade econémica e
protecao de direitos fundamentais, alinhando-se com a estratégia europeia
para a IA.

A ANIA assenta em varios eixos estratégicos, com destaque para o reforco da
investigacao e inovagao, a adocdo responsavel de IA pelas empresas e pela
Administracao Publica, a qualificacdo de talento e a criacdo de um ecossistema
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favoravel ao investimento. A agenda assume igualmente a necessidade de
garantir confianca, seguranca e governance adequada dos sistemas de IA.

Num contexto marcado pela entrada em vigor do Al Act, a Agenda Nacional de
IA reforga que o crescimento econdmico associado a inteligéncia artificial
depende da capacidade das organizacdes em conjugar inovagao com
conformidade regulatdria e gestdo eficaz do risco. A governagao da IA surge
como um fator critico de competitividade, e ndo apenas como uma exigéncia
legal.

Para as empresas, a ANIA representa um sinal claro: a adocao de IA devera
ser estratégica, estruturada e alinhada com modelos de governagao sélidos,
capazes de responder a exigéncias regulatorias, riscos operacionais e
expectativas de mercado.

A DPO Consulting acompanha organizagdes publicas e privadas na definicao
de estratégias de Inteligéncia Artificial responsaveis, na implementacao de
modelos de governance de IA e na avaliagdo de riscos legais e operacionais
associados a utilizacdo destes sistemas.

Saiba Como Preparar a Sua Organizacao

Canais de Deniincia e Cultura Etica nas
Organizacoes

No artigo publicado na HR Portugal, Elsa Veloso, CEO da DPO Consulting,
sublinha que os canais de denuncia ndo devem ser encarados como um mero
requisito legal, mas como um instrumento estruturante de governagao,
prevencao do risco e promogao de uma cultura ética nas organizacoes.
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A experiéncia pratica demonstra que muitos sistemas falham nao por limitacdes
técnicas, mas por auséncia de confianca, falta de interacdo com o denunciante
e inexisténcia de mecanismos eficazes de protecao contra atos de retaliacdo.
Nestes casos, o canal existe formalmente, mas nao cumpre a sua fungao
essencial de prevencao e detecdo precoce de riscos.

E neste contexto que a DPO Consulting implementa Solugdes Completas de
Canais de Denuncia — Whistleblowing, concebidas para permitir uma interacao
segura e continua com o denunciante, assegurar medidas efetivas de protecao
contra retaliacdes e garantir a conformidade com as obrigacdes legais
aplicaveis, incluindo o regime de protegao de denunciantes.

O objetivo vai além do cumprimento normativo. Trata-se de criar condicdes
reais para que as organizacoes identifiquem riscos internos atempadamente,
reforcem a confianca dos seus colaboradores e consolidem uma cultura ética
sustentavel, com envolvimento efetivo da gestao de topo.

A DPO Consulting apoia organizagdes em todo o processo de implementacdo e
maturacao de canais de denlncia, assegurando nao apenas conformidade
legal, mas também eficacia operacional e credibilidade interna.

Leia o Artigo na Integra

CEOs Assumem Lideranca na Estratégia de
Inteligéncia Artificial

PRLL )

A estratégia de Inteligéncia Artificial esta a deslocar-se definitivamente para o
nivel da gestao de topo. De acordo com analises recentes, os CEOs estdo a
assumir um papel central na definicao da estratégia de IA, deixando de tratar o
tema como uma decisao exclusivamente tecnoldgica ou delegada as areas de
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Esta mudanca reflete uma realidade clara: a Inteligéncia Artificial tem impacto
direto no modelo de negdcio, na tomada de decisdao, na gestao do risco e na
responsabilidade da administracdo. As decisdes sobre adocao, utilizacao e
limites da IA passaram a ter consequéncias juridicas, reputacionais e
estratégicas que nao podem ser dissociadas da lideranca executiva.

O enquadramento regulatério europeu reforca esta tendéncia. O Al Act exige
governance clara, definicao de responsabilidades, controlo humano efetivo e
gestdo continua do risco. Na pratica, isto traduz-se numa responsabilizacao
direta da gestao de topo pelas opcoes tomadas em matéria de Inteligéncia
Artificial.

As organizagOes que continuam a tratar a IA como um projeto técnico isolado
expdem-se a riscos significativos: decisdes automatizadas sem supervisao
adequada, utilizacdo de dados sem avaliacdo de impacto e auséncia de
modelos claros de accountability. A lideranca executiva deixa de ser opcional e
passa a ser um fator critico de conformidade e sustentabilidade.

A DPO Consulting apoia a gestao de topo na definicao de estratégias de
Inteligéncia Artificial responsaveis, na implementacao de modelos de

governacao de IA e na avaliacdo dos riscos legais e operacionais associados a
utilizacao destes sistemas.

Saiba Como Preparar a Sua Organizagao

Partilhe, querendo, a newsletter da DPO Consulting.

Ficamos ao dispor para qualquer esclarecimento que haja por conveniente e
voltamos ao contacto na proxima newsletter, com mais novidades e informacoes
de relevo.

Até breve.
Elsa Veloso
CEO da DPO Consulting
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DPO Consulting
Avenida da Republica, n® 18 3° - 1050-191 Lisboa
Rua Eugénio de Castro, 370 - H185 4100-225 Porto

Contacte-nos

A DPO Consulting tratara os seus dados pessoais, nos termos da sua Politica de
Privacidade cuja leitura recomendamos.

Pretendo deixar de receber as newsletters DPO Consulting.
unsubscribe
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