DATA PROTECTION

Noticias

Privacidade

Protecdo de Dados

Governance, Risco e Compliance
Inteligéncia Artificial

Bom dia,

Bem-vindo(a) a newsletter #135 da DPO Consulting, o0 nosso meio
informativo sobre o mundo da Privacidade, Protecao de Dados, Compliance
e Inteligéncia Artificial.

Contacte-nos ¢ leve a sua conformidade a outro nivel.

Proteja os Dados. Reforce a Confianca. Simplifique a Conformidade.

CNPD lancga canal prioritario para reforcar
protecao de criancas e jovens

ParticipacOes sobre acesso indevido a dados de menores, conteldos
sensiveis e publicidade direcionada passam a assumir carater urgente

A Comissao Nacional de Protecao de Dados (CNPD) disponibilizou, desde 15 de
setembro, um novo Canal Prioritario destinado a reforcar a protecao dos dados
pessoais de criangas e jovens no ambiente digital. O canal permite apresentar
participacdes ou queixas com carater urgente sempre que estejam em causa
situacdes de acesso indevido a dados de menores, recolha ou divulgacdao nao
consentida de imagem ou som com conteudo sensivel ou de violéncia, ou
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publicidade direcionada a menores.

O Canal Prioritario pode ser utilizado diretamente por criangas e jovens, mas
também por qualquer cidaddo que detete a partilha ilicita deste tipo de
conteudos. A iniciativa integra a Acdo Estratégica n.° 3 do Plano Plurianual de
Atividades da CNPD para 2024-2026 e procura reforcar a capacidade de
resposta da autoridade perante situagdes que possam afetar particularmente os
direitos e a privacidade dos menores.

A criacao deste mecanismo surge num contexto de crescente exposicao de
criangas e jovens no ambiente digital e devera continuar a ser acompanhada
por novas acoes da CNPD no proximo ciclo estratégico. Para as organizacdes
gue tratam dados de menores, o lancamento do Canal constitui também um
alerta para a necessidade de reforcar medidas de protecao, avaliar os riscos
associados aos tratamentos e assegurar especial atencdo a divulgacao de
imagens, utilizacdo de dados para publicidade e seguranca dos dados pessoais
de criancas e jovens.

Informacao clinica pertence ao utente: ERS
reforca direito de acesso aos dados de saiude
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Clinicas nao podem recusar, dificultar ou condicionar o acesso dos
utentes a sua informacao clinica

A Entidade Reguladora da Saude (ERS) veio reforcar que a informacao de salude
é propriedade do préprio utente e que os prestadores de cuidados de saude sao
apenas os seus depositarios. O alerta surge na sequéncia de situacdes em que
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clinicas terao recusado ou condicionado o acesso dos utentes aos seus
processos clinicos. A ERS recorda que o direito de acesso abrange a consulta, a
obtencao de cdpia e a possibilidade de solicitar a retificagao de informagao
inexata ou incompleta.

A posicdo da ERS encontra fundamento na Lei de Bases da Saude e na Lei n.°
12/2005, que estabelecem que a informacao de saude pertence a pessoa a
guem respeita. Os prestadores devem assegurar que a informacao é
devidamente armazenada e protegida, garantindo o acesso aos proprios utentes
ou a quem estes autorizem. O acesso sO pode ser recusado em circunstancias
excecionais, nomeadamente quando seja demonstrado que a consulta da
informacao pode prejudicar gravemente a saude do utente.

Para as organizacOes de saude, o alerta é particularmente relevante: ser
depositario da informacdo clinica implica um dever de conservacdo, seguranca e
disponibilizacdao, mas nao confere propriedade sobre os dados.

O acesso a informacao de salde deve ser assegurado sem condicionamentos
indevidos, incluindo a exigéncia de pagamento prévio de valores em divida. Em
matéria de protecao de dados, a ERS recorda ainda que, perante uma violagao
de dados pessoais, o utente pode apresentar uma reclamacdo junto da CNPD.

Revolut alvo de ciberataque: hackers exigem
resgate de trés milhoes de dodlares

Ataque expoe dados de clientes e coloca novamente em evidéncia os
riscos associados a seguranca das instituicoes financeiras digitais

A Revolut foi alvo de um ciberataque que tera permitido aos atacantes aceder a
informacao de clientes, tendo posteriormente exigido um resgate de trés
milhdes de ddélares. O incidente coloca em evidéncia a exposicao crescente das


https://www.publico.pt/2026/09/20/sociedade/noticia/clinicas-recusaram-acesso-ers-avisa-informacao-clinica-pertence-utente-2188075?utm_source=brevo&utm_medium=email&utm_campaign=Newsletter%20135&utm_id=45
https://observador.pt/2026/09/16/revolut-foi-alvo-de-usurpacao-de-identidade-e-partilhou-dados-de-clientes-com-atacantes/?utm_source=brevo&utm_medium=email&utm_campaign=Newsletter%20135&utm_id=45
https://observador.pt/2026/09/16/revolut-foi-alvo-de-usurpacao-de-identidade-e-partilhou-dados-de-clientes-com-atacantes/?utm_source=brevo&utm_medium=email&utm_campaign=Newsletter%20135&utm_id=45

instituicdes financeiras digitais a ataques direcionados e a importancia de
mecanismos robustos de prevencao, detecdo e resposta a incidentes de
segurancga.

O caso é particularmente relevante do ponto de vista da protecdo de dados,
uma vez que um ciberataque desta natureza pode envolver o acesso nao
autorizado a dados pessoais de clientes. Para as organizacdes, um incidente de
seguranca implica nao apenas avaliar a extensao do acesso e os dados
afetados, mas também determinar se existe uma violagdao de dados pessoais
suscetivel de desencadear as obrigagdes previstas no RGPD, incluindo a
eventual notificagdo a autoridade de controlo no prazo de 72 horas.

O incidente reforca ainda a importancia de uma abordagem integrada entre
ciberseguranca e protecao de dados, desde a implementagao de medidas
técnicas e organizativas adequadas até a existéncia de procedimentos de
resposta a incidentes, avaliagao de riscos e comunicacdao. Num contexto de
ataques cada vez mais direcionados, a capacidade de limitar rapidamente o
acesso indevido e demonstrar uma resposta adequada é determinante para
reduzir o impacto sobre os titulares dos dados e sobre a propria organizacao.

Conselho da Europa lanca metodologia para
detetar discriminacao causada por IA

Nova ferramenta permite avaliar, de forma estruturada, se sistemas
algoritmicos contribuiram para resultados discriminatérios

O Conselho da Europa publicou uma nova metodologia europeia para apoiar
organismos de igualdade e outras entidades na identificagao de situagdes em
gue sistemas de Inteligéncia Artificial (IA) possam ter contribuido para praticas
discriminatérias. A ferramenta apresenta uma abordagem passo a passo que
permite identificar o sistema algoritmico envolvido, recolher a informacao
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necessaria e avaliar o caso do ponto de vista juridico e técnico.

A metodologia resulta de um projeto de dois anos, cofinanciado pela Uniao
Europeia e desenvolvido pelo Conselho da Europa em cooperagao com a
Comissao Europeia. O projeto envolveu organismos de igualdade da Bélgica,
Finlandia e Portugal, incluindo a Comissao para a Cidadania e a Igualdade de
Género (CIG), e procurou desenvolver ferramentas para responder aos desafios
colocados pela utilizagdo de IA nas administragdes publicas.

A publicacao permite ainda identificar possiveis medidas de reparacdo quando
seja confirmada uma situacao de discriminacao. Para as organizacgoes,
representa mais um passo na concretizacao dos principios de igualdade, ndo
discriminagao e protecao dos direitos fundamentais no desenvolvimento e
utilizacao de sistemas de IA, reforcando a necessidade de avaliar os impactos
dos sistemas algoritmicos ao longo do seu ciclo de vida. A metodologia esta ja
disponivel, incluindo em portugués.

Elsa Veloso alerta: PME portuguesas
continuam expostas aos riscos de
ciberseguranca

CEO da DPO Consulting analisa os desafios das pequenas e médias
empresas num contexto de crescente ameaca cibernética

A Elsa Veloso, CEO da DPO Consulting, foi destaque na PME Magazine numa
analise dedicada ao panorama da ciberseguranca em Portugal. Apesar da
evolugao positiva do pais nesta area, a realidade das pequenas e médias
empresas continua marcada por uma exposicao significativa a ciberataques,
num contexto de crescente sofisticacdo das ameacas e de maior dependéncia de
sistemas e servigos digitais.
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A analise evidencia os desafios que as PME enfrentam na prevencao e resposta
a incidentes, nomeadamente ao nivel dos recursos, do investimento e da
capacidade de implementar medidas de protecao adequadas. Neste contexto, a
ciberseguranca deve ser encarada ndo apenas como uma questao tecnoldgica,
mas como uma componente essencial da gestado do risco e da protecao da
informacao.

Para Elsa Veloso, o reforco da resiliéncia das organizacdes exige uma
abordagem preventiva e estruturada, que articule ciberseguranca, protecao de
dados e conformidade regulatéria. A intervencao da CEO da DPO Consulting
reforca, assim, a importancia de preparar as organizagdes para um cenario em
gue a capacidade de prevenir, detetar e responder a incidentes é cada vez mais
determinante.

AI no recrutamento: Bruxelas procura
contributos das empresas sobre sistemas de
alto risco

Comissao Europeia prepara orientagoes para clarificar quando as
ferramentas de IA utilizadas no emprego devem ser classificadas como
sistemas de risco elevado

A Comissao Europeia esta a recolher contributos de empresas e outras partes

interessadas para definir com maior clareza quando um sistema de Inteligéncia
Artificial deve ser classificado como de risco elevado ao abrigo do AI Act. Entre
0s casos abrangidos estao os sistemas utilizados no recrutamento e selegao de
trabalhadores, drea em que a utilizagdo de IA pode ter um impacto significativo
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nos direitos fundamentais.

As orientagdes procuram ajudar fornecedores, responsaveis pela implantacgao e
autoridades de fiscalizagao a determinar se um sistema se enquadra nas
categorias de alto risco previstas no Regulamento, através de critérios e
exemplos praticos. No dominio do emprego, estao abrangidas utilizacdes de IA
gue podem, por exemplo, influenciar processos de recrutamento, selecao ou
avaliacao de trabalhadores. A Comissao pretende garantir uma aplicacdo mais
uniforme das regras em toda a Uniao Europeia.

Para as organizagdes, a discussao é particularmente relevante porque a
classificagcao como sistema de alto risco implica um conjunto reforcado de
requisitos de conformidade. Na sequéncia do acordo politico sobre o Al
Omnibus, as regras aplicaveis aos sistemas de IA de alto risco utilizados no
emprego deverao aplicar-se a partir de 2 de dezembro de 2027, permitindo as
organizacgOes preparar 0s seus processos, avaliar os sistemas utilizados e
clarificar responsabilidades antes da aplicacao das novas exigéncias.

Partilhe, querendo, a newsletter da DPO Consulting.

Ficamos ao dispor para qualquer esclarecimento que haja por conveniente e
voltamos ao contacto na proxima newsletter, com mais novidades e informacodes
de relevo.

Até breve.
Elsa Veloso
CEO da DPO Consulting
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