concentrix

Il tuo partner per la
trasformazione intelligente.

Supportiamo i migliori brand al mondo, oggi e nel futuro.

Siamo un partner globale di tecnologie e servizi che lavora al fianco delle aziende per
trasformare le sfide piu complesse in soluzioni concrete. Lo facciamo combinando tecnol
dati e insight umani, con un approccio end-to-end che attraversa l'intera organizzazione
Ogni giorno progettiamo, realizziamo e gestiamo soluzioni integrate che funzionano'suHla
scala e generano risultati reali. Supportiamo oltre 2.000 aziende nel migliorare le performa
accelerare il cambiamento e creare valore duraturo. Grazie a competenze verticali, tecnolog
avanzate e una conoscenza profonda dei clienti, aiutiamo le aziende a diventare piu facili da
scegliere, pit semplici con cui lavorare e piu efficaci nel costruire relazioni.

Operiamo in oltre 70 mercati, con un impatto concreto in tutti i principali settori industriali.

Le nostre competenze

Accompagniamo la trasformazione delle aziende con un approccio end-to-end, alimentato dalla Generative Al.
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Strategy & Design Data & Analytics Enterprise Technology Digital Operations

Definiamo strategie, Trasformiamo i dati in insight Costruiamo e Uniamo competenze
esperienze e modelli azionabili. Attraverso modernizziamo ecosistemi specialistiche, modelli
operativi partendo dalle analytics avanzati e tecnologici che migliorano operativi evoluti e
persone. Usiamo il design intelligenza artificiale I'efficienza operativa e tecnologie all'avanguardia
come leva per creare aiutiamo le aziende a abilitano esperienze digitali per gestire e ottimizzare
soluzioni intuitive e rilevanti, ottimizzare le performance di nuova generazione. operazioni complesse su
supportate dalla tecnologia. e anticipare le esigenze. scala globale.

Concentrix in sintesi
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2,000+ 418+ 6 continenti 150+ 176

clienti a livello aziende della '70 paesi lingue riconoscimenti di
globale New Economy settore



Come partner di trasformazione intelligente, uniamo conoscenza dei comportamenti
e delle aspettative delle persone, tecnologia avanzata e competenze specialistiche
per supportare le aziende in un contesto in continua evoluzione.

Dati e insight che
fanno la differenza

I miliardi di interazioni che
gestiamo ogni anno ci
permettono di capire
davvero cosa vogliono e si
aspettano i clienti.
Anticipiamo i bisogni,
individuiamo nuove
opportunita e trasformiamo
oggi gli insight di domani in
soluzioni concrete, pensate
per generare crescita e
fidelizzazione.

Profonda conoscenza
del settore

La nostra esperienza
verticale alimenta
un'innovazione tecnologica
mirata, capace di
rispondere a sfide specifiche
e accelerare i risultati di
business. Operiamo in
settori chiave come banking
e servizi finanziari,
tecnologia, retail e travel,
sanita, telecomunicazioni e
molti altri.

Tecnologia con
un impatto reale

La tecnologia, per noi, non &
solo intelligente:
responsabile, sicura e pronta
a scalare. Quando &
progettata e implementata
nel modo giusto, diventa
invisibile — al servizio delle
persone e dei clienti, con la
soluzione giusta, nel
momento giusto, nel modo
piu efficiente possibile.

Riconosciuti dagli esperti del settore
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From insight to gction

Premiati come una delle migliori
aziende in cui lavorare

Entriamo in contatto

Gartner

=IDC

Un unico partner.
Dall'idea all’esecuzione

Un unico partner in grado di
progettare, realizzare e
gestire soluzioni end-to-end
lungo tutta la catena del
valore, con velocita,
continuita e scala globale.
Soluzioni cosi ben integrate
da non farsi notare e cosi
solide da fare la differenza.
Perché quando tutto
funziona, il business cresce.

Impegnati a rendere il mondo migliore di
come lo abbiamo trovato

concentrix

concentrix.com

‘ @concentrix.corporation

. @concentrix

. @company/concentrix
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https://www.concentrix.com/
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