
Guía: Uso de Papel MP 501



Introducción

La correcta selección del papel es esencial para garantizar un rendimiento óptimo en los 
equipos de impresión y copiado. Este documento presenta las recomendaciones de tipos y 
tamaños de papel adecuados, ayudando a prevenir atascos, mejorar la calidad de impresión 
y prolongar la vida útil del equipo. Siguiendo estas indicaciones, se optimiza el uso de los 
recursos y se asegura un funcionamiento eficiente.

Recomendación locativa de la multifuncional

Al ubicar la máquina en su oficina, es importante evitar colocarla en áreas húmedas o 
cerca de aire acondicionado, ya que esto puede causar diversos problemas. Además, 
asegúrese de contar con una fuente de energía estable para prevenir posibles daños 
eléctricos en el equipo. 

Administración y almacenamiento del papel

Almacenar el papel en un lugar fresco, libre de humedad y dentro de su empaque 
original. De lo contrario, un papel en malas condiciones puede ocasionar atascos, 
arrugas, deterioros y una calidad de impresión deficiente.

Recomendación de papel

Tamaños y tipos de papel recomendados
Esta sección describe los tamaños y tipos de papel recomendados.

-Si utilizas papel que se ondula, ya sea porque está demasiado seco o demasiado     
  húmedo, puede producirse un atasco de papel.

-No uses papel diseñado para impresoras de inyección de tinta, ya que podría   
  adherirse a la unidad de fusión y causar un error de alimentación y daño en la       
  unidad.

-Al cargar transparencias OHP (transparencias) , revisa el frente y el reverso de las   
  hojas y colócalas correctamente para evitar atascos.

¡Cuidado! Revisa el papel antes de usarlo. No utilices ganchos, grapas ni clips en el papel 
reciclado, ya que pueden causar daños graves en el sistema de alimentación.



Almacenamiento adecuado 
del papel

Para garantizar un óptimo desempeño de los equipos y evitar atascos o daños, es 
importante almacenar y manipular el papel de forma adecuada. Siga estas 
recomendaciones:

Conserve el 
papel en su 
empaque original 
y séllelo con 
cinta.
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Coloque solo 
media resma en 
la bandeja y 
guarde el resto 
en su empaque.

En épocas de lluvia, evite 
dejar el papel en el suelo, 
ya que absorbe humedad 
y puede afectar el 
funcionamiento del 
equipo.

Verifique la flecha 
en la resma 
y use el lado 
indicado.
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De lo contrario esto puede 
generar atascos, daños, 
arrugas en el papel y 
problemas en la calidad 
de la impresión.
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Bandeja 1

Tipo de papel y  gramaje  Tamaño de papel  capacidad de papel

Papel Bond 75-90 g/m² – Papel 
Ilustración o Cartulina Delgado 
120 g/m²"

Papel Bond 75-90 g/m² – Papel 
Ilustración o Cartulina Delgado 
120 g/m²"
Papel normal 1 – Papel grueso 1

75-90 g/m² – (Cartulina Bristol 
o Papel Ilustración 120 g/m²)
Papel normal 1 – Papel grueso 1

250 hojas

250 hojas

250 hojas

¹* Selecciona el tamaño de papel 
usando el dial de tamaño en la 
bandeja.

²* Ajusta el dial de tamaño de 
papel en la bandeja a " * ", y 
selecciona el tamaño en el panel 
de control.



Bandeja 2-5

Tipo de papel y  gramaje  Tamaño de papel  capacidad de papel

75-90 g/m² – Cartulina Bristol o 
Papel Ilustración 120 g/m²)
Papel normal 1 – Papel grueso 1

75-90 g/m² – (Papel Ilustración 
o Cartulina Bristol 120 g/m²)
Papel normal 1 – Papel grueso 1

75-90 g/m² – (Cartulina Bristol 
o Papel Ilustración 120 g/m²)
Papel normal 1 – Papel grueso 1

Sobres

250 hojas

250 hojas

250 hojas

*3

3* No apile el papel más allá de la 
marca límite. El número máximo 
de hojas que puede colocar a la 
vez depende del grosor.

¹* Seleccione el tamaño del 
papel utilizando el selector de 
tamaño en la bandeja.

²*Ajuste el selector de tamaño 
de papel en la bandeja a " ", y 
seleccione el tamaño del papel 
desde el panel de control.



Bandeja Bypass

Tipo de papel y  gramaje  Tamaño de papel  capacidad de papel

75-90 g/m² – (Cartulina Bristol 
o Papel Ilustración 120 g/m²)
Papel normal 1 – Papel grueso 1

75-90 g/m² – (Papel Ilustración 
o Cartulina Bristol 120 g/m²)
Papel normal 1 – Papel grueso 1

75-90 g/m² – (Cartulina Bristol 
o Papel Ilustración 120 g/m²)
Papel normal 1 – Papel grueso 1

Transferencias OHP

250 hojas

250 hojas

250 hojas

*3

Papel adehesivo / etiqueta *3

Sobres *3



¿Tu impresora sigue marcando 
el ritmo de tu trabajo?

Transforma tus procesos, adopta el cero papel y libera tu 
potencial. Contáctanos para empezar ahora.

Saber más

www.filedesk.com.co

1* Seleccione el tamaño del papel utilizando el panel de control. Para el modo copiadora, consulte "Copiar desde 
la bandeja de bypass", Copia/Servidor de Documentos.

2* Ingrese el tamaño del papel. Para el modo copiadora, consulte "Copiar 
desde la bandeja de bypass", Copia/Servidor de Documentos. Para el 
modo impresora.

3* No apile el papel más allá de la 
marca límite. El número máximo 
de hojas que puede colocar a la 
vez depende del grosor y la 
condición del papel.




