Politique de confidentialité

La présente Politique de confidentialité vise a informer les Utilisateurs du site
www.maisonsparisiennes. fr (ci-aprés le « Site »), sur les Traitements réalisés par la société Les
Parisiennes(ci-apres la « Société »), en tant que Responsable de traitement, conformément aux
dispositions prévues par la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés, modifiée par la loi n°2018-493 du 20 juin 2018 a la suite de I'entrée en vigueur du réglement
général sur la protection des données (ci-apres la « Loi »).

Les Utilisateurs du Site sont invités a lire attentivement la présente Politique de confidentialité.

ARTICLE 1. DEFINITIONS

Données personnelles/Données

Désignent toute information relative a une personne physique identifiée ou qui peut €tre identifiée,
directement ou indirectement, par référence a un numéro d'identification ou a un ou plusieurs
¢léments qui lui sont propres. Il peut notamment s'agir des noms, prénoms de 1'Utilisateur, de son
numéro de téléphone, de son adresse e-mail et postale ou de son genre (ex : féminin, masculin).
Cookies

Désignent des procédés automatiques de tracage de type fichier texte déposés sur un terminal
(ordinateur, tablette, smartphone) qui enregistrent des informations lors de la visite sur un site internet
ou de la consultation d'une publicité. Les Cookies peuvent avoir des finalités diverses, et conservent
des informations pendant une certaine durée.

Politique de confidentialité

Désigne la présente politique de confidentialité relative au Traitement des Données de 1'Utilisateur et
a l'utilisation des Cookies sur le Site.

Responsable de traitement

Désigne la Société Les Parisiennes au capital de 1275 euros, immatriculée au RCS de Paris B sous le
numéro 831139423, dont le siége social est situé¢ au 101 rue de Sevre 75006 Paris, diment représentée
par son gérant Madame Agnés Dérard, qui détermine les finalités et moyens du traitement tels que
définis dans la présente.

Traitement

Désigne toute opération ou tout ensemble d'opérations relatives aux Données, comme par exemple la
collecte, I'enregistrement, la conservation, la consultation, la communication ou encore l'effacement et
la destruction des Données personnelles.

Utilisateur

Désigne toute personne accédant au Site qu'elle soit cliente ou non de la Société.

ARTICLE 2. GENERALITES



La présente Politique de confidentialité peut étre modifiée a tout moment par la Société, afin
notamment de se conformer aux évolutions de la Loi, de la jurisprudence, de la technique ou encore
aux exigences des autorités. En cas de modification de la Politique de confidentialité, la Société
informera 1'Utilisateur et/ou sollicitera son accord lorsque cela est nécessaire.

La derniére version de la Politique de confidentialité est celle disponible sur le Site.

Les Utilisateurs sont invités a consulter la Politique de confidentialité avant toute navigation sur le
Site et a prendre connaissance régulierement de la Politique de confidentialité afin de connaitre les
modifications et/ou mises a jour apportées par la Société.

Pour toute question relative a la présente, 1'Utilisateur peut contacter la Société par e-mail a l'adresse
suivante : hello@maisonsparisiennes.fr; ou par courrier a I'adresse : Les Parisiennes 101 rue de Sévres
75006 Paris

ARTICLE 3. LE PERSONNES CONCERNEES PAR LE TRAITEMENT

Les personnes concernées par le Traitement des Données réalisé par la Société sont les Utilisateurs du
Site, et notamment :

- les Utilisateurs visitant le Site

- les Utilisateurs remplissant les divers formulaires sur le Site (contact, estimation d'un bien
immobilier, création d'une alerte dédiée, partage par e-mail d'un bien référencé sur le Site).

ARTICLE 4. LA COLLECTE DES DONNEES

4.1 - Lors de l'utilisation du Site, les Données personnelles de I'Utilisateur sont susceptibles d'étre
collectées directement ou automatiquement par la Société.

Des Données personnelles sont notamment collectées via des formulaires a I'occasion de :

- Etat civil (nom, prénom) *

- Adresse*

- E-mail*

- Téléphone*

- Cara;ctéristiques du bien de 1'Utilisateur (appartement, maison, surface m2*, nombre de picces,
étage

La demande de renseignement adressée par 1'Utilisateur sur le Site nécessitant la communication des
Données personnelles suivantes :

Pour étre contacté par e-mail :
- Nom
- E-mail*

Pour étre rappelé par téléphone :
- Numéro de téléphone*

La création d'une alerte e-mail dédiée sur la recherche d'un bien immobilier, nécessitant la
communication des Données personnelles suivantes :

- Etat civil (nom, prénom)

- E-mail*

4.2 - Parmi les Données personnelles listées ci-dessous, la communication des informations
comportant un astérisque « * » est indispensable au traitement correspondant. Si 1'Utilisateur ne



souhaite pas communiquer les informations demandées, et notamment celles qui comportent un
astérisque « * », la Société ne sera pas en mesure de répondre a sa demande. La communication des
autres Données personnelles étant facultative, elle est laissée a la libre appréciation de 1'Utilisateur.

L'Utilisateur peut également communiquer toute autre information qu'il souhaite porter a la
connaissance de la Société, étant entendu que la fourniture de ces informations n'est pas obligatoire.
Si I'Utilisateur transmet des Données personnelles dans ce contexte, la Société traitera ces derniéres
dans les conditions prévues dans la présente et conformément a la Loi.

4.3 - Les Données personnelles de 1'Utilisateur peuvent également étre collectées par l'intermédiaire
de Cookies, sous réserve des choix de 1'Utilisateur concernant ces Cookies, et qui peuvent étre
modifiés a tout moment (Pour en savoir plus : voir l'article 10 de la Politique).

4.4 - La Société ne collecte sur le Site aucune Donnée sensible au sens de la Loi.

4.5 - La Société permet a 1’Utilisateur d’adresser a la personne de son choix, via sa propre adresse e-
mail, un lien redirigeant sur le Site vers une annonce immobiliere. L’ Utilisateur qui souhaite utiliser
cette fonctionnalité reconnait que 1’envoi de cet e-mail est fait sous sa seule responsabilité et s’assure
qu’il a obtenu le consentement de la personne concernée afin de lui adresser cet e-mail.

ARTICLE 5. BASE LEGALES ET FINALITES DU TRAITEMENT

5.1 - Les Données sont utilisées par la Société conformément a la Loi. Le traitement des Données est
ainsi licite dans la mesure ou :

- I vise a répondre aux sollicitations/demandes de I'Utilisateur concerné et/ou ;

- Il vise a respecter les obligations 1égales auxquelles la Société est soumise et/ou ;

- L'Utilisateur a consenti au traitement de ses Données et/ou ;

- Il existe un intérét légitime, poursuivi par la Société. L'intérét 1égitime de la Société repose
principalement sur des motifs commerciaux et financiers nécessitant que les Données personnelles
soient traitées par elle.

5.2 - Les Données visées a l'article 4 ci-avant sont collectées et font 'objet d'un traitement poursuivant
les finalités suivantes :

- La gestion des réponses apportées aux demandes des Utilisateurs concernant :
1) L'estimation d'un bien immobilier ;
2) Les demandes de renseignement diverses ;
3) La création d'une alerte e-mail dédiée sur la recherche d'un bien immobilier ;
4) Le partage par e-mail d'un bien immobilier référencé sur le Site.

- L'envoi d'informations concernant des opérations promotionnelles et autres événements au titre
d'une communication commerciale ;

- La réalisation d'opérations immobiliéres ;

- La gestion des demandes d'exercice de droits ;

- L'élaboration de statistiques commerciales ;

- L'établissement de moyens de preuves nécessaires a la défense des droits de la Société.

ARTICLE 6. DUREE DE CONSERVATION

6.1 - Les Données personnelles ne seront pas conservées au-dela de la durée strictement nécessaire
aux finalités poursuivies telles qu'énoncées dans la présente Politique de confidentialité et
conformément a la Loi.



6.2 - Les Données personnelles collectées en vue de répondre aux demandes d'estimation de la valeur
d'un bien immobilier ou demandes de renseignements diverses sont conservées jusqu'a ce que la
Société apporte une réponse a la demande de 1'Utilisateur. Une fois la réponse transmise par la Société
a 1'Utilisateur, les Données personnelles le concernant seront supprimées.

Les Données personnelles collectées aux fins de la création d'une alerte e-mail dédiée a la recherche
d'un bien immobilier sont conservées jusqu'a la désinscription de 1'Utilisateur, qui peut étre réalisée a
tout moment.

Les Données personnelles collectées en vue de partager par e-mail un bien immobilier référencé sur le
Site sont conservées jusqu'a ce que la Société ait procédé au partage e-mail dudit bien.

Nonobstant ce qui précede, lorsque 1'Utilisateur a donné son consentement afin de recevoir des
communications commerciales, les Données personnelles utilisées peuvent étre conservées pendant
un délai de trois (3) ans a compter de leur collecte ou du dernier contact émanant du prospect (la date
la plus lointaine étant retenue). Au terme de ce délai, la Société pourra reprendre contact avec
'Utilisateur concerné afin de savoir s'il souhaite continuer a recevoir des sollicitations commerciales.
En I'absence de réponse positive, la Société supprimera les Données conformément aux dispositions
législatives et réglementaires en vigueur.

Les Données personnelles collectées aux fins de réaliser des opérations immobilieres sont conservées
durant toute la durée de la relation entre 1'Utilisateur et la Société et pendant une durée de dix (10) ans
suivant le dernier contact entre 1'Utilisateur et la Société. Cette durée de conservation correspond aux

cycles de vente de biens immobiliers et est justifiée par la nature de l'activité de la Société, la mission
confiée et les obligations a sa charge en tant que professionnel.

Les Données collectées concernant la gestion des demandes d'exercice des droits sont conservées
entre un (1) an et six (6) ans selon le droit exercé.

Les Données collectées aux fins de réaliser des statistiques commerciales sont conservées pendant une
durée de deux (2) ans a compter du dernier contact.

Toutefois, les Données personnelles permettant d'établir la preuve d'un droit ou d'un contrat, ou
conservées au titre du respect d'une obligation 1égale, peuvent faire 1'objet d'un archivage sécurisé
pour une durée n'excédant pas la durée nécessaire aux finalités pour lesquelles elles sont conservées
(notamment mais non exclusivement celles prévues par le Code de commerce, le Code civil et le
Code de la consommation mais également par les dispositions comptables et fiscales applicables a la
Société).

Les cookies ont quant & eux une durée de vie maximum de treize (13) mois.

ARTICLE 7. ACCES AUX DONNEES

7.1 - Tout ou partie du personnel habilité de la Société est susceptible d'avoir acces a tout ou partie des
Données personnelles. Les personnes pouvant accéder aux Données personnelles sont soumises a une
obligation de confidentialité.

7.2 - Par ailleurs, les partenaires et sous-traitants de la Société peuvent avoir acces aux Données
notamment :

Les traitements réalisés par les prestataires et partenaires de la Société sont encadrés par un contrat
dans lequel ils s'engagent a respecter la Loi et I'ensemble des obligations mises a leur charge,
notamment en matiére de sécurité et de la confidentialité des Données.



- Les agents commerciaux liés a la Société dans le cadre de leurs missions de négociations
immobiliéres, gestion de la relation commerciale et de la prospection ;

- Les prestataires de la Société en charge de 'hébergement du Site et des Données ;
- Les prestataires de la Société en charge du développement et de la maintenance du Site ;
- Les prestataires de la Société en charge de la gestion des outils d'analyse et de mesure d'audience.

7.3 - Les Données peuvent également étre transmises aux autorités judiciaires, de controle et aux
auxiliaires de justices et officiers ministériels dans le cadre de leurs missions de recceuvrement de
créances et de protection des intéréts de la Société.

ARTICLE 8. TRANSFERT DES DONNEES
Les Données de 1'Utilisateur sont conservées par la Société au sein de 1'Union européenne.

Toutefois, dans la mesure ou certains prestataires de service et sous-traitants de la Société peuvent étre
situés dans des pays tiers, en dehors de I'Union Européenne, la Société peut transférer les Données de
'Utilisateur dans ces pays tiers. Dans un tel cas, la Société veille a ce que ce transfert soit effectué en
conformité avec la Politique de confidentialité et avec la Loi mais également que le sous-traitant/
prestataire garantisse un niveau de protection suffisant de la vie privée et des droits fondamentaux de
'Utilisateur.

ARTICLE 9. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

Compte tenu de I'état des connaissances, des cofits de mise en ceuvre et de la nature des Données en
cause, la Société s'engage a mettre en place des mesures appropriées pour préserver la sécurité et la
confidentialité des Données. La Société veille ainsi a empécher que les Données soient déformées ou
endommagées ou que des tiers non autorisés y aient acces.

La Société veille notamment a :

- La sensibilisation aux exigences de confidentialité des collaborateurs de la Société amenés a
accéder aux Données ;

- La sécurisation de l'acces, du partage et du transfert des Données ;

- Le haut degré d'exigence en matiere de protection des Données lors de la sélection des sous-
traitants et partenaires de la Société.

Toutefois, la Société ne saurait étre tenue a une obligation de résultat au regard des risques et
difficultés inhérents a l'utilisation des réseaux électroniques.

ARTICLE 10. COOKIES

10.1 - Lors de chacune des visites de 1'Utilisateur sur le Site, la Société recueille des informations
relatives & sa connexion et sa navigation via des Cookies.

Les Cookies sont des procédés automatiques de tragage de type fichier texte déposés sur un terminal
(ordinateur, tablette, smartphone) qui enregistrent des informations lors de la visite sur un site internet
ou de la consultation d'une publicité. Les Cookies peuvent avoir des finalités diverses, et conservent
des informations pendant une certaine durée.

Les Cookies sont déposés par la Société (Cookies propriétaires) ou par des tiers/partenaires (Cookies
tiers). Les Cookies propriétaires fournissent une information a la Société, tandis que les Cookies tiers
fournissent une information aux tiers/partenaires.



10.2 - La Société utilise les cookies et traceurs suivants :

Stockage de session

La Société utilise des traceurs de stockage de session relatifs aux préférences de connexion liées a la
session internet de 1'Utilisateur.

10.3 - Le Site comporte également des applications liées aux différents réseaux sociaux (Facebook et
Instagram) dites « plugins sociaux ». Lorsque 1'Utilisateur accéde a une page du Site contenant I'un de
ces plugins, son navigateur établit une liaison directe aux serveurs du réseau social concerné. Les
finalités, 1'étendue de la collecte de ces données et leurs traitements par les réseaux sociaux ainsi que
les droits de 1'Utilisateur sont détaillés dans les Conditions Générales d'Utilisation et la Politique de
confidentialité des réseaux sociaux concernés. L'Utilisateur est ainsi invité a les consulter.

L'Utilisateur peut choisir de modifier le paramétrage des cookies a tout moment, via le lien de
paramétrage des cookies.

L'Utilisateur peut également paramétrer son navigateur afin de refuser tous les Cookies, accepter tous
les Cookies ou sélectionner les seuls Cookies qu'il accepte de voir stockés sur son terminal.

A ce titre, chaque navigateur prévoit une configuration différente. Afin de paramétrer son navigateur,
'Utilisateur est invité par la Société a suivre les liens suivants :

- Internet Explorer :
- Safari:

- Chrome :
- Firefox :

- Opera :

L'Utilisateur est ainsi libre de refuser les Cookies. Toutefois, si I'Utilisateur les refuse, il comprend et
accepte que certaines fonctionnalités du Site peuvent éventuellement étre altérées. Dans une telle
hypothese, la Société, ne saurait aucunement étre tenue responsable de ces altérations.

Pour obtenir davantage d'informations sur les Cookies, I'Utilisateur est invité a consulter le site web
de la CNIL : www.cnil.ft.
ARTICLE 11. VIOLATION DES DONNEES

11.1 - La Société met tout en ceuvre pour protéger les Données personnelles des Utilisateurs le plus
efficacement possible et compte tenu de 1'évolution de la technique.

Néanmoins, et notamment en raison de 1'évolution rapide des techniques de sécurisation, il est
entendu qu'aucune technologie de transmission ou de stockage n'est infaillible, et ce malgré I'étendue
des mesures mises en ceuvre.


https://support.microsoft.com/fr-fr/help/17442/windows-internet-explorer-deletemanage-cookies
http://www.apple.com/legal/privacy/fr-ww/cookies/%2520%3B
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&hlrm=en%2520;
https://support.mozilla.org/fr/kb/activer-desactiver-cookies-preferences
http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html

11.2 - En cas de violation des Données personnelles susceptible d'engendrer un risque élevé pour les
droits et libertés des personnes physiques, la Société communiquera cette violation aux Utilisateurs
concernés dans les meilleurs délais, sauf sans les cas d'exceptions prévus par la Loi.

En cas de violation des Données personnelles, la Société notifiera la violation en question a la
Commission nationale de 'informatique et des libertés (CNIL) dans les meilleurs délais, et au plus
tard dans les délais prévus par la Loi, sauf si la violation n'est pas susceptible d'engendrer un risque
pour les droits et libertés des personnes physiques.

ARTICLE 12. DROITS DE L'UTILISATEUR

12.1 - L'Utilisateur a le droit d'accéder aux Données personnelles le concernant et de demander
qu'elles soient rectifiées, complétées ou mises a jour. L'Utilisateur peut également demander
l'effacement des Données personnelles le concernant ou s'opposer a leur traitement. Il peut en outre
demander la limitation du traitement de ses Données personnelles.

S'agissant des traitements mis en ceuvre sur la base du consentement de 1'Utilisateur, celui-ci peut le
retirer a tout moment, la Société s'engage des lors a mettre un terme aux traitements en question dans
les meilleurs délais.

L'Utilisateur peut demander a exercer son droit a la portabilité de ses Données personnelles, c'est-a-
dire le droit de recevoir les Données personnelles qu'il a fournies dans un format structuré, et le droit
de transmettre ces Données personnelles a un tiers.

Nonobstant ce qui précéde, la Société peut conserver certaines Données personnelles concernant
I'Utilisateur lorsque les lois et réglements applicables a son activité lui imposent ou lorsqu'elle a un
motif légitime de le faire.

L'Utilisateur peut formuler des directives relatives a la conservation, a I'effacement et a la
communication de ses Données personnelles aprés sa mort (conservation, suppression ou
communication a un tiers désigné).

12.2 - L'Utilisateur peut exercer ses droits aupres de la Société par e-mail 1'adresse suivante
hello@maisonsparisiennes.fr ou par courrier a I'adresse suivante : Les Parisiennes 101 rue de Sevres
75006 Paris France

La Société pourra vérifier I'identité de I'Utilisateur et/ou lui demander de produire une copie de sa
piece d'identité pour répondre a sa demande. La Société veillera a répondre a la demande de
|'Utilisateur dans les meilleurs délais et, en tout état de cause, dans les délais prévus par la Loi.

En cas de litige dans la mise en ceuvre de ses droits, 1'Utilisateur peut introduire une réclamation
aupres de la Commission nationale de l'informatique et des libertés (CNIL) : www.cnil.fr

ARTICLE 13. SITES INTERNET TIERS

Si I’Utilisateur utilise les liens présents sur le Site afin de consulter des sites tiers (notamment site de

réseaux sociaux, Netflix, YouTube etc.), la Société recommande vivement a 1’Utilisateur de prendre
connaissance des dispositions des politiques de confidentialité et cookies des sites qu’il consulte.

- Accéder a la politique de confidentialité de Youtube

- Accéder a la politique de confidentialité d'Instagram



https://www.youtube.com/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-user-data/
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect

- Accéder a la politique de confidentialité de Facebook

La responsabilité de la Société ne saurait étre recherchée pour des Traitements de Données réalisés
par des sites web tiers.

L’ Utilisateur est invité a prendre connaissance des liens vers les politiques de confidentialité des
principaux sites tiers présents sur le Site. L’attention du 1’ Utilisateur est néanmoins attirée sur le fait
que cette liste n’est pas exhaustive, la Société pouvant intégrer de nouveaux liens vers d’autres sites
tiers


https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0

