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1. Tausta ja ohjeistuksen soveltamisala

Remeolla kaikkea toimintaamme ohjaavat arvomme: yhdessa, rohkeasti,
kestavasti. Naihin arvoihin perustuvat myds eettiset ohjeemme. Tekemisemme
kulmakivia ovat kestdvyys, asiakaskeskeisyys ja kannattavuus. Tavoitteenamme
on edistaa alalla terveita liikketoiminnan muotoja ja markkinataloutta. Olemme
sitoutuneet kaikessa toiminnassamme noudattamaan sovellettavia lakeja ja
maarayksia.

Vuoden 2023 alussa tuli voimaan ns. ilmoittajansuojelulaki, jolla pantiin
taytantdéon Euroopan unionin oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkildiden
suojelua koskeva niin sanottu whistleblower -direktiivi. Tavoitteena on mm.
luoda tehokas suoja vaarinkaytdsten ilmoittajille, jotka tydnsa yhteydessa
havaitsevat Euroopan unionin tai kansallisten sdaddsten rikkomisia. Nain
voidaan ennaltaehkaistd myds yleiseen etuun kohdistuvia uhkia ja vakavia
haittoja.



Laki edellyttaa, ettd ilmoitus vaarinkaytoksesta tulee voida tehda turvallisesti ja
siten, ettd ilmoittajan henkildllisyys on suojattu. Lisdksi vastatoimet ilmoittajaa
kohtaan ilmoituksen tekemisen johdosta kielletdan. Vastatoimien kiellon
rikkomisesta tai ilmoittamisen estamisesta voi seurata vahingonkorvausvastuu ja
velvollisuus maksaa hyvitysta ilmoittajalle.

Ilmoituskanavat tulee ottaa kayttoon 31.3.2023 mennessa. Vahintaan 50
tydntekijaa tyodllistavilla yksi-tyisen ja julkisen sektorin organisaatioilla on
velvollisuus perustaa sisdinen ilmoituskanava, jonne ilmoitukset ensisijaisesti
tehdaan.

Remeon Whistleblowing -ilmoituskanava tarjoaa tydntekijdillemme ja
yhteisty6kumppaneillemme (mukaan lukien vuokratydntekijoille)
mahdollisuuden ilmoittaa luottamuksellisesti havaitsemistaan vaarin-kaytoksista
ja toiminnasta, joka rikkoo 1) eettisida ohjeitamme tai 2) lakeja. Ilmoituskanava on
tarkea tyokalu riskien ennaltaehkaisyyn ja luottamuksen ylldpitoon, koska
ilmoituskanavan avulla pystymme entista kattavammin havaitsemaan
mahdolliset vaarinkdytdkset ja reagoimaan niihin varhaisessa vaiheessa.

Tama Whistleblowing-ilmoituskanavaa koskeva ohjeistus on hyvaksytty Remeon
hallituksessa ja sita sovelletaan kaikkeen Remeo-konsernin toimintaan 31.3.2023
alkaen.



2. Kuka voi ilmoittaa ja mita voi ilmoittaa?

Kuka voi tehda
ilmoituksen?

Mista asioista voi ilmoittaa?

Mitd ei pidd ilmoittaa
ilmoituskanavaan?

Voit tehda
ilmoituksen, jos olet
Remeon tydntekija tai
yhteistydkumppanin
edustaja (mukaan
lukien
vuokratydntekijat),
joka tyonsa, toimensa
tai tehtavansa
yhteydessa on saanut
eettisten ohjeiden tai
lakien rikkomista
koskevia tietoja.

Remeon ilmoituskanavassa voit ilmoittaa

epaillyista vaarinkaytoksista tai
rikkomuksista, jotka koskevat:

1) Remeon eettisten ohjeiden vastaista
menettelya, esim.:

* epdily syrjinndsta tai epaasiallisesta
kohtelusta

* epadily luottamuksellisen tiedon
paljastamisesta

* epadily vakavasta eturistiriidasta

* epdily lahjuksen antamisesta tai
vastaanottamisesta

* epdily sopimattomasta yrityksen
resurssien kaytosta

* epdily ymparistorikkomuksesta tai -
rikoksesta

* epdily tydturvallisuusmaaraysten
rikkomisesta

2) Lainvastaista toimintaa
ilmoittajansuojelulaissa tarkoitetuilla
lainsdadanndn alueilla:

* julkiset hankinnat

* rahoituspalvelut, -tuotteet ja -
markkinat sekd rahanpesun ja
terrorismin rahoituksen ehkdiseminen
* tuoteturvallisuus ja
vaatimustenmukaisuus

* liikenneturvallisuus

* ymparistonsuojelu

* sdteilyturva ja ydinturvallisuus

» elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuus
seka eldinten terveys ja hyvinvointi

* kansanterveys

* kuluttajansuoja

» yksityisyyden ja henkiltietojen suoja
seka verkko- ja tietojarjestelmien
turvallisuus

* kilpailuoikeus

* yhteiséverosdannot

Tydsuhteeseen liittyvat
huolenaiheet:

Jos sinulla on omaan
tydsuhteeseesi liittyvia
huolenaiheita,
pyydamme, ettd
keskustelet asiasta
suoraan esihenkildsi,
luottamushenkildsi tai
henkil6stdosaston
edustajan kanssa.

Tavanomainen palaute:
Voit jattdd palautetta
Yhtion toiminnasta
esimerkiksi Remeon
verkkosivujen
yhteydenottolomakkeen
kautta.
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Mita ei pida ilmoittaa ilmoituskanavaan?

TyOsuhteeseen liittyvat huolenaiheet: Jos sinulla on omaan tydsuhteeseesi liittyvia
huolenaiheita, pyydamme, etta keskustelet asiasta suoraan esihenkildsi,
luottamushenkildsi tai henkildstd-osaston edustajan kanssa.

Tavanomainen palaute: Voit jattda palautetta Yhtion toiminnasta esimerkiksi Remeon
verkkosivujen yhteydenottolomakkeen kautta.

Al3 tee ilmoitusta vilpillisessd mielessa. Sinun ei tarvitse esittdd varmoja todisteita
epailystesi tueksi, mutta sinun tulee olla vakuuttunut niiden todenperaisyydesta ja
toimia vilpittdmassa mielessa. Vilpittdémalla mielelld tarkoitetaan sitd, ettd sinulla on
perusteltu syy uskoa rikkomista koskevan tiedon paikkansapitavyyteen
ilmoittamishetkelld. Syytoksia ei saa esittda vahingoittamistarkoituksessa tai jos tiedat
ne perattdmiksi.

Siséllyta ilmoitukseen vain olennaisia tietoja. Ilmoitukseen ei tulisi tarpeettomasti
sisdllyttda henkildita koskevia arkaluonteisia tietoja, elleiviat ne ole valttamattémia
rikkomuksen kuvailemisen kannalta.

3. Ilmoitusten kasittely ja tutkinta

Jos havaitset tai perustellusti epailet lakien tai eettisten ohjeidemme vastaista
toimintaa, rohkaisemme sinua viipymatta ilmoittamaan asiasta Whistleblowing -
ilmoituskanavaan.

Suhtaudumme kaikkiin ilmoituksiin vakavasti. Olemmme sitoutuneet varmistamaan, etta
kaikki ilmoitukset epaillyista rikkomuksista ja vaarinkaytdksista kasitelladn
luottamuksellisesti, tehokkaasti seka arvojemmme ja lakien mukaisesti.

Kannustamme kaikkia epailyksistaan ilmoittavia kertomaan henkildllisyytensa, silla se
voi helpottaa asian jatkokasittelya. Ilmoitus on kuitenkin mahdollista tehdda myés
nimettdmana.

Luottamuksellisuus. Sinun henkildllisyytesi ilmoittajana seka ilmoituksen kohteena
olevien henkil6llisyys ja ilmoitukseen liittyvat asiakirjat sdilytetddan ehdottoman
luottamuksellisina, ellei meilla ole lain mukaista velvollisuutta ilmoittaa tietoja tai osaa
niistd viranomaiselle. Katso lisda kohdasta 4.

Rajattu tiimi tutkinnalle. Whistleblowing -kanavan kautta jatettyjen ilmoitusten
kasittelysta ja jatkotoimista vastaa Remeon Whistleblowing -tiimi, johon kuuluvat
Remeon hallituksen puheenjohtaja, toimitusjohtaja, henkildstdjohtaja,
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henkilostopaallikkd ja HSEQ-paallikkd. Muiden kuin Whistleblowing -tiimiin kuuluvien
henkildiden paasy ilmoituskanavaan on estetty.

Jaaviys. Ilmoituksen tutkimiseen ei osallistu henkild, jota epiily koskee tai jolla on
yhteyksia siihen.

Tutkimusprosessin aikana kasittelijat voivat tarvittaessa pyytaa tietoja ja
asiantuntemusta myos

Whistleblowing -tiimin ulkopuolisilta henkildilta, ja luottamuksellisuusvelvoite koskee
myos heita.

Ilmoituskanavan teknisen alustan tarjoaa ulkopuolinen palveluntarjoaja Falcony /Plan
Brothers Oy. Ilmoituskanavassa tapahtuva viestinta on salattua. Ilmoituksen
lahettaneen henkildn anonymiteetti turvataan mm. poistamalla viestinnasta
tarpeettomat metatiedot ja rajoittamalla IP-osoitteiden kasittelya.

Kasittelijat voivat ilmoituskanavan kautta esittaa jatkokysymyksia ilmoituksen tekijille.
Ilmoituksen lahettanyt henkild pysyy halutessaan nimettdémana myos
jatkokeskustelussa ilmoituksen kasittelijdiden kanssa.

Ilmoituksen kasittelya koskevat paivitykset. Ilmoituksen kasittelijat toimittavat
vastaanottokuittauksen sinulle seitseman (7) paivan kuluessa ilmoituksesi
vastaanottamisesta ja ryhtyvit tarpeellisiin jatkotoimiin. Jos ilmoitus on
ilmoittajansuojelulain ja taman Whistleblowing-ohjeistuksen mukainen, ilmoitus
hyvaksytdan ja sen tutkiminen aloitetaan.

Sinulle kerrotaan kolmen (3) kuukauden kuluessa vastaanottoilmoituksen
toimittamisesta, mita toimenpiteitad ilmoituksesi perusteella toteutetaan.
Asianmukaiset korjaavat toimenpiteet sikili, kun ne ovat tarpeen, perustuvat aina
perusteellisen tutkinnan tuloksiin.

Ilmoituksen kohteen oikeudet. Ilmoituksen kohteena olevalle henkilélle ilmoitetaan
tutkinnasta oikea-aikaisesti huomioiden tutkinnan turvaamiseen liittyvat nakékohdat.
Ilmoituksen kohteena olevalla tydntekijalla on oikeus tulla kuulluksi, saada itsedaan
koskevat tiedot, ottaa niihin kantaa ja esittdd oma nakemyksensa ennen kuin tietoja
kdytetddn hanta koskevassa paatoksenteossa.

Vastuu jatkotoimista. Kun tutkinta on suoritettu loppuun, tutkimustulokset toimitetaan
Remeo-konsernin toimitusjohtajalle, joka vastaa mahdollisista tutkimustulosten
perusteella tehtavista korjaavista toimenpiteista. Jos ilmoitus koskisi toimitusjohtajaa,
tutkimustulokset toimitetaan Remeo Group Oy:n hallituksen puheenjohtajalle.
Whistleblowing-tiimi raportoi sddnndllisesti Remeon hallitukselle. Kuten ylla on
todettu, jos Whistleblowing-tiimin jasen on ilmoituksen kohteena, han ei osallistu
tutkintaprosessiin eikd ole mukana paattdmassa korjaavista toimenpiteista.
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4. Luottamuksellisuus

Kaikki vastaanotetut ilmoitukset kasitellaan luottamuksellisesti. Tietoa
henkil6llisyydestési ilmoittajana ei ilman sinun nimenomaista suostumustasi ilmaista
muille kuin asian kasittelyyn osallistuville henki-ldille, joita sitoo salassapitovelvoite.
Ilmoitusten kasittelijdiden toiminta tallentuu lokiin. Kasittelivat voi-vat ilmoituskanavan
kautta esittda jatkokysymyksia ilmoituksesta sinulle ilmoituksen tekijana.

Edelld sanotusta poiketen henkil6llisyytesi voidaan joutua ilmaisemaan, jos se on
tarpeellista ilmoittajansuojelulaissa tarkoitetun ilmoituksen kasittelemiseksi
keskitetyssa ulkoisessa ilmoituskanavassa 1) ilmoituksen paikkansa pitavyyden
selvittdmista varten, 2) poliisille tehtavaa rikosilmoitusta varten, 3) poliisin toteuttamaa
esitutkintaa tai 4) tuomioistuimen kasittelya varten. Lisadksi tiedot voidaan antaa
nimetylle henkildlle, jos tietojen antaminen on valttamaténta ilmoituksen
paikkansapitavyyden selvittamiseksi.

Ilmoituksen kasittelijan tai toimivaltaisen viranomaisen on edelld mainituissa
tapauksissa kerrottava sinulle etukdteen henkildllisyytesi ilmaisemisesta, ellei tallainen
tieto vaaranna asiaan liittyvaa esitutkintaa tai oikeudenkayntia.

5. Seuraamukset tahallisesta perattomasta ilmoituksesta

Sinun tulee toimia ilmoitusta tehdessasi vilpittdmassa mielessa. Jos kaytat
ilmoitusmenettelya vaarin esittamalld tietoisesti perattdmia tai pahantahtoisia vaitteita,
syyllistyt vakavaan rikkomukseen, mika voi johtaa ty6oikeudellisiin toimenpiteisiin, jopa
tydsuhteen paattimiseen, seka yksityisoikeudellisiin ja rikosoikeudellisiin
seuraamuksiin.

6. Ilmoittajan suojelu ja vastatoimien kielto

Jos teet vilpittdmassa mielessa ilmoituksen epailyistasi ilmoituskanavaan, ei sinuun
kohdisteta minkaanlaisia vastatoimia tai kielteisia seuraamuksia.

Kiellettyja vastatoimia ovat esimerkiksi kohteleminen epaedullisesti, tydsuhteen
ehtojen heikentdminen, lomauttaminen, tydsuhteen paattdminen tai muiden
kielteisten seuraamuksien kohdistaminen sinuun sen vuoksi, ettd olet vilpittdmassa
mielessa tehnyt taman Whistleblowing-ohjeistuksen mukaisen ilmoituksen tai
osallistunut rikkomusta koskevan asian selvittimiseen. Kiellettyd on myd6s estéa tai
yrittad estaa ilmoittajaa ilmoittamasta rikkomista koskevaa tietoa.

Jos olet tehnyt ilmoituksen ilmoittajansuojalain soveltamisalaan kuuluvan lainsdadén
rikkomisesta, suojaa sinua lisdksi ilmoittajansuojelulaissa saddetty erityinen ilmoittajan
suoja. Suojan saamisen yleisena edellytyksena on, ettd a) sinulla on perusteltu syy
uskoa rikkomista koskevan tiedon paikkansapitdvyyteen ilmoittamishetkell3, ja etta b)
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tallainen tieto kuuluu ilmoittajansuojelulain soveltamisalaan, seka etta c) olet tehnyt
ilmoituksen Remeon toiminnassa havaitusta rikkomisesta ensisijaisesti Remeon
omaan ilmoituskanavaan, jollei ilmoittamisesta suoraan toimivaltaisen viranomaisen
ilmoituskanavaan ole erikseen muualla lainsdaadanndssa sdadetty.

Edellytysten tayttyessa kiellettyjen vastatoimien kohteeksi joutuessasi sinulla voi olla
ilmoittajansuojelulain mukaisesti oikeus saada vastatoimen aiheuttamasta
loukkauksesta hyvitysta ja/tai vahingonkorvausta vastatoimen aiheuttamasta
taloudellisesta vahingosta siltd, joka on ilmoittajansuojelulain vastaisesti kohdistanut
sinuun vastatoimia.

Ilmoittajansuojelulain mukaista erityista ilmoittajan suojaa ei kuitenkaan voi saada
ilmoitettaessa vain eettisten ohjeiden vastaisesta rikkomuksesta, vaan ainoastaan jos
edelld luetellut ilmoittajansuojelu-lain edellytykset tayttyvat ja ilmoitus koskee
ilmoittajansuojelulain soveltamisalaan kuuluvan lain rikkomisepailya.

7. Toissijainen (ulkoinen) ilmoituskanava

Kannustamme tydntekijoitd ja sidosryhmidmme ilmoittamaan vaarinkaytdksista tai
epaillyista rikkomuksista ensisijaisesti Remeon omaan ilmoituskanavaan. Ulkoisen
ilmoituskanavan toimivaltaisena viranomaisena toimii oikeuskanslerinvirasto.
Huomaathan, ettd ulkoiseen ilmoituskanavaan voi ilmoittaa vain ilmoittajansuojelulain
mukaisista rikkomuksista.

Edellytyksina ilmoittamiselle ulkoiseen kanavaan ja ilmoittajansuojelulain mukaisen
ilmoittajan suojan saamiseksi on kuitenkin, etta

a) olet ensin ilmoittanut rikkomisesta Remeon omaan ilmoituskanavaan, mutta
sisdisen ilmoituksen perusteella ei ole toteutettu tarpeellisia jatkotoimia; tai

b) sinulla on perusteltu syy uskoa, etta rikkomiseen ei voida puuttua tehokkaasti
sisdisen ilmoituksen perusteella tai

C) sinulla on perusteltu syy uskoa, ettad olet vaarassa joutua ilmoittamisen johdosta
vastatoimien kohteeksi.

Tarkemmat ohjeet ilmoittamisesta keskitettyyn ulkoiseen ilmoituskanavaan l6ydat
oikeuskanslerinviraston sivuilta: https://oikeuskansleri.fi/ilmoittajansuojelu

8. Henkildtietojen suojaaminen

Ilmoituskanavassa kasitelladn henkildtietoja ilmoituksen kohteena olevasta seka
muista asiaan liittyvista henkildista, kuten todistajista, sekd ilmoittajasta. Kasittelemme
henkil6tietoja tietosuojaa koske-van lainsaadanndn mukaisesti. Tutustuthan
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ilmoituskanavan puitteissa tapahtuvasta henkilétietojen kasittelysta laadittuun
tietosuojaselosteeseen, joka loytyy ilmoituskanavasta.
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