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1. Hauttyp und Hautzustand: Ergédnzen Sie die Licken mit folgenden Begriffen:

Hautzustand Hauttyp Hautzustand

Hautzustand Hauttyp PorengroBBe

Kundenkartei Hautzustand Hauttyp

Samtliche Ergebnisse der Hautdiagnose werden in einer festgehalten. Bei jedem
weiteren Besuch der Kundin wird der aktuelle dort erganzt. Man unterscheidet
den und den . Wahrend der erblich
festgelegt ist, unterliegt der starken Schwankungen. Stress, Klimaveranderungen,

Medikamenteneinnahme, Genussmittel- und Drogenkonsum sowie zu wenig Schlaf verschlechtern den

Hautzustand, wahrend der Hauttyp weitgehend gleich bleibt. Der zeigt sich in

erster Linie durch den Hautglanz und die

2. Beschreiben Sie die abgebildeten Diagnosemethoden.

2 Unterstreichen Sie: Welche Merkmale kénnen Sie bei einer empfindlichen Haut nicht feststellen?
groBe Poren
helle Hautfarbe
Pusteln |
Ro6tung nach bestimmten Anwendungen
Spannungsgefuhl
Trockenheit
weiBer Dermographismus



4. Welche Methoden kann die Kosmetikerin zur Untersuchung von Hautmerkmalen einsetzen?
Ergénzen Sie die Ubersicht.

5. Begruinden Sie: Warum muss eine Kosmetikerin vor der Behandlung eine Anamnese und Hautdiagnose
durchfiihren?




1. Mit welchen Argumenten kénnen Sie eine Kundin davon tUberzeugen, Wimpern und Augenbrauen
farben zu lassen?

2. a) Erklaren Sie die Schritte beim Wimpernfarben mithilfe der Fotos.

b) Welche Arbeitsmaterialien gehdren zu den angegebenen Tatigkeiten?

Tatigkeit | Arbeitsmaterial
A: Auswaschen der Wimpernfarbe

B: Auftragen der Wimpernfarbe

C: Zuschneiden der Wattepads

D: Anmischen der Farbe

E: Einfetten der Haut

c) Ordnen Sie die Arbeitsschritte aus Aufgabe 2b in richtiger Reihenfolge.
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_Olivendl, Meersalz und Zitronensaft.
Was habe ich wohl damit vor?“

=2 .Hmm, klingt wie ein Rezept fir eine SalatsoBe.*“
= _Falsch. Ich mache mir daraus ein Kérperpeeling.*
==~2: _Scharf! Und wie soll das funktionieren?*

Antworten Sie an Uwes Stelle:

- == gibt mehrere Moglichkeiten, die Haut von Uberflissigen Hornschiippchen zu befreien und das
—~autrelief dadurch zu verfeinern. Teilen Sie folgende Verfahren in A) mechanische Verfahren und
= biochemische Verfahren ein. Setzen Sie den richtigen Buchstaben ein.

—auttrockenbursten | Korperpeeling mit Seesand , Dermabrasion ;
«rauter-Tiefenschalkur , Vitamin-A-Saure , Rubbelpeeling :
owologische Schalkur , Enzympeeling

A

- 2 Beschreiben Sie die Wirkungen eines mechanischen Gesichtspeelings.

o Geben Sie konkrete Beispiele flir Peeling-Praparate an.




3. Wie sehen klassische Augenbrauen aus?

4. Wie kénnen Sie den Ansatz- und
Endpunkt der Augenbrauen feststellen?

5. Was ist beim Zupfen mit einer Pinzette zu beachten?

6. Altere Menschen weisen haufig ein verstarktes Haarwachstum im

Gesicht auf. Mit welchen Methoden entfernen Sie folgende Gesichtsbe-
haarung?

lange, borstige Augenbrauen:

Ohren- und Nasenhaare:

Haarwuchs auf Warzen und Leberflecken:

Damenbart:




1. Das Wollhaar ist die klirzeste Haarart am Kdrper. Veranderungen des
normalen Haarwachstums kénnen hormonell bedingt oder eine
Folgeerscheinung nach der Einnahme bestimmter Medikamente sein.
Man unterscheidet bei der Frau die Hypertrichose und den Hirsutismus.
Erklaren Sie diese Begriffe.

Hypertrichose

Hirsutismus bei der Frau

2. Warum gilt der Hirsutismus bei der Frau als Krankheit, beim Mann aber nicht?

3. Welche Methoden der Haarentfernung bieten sich jeweils an?

behaarte Unterschenkel:

Damenbart:

starke Augenbrauen:

behaarte Naevi:

Achselbehaarung:

Schambehaarung:

4. Beschreiben Sie die Wirkungsweisen der folgenden Mittel und Methoden zum Entfernen stérender
Behaarung.
Mittel/Methode: Enthaarungscreme Warm-/Kaltwachs Epilation
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Wirkungs-
weisen:




1. Kreuzen Sie die richtigen Aussagen zu Masken, Packungen und Modellagen an.

®

Um den beruhigenden Effekt einer Packung zu verstéarken, kann die Haut wahrend der Einwirkzeit
mit Blaulicht bestrahit werden.

Manche Packungen mussen mit einer Mullkompresse abgedeckt und mit Kompressen oder mit
Wasserdampf feucht gehalten werden.
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Vlies-Masken und Abziehmasken sind eigentlich keine Masken, weil sie keinen Warme- und
Feuchtigkeitsstau bewirken.

Gips-Modellagen wirken kuhlend und beruhigend auf die Haut.
Filmbildende Abziehmasken sind oft adsorbierende Reinigungspréaparate.

Die Paraffinmaske besteht hauptsachlich aus Bienenwachs.
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2. Die Abbildungen zeigen die Anwendung einer Paraffinmaske.
a) Ordnen Sie folgende Arbeitsschritte in der richtigen Reihenfolge von 1 bis 4.

Schritt Schritt Schritt Schritt

b) Beschreiben Sie die Arbeitsschritte.
Schritt 1:

Schritt 2:

Schritt 3:

Schritt 4:

3. Informieren Sie eine Kundin Uber die Modellage. Benutzen Sie den
kundenfreundlichen Sie-Stil.




5. Die Bewegungen der Gesichtsmassage sollen immer in
Richtung der Spaltlinien verlaufen.
Was bedeutet das?

6. Heidis Chefin sagt, die Gesichtsmassage sei eine Mdglichkeit, Wirkstoffe tiefer in die Epidermis
(Oberhaut) einzubringen. Begriinden Sie diese Aussage.

7. Massagecremes und -6le dienen nicht nur dem Wirkstofftransport.
Warum benutzt man sie in erster Linie?

8. Ordnen Sie folgende Inhaltsstoffe von Massagecremes richtig zu, indem Sie Pfeile von der linken Seite
zu den rechts aufgelisteten Rohstoffen ziehen!

Bienenwachs atherische Ole
Lecithin Mineraldle
Vitamine Emulgatoren
Paraffindl Wachse

Orangendl Wirkstoffe



1. Nadines Chefin sagt, ab dem 25. Lebensjahr beginne der Alterungspro-
zess. Nadine kdnne gar nicht friih genug anfangen, einer vorzeitigen
Hautalterung vorzubeugen. Was muss Nadine beachten?

gesunde, vollwertige Ernahrung
A

Madonna mit 50 Jahren

Vorbeugen einer
fruhzeitigen
Hautalterung

2. Nennen Sie verschiedene Kennzeichen der Altershaut.

3. Unterstreichen Sie die kosmetischen MaBnahmen, die sich nicht fiir die Pflege der Altershaut eignen.
Vitamin-Lecithin-Packung, Bienenwachsmaske, Abschleifen der Haut, Modellagen, Schalkur,
Gelee Royale-Ampullen, Solariumbestrahlung, warme Krauterkompressen, Enzym-Peeling,

Knet- und Walkmassagen, Seesand-Peeling, heiBe Schaumbader



Die Manikure

1. Im Beratungsgesprach erfahren Sie von einer Kundin, dass sie nur wenig Zeit fiur die Pflege und
Gestaltung ihrer Hande aufwendet.

Mit welchen Argumenten kénnen Sie die Kundin von einer Manikiire Uberzeugen? Argumentieren Sie in
direkter Rede.

2. Bringen Sie die Arbeitsschritte der Manikiire in die richtige Reihenfolge:
Handmassage, Entfernen der Nagelhaut, Entlacken der Nagel, Anwendung
eines Nagelpflege-Praparates, Lackieren der Nagel, Beurteilen der Hande
und Nagel, Kirzen und Formen der Nagel, Polieren der Nagel, Nagelbad
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3. Die Hautoberflache der Handinnenflachen und des Handrlickens ist unterschiedlich aufgebaut.
a) Dricken Sie Ihre Fingerkuppen auf ein Stempelkissen und fertigen Sie
Fingerabdriicke im Kastchen ,Leistenhaut“ an. Vergleichen Sie (am besten
mit einer Lupe) die Abdriicke mit denen lhrer Mitschiler. Was erkennen Sie?

Fingerabdruck der
Leistenhaut

b) Erklaren Sie den Unterschied zwischen Felderhaut und Leistenhaut.




4. Benennen Sie die abgebildeten Nagelveranderungen.
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5. Ordnen Sie die Beschreibungen und Ursachen den entsprechenden Nagelveranderungen zu.
Tragen Sie dafur den richtigen Buchstaben aus Aufgabe 1 ein.

Veranderung Buchstabe

Die Nagelplatte zeigt ,,Gribchen®. Diese Nagelveranderung ist haufig
Begleiterscheinung einer Psoriasis.

Die Nagelplatte fuhlt sich streifig und rau an und splittert haufig. Diese Nagelveranderung
kann durch mechanische Einwirkungen, bei Durchblutungsstérungen und mit zunehmen-
dem Alter auftreten.

Bei dieser Nagelveranderung handelt es sich meist um eine normale Alterserscheinung.
Weitere Ursachen kénnen Durchblutungsstérungen, Einwirkungen von Chemikalien oder
Eisenmangel sein.

Infektionen im Nagelbereich, z.B. Pilzinfektionen, und die Einwirkung von Waschmitteln
und Alkalien verursachen diese Nagelveranderung.

Diese Nagelveranderung kann durch mechanische Einwirkungen, z.B. Druck, oder durch
Durchblutungsstérungen hervorgerufen werden. Die Nagel sind auBergewohnlich hart,
verdickt und verformt.

Durch haufige Einwirkungen von Wasser und Chemikalien und eine falsch ausgeflihrte
Manikure splittert die Nagelplatte und reiBt vom Rand her ein.

Auf der Nagelplatte verlaufen Rillen unterschiedlicher Ladnge und Breite. Sie kbnnen durch
Verletzungen und Quetschungen der Nagelmatrix entstanden sein. Eine weitere Ursache
ist das unsachgemaBe Entfernen der Nagelhaut.

6. Beim Betrachten und Beurteilen der Fingernagel werden auch Nagelverfarbungen bericksichtigt.
Benennen Sie die Ursachen der folgenden Nagelverfarbungen und beschreiben Sie lhr Verhalten.

Die Nagelplatte ist gelblich verfarbt und stark verdickt. Unterhalb der Nagelplatte befinden

sich aufgeldste Nagelbestandteile:

Die schwarzbraune Verfarbung schimmert durch die Nagelplatte hindurch:

Der Nagelwall ist sichtbar gerotet und geschwollen:




Umgang mit Kunden

1. Kunden sollen sich im Kosmetikinstitut entspannen. Das kénnen sie nur,
wenn sie sich richtig wohlfuhlen.
Nennen Sie MaBnahmen, die eine behagliche Atmosphéare schaffen.

2. Behandlungserfolg und Verkaufserfolg hangen entscheidend von den
Geflihlen der Kunden wahrend des Aufenthaltes ab. Welche Erwartungen
haben Kunden an den Kosmetikraum?

3. Die Kundin soll sich von Anfang an im Kosmetikinstitut willkommen fuhlen. Was kénnen Sie wahrend der
BegrtBung zum , Aufwarmen” sagen? Formulieren Sie Beispiele in direkter Rede.

Anlass Frage oder Bemerkung

Freude der
Begegnung

Befinden der
Kundin

Anreise oder
Wetter

bei der Garderobe
behilflich sein




