
Weiterbildung

mit

Conversion Rate 
Optimierung

Zu eurer geförderten Weiterbildung in 
nur drei einfachen Schritten

Unternehmen erhalten eine 
kostenlose Förderungsanalyse.

Beratung

9 Wo. in Vollzeit – 18 Wo. in 
Teilzeit (430 UE = 323 Std.)

Zeitlicher 
Aufwand

Antrag für den*die Mitarbei-
ter*in wird beim Arbeitsamt 
eingereicht.

Anmeldung
Weiterbildung beginnt – bis zu 
100% der Kosten werden 
erstattet

Förderung & Start

Supply-Chain-Management: 
Conversion Rate Optimierung

Offizielle Bezeichnung der Weiterbildung:

Keine Festgelegten Starttermine – 
Beginn jederzeit möglich!

Termine & 
Startzeit

Komplett digital – Online Videos 
& Live-Sessions von überall

Schulungs-
orte

Staatliche Förderung von bis zu 
100 % der Weiterbildungskosten

Kosten

Praxisnahes Wissen statt nicht 
anwendbarer Theorie

Inhalte

Staatlich anerkanntes Zertifikat:  
Conversion Rate Optimierung

Abschluss



Einführung in CRO mit Bedeu-
tung, Psychologie und Über-
blick gängiger Tools.

01 Einführung in CRO

Übersicht über KPIs, Funnel, 
Customer Journey, psychologi-
sche Prinzipien, Biases und 
statistisches Grundwissen.

02 Grundlegende 
Marketing Konzepte 
& Psychologie

Der neurowissenschaftliche 
Kundenavatar und seine 
Bedeutung für Branding und 
Positionierung.

03 Neurowissen-
schaftlicher Kunden-
avatar

Benchmarking, heuristische 
Analyse und Conversion 
Prinzipien in der Praxis.

04 Heuristische 
Analyse

Einblick in verschiedene 
Analysemethoden, wie Google 
Analytics, Heatmaps, Session 
Recordings, Umfragen, Inter-
views und noch viel mehr.

05 Qualitative und 
quantitative Analyse

Radical Redesign, MockUps 
mit Figma, Kommunikation mit 
der IT, sowie A/B Testing.

06 Optimierungs- 
Roadmap

Konzeption, Erstellung und 
Verbesserung eines Optimie-
rungskatalogs für einen 
Onlineshop.

07 Praxisaufgabe

Wiederholung der Inhalte, 
Vorbereitung auf die Prüfung 
und Abschlussprüfung.

P Prüfungsvorbe-
reitung & Abschluss-
prüfung

Inhalte – Curriculum

So stellen wir einen Lernerfolg sicher
• Interaktive Lernplattform

Übungen, Vorlagen & 
Checklisten

• Tests & Fortschrittskont-
rolle 
Quizzes um Wissen 
jederzeit zu überprüfen

• Live-Sessions
Expert*innen-Workshops 
& Q&A-Runden

• Abschlussprüfung mit 
Zertifikat 
Staatlich anerkanntes 
Zertifikat 

Unser Ziel: Dein nachhaltiger Erfolg – mit Wissen, welches 
du direkt in der Praxis anwenden kannst!

Jetzt kostenlose Beratung anfragen


