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Privacy Statement (English version)
Last updated: June 30, 2026

1. General Information

IBG 360 B.V. (hereinafter: "we", "us" or "our") operates under the trade names "iSlide" and "Waterpark

Moments" and manages the websites www.islide.com and www.waterparkmoments.com

(hereinafter jointly: "the Websites"). We attach great importance to protecting your personal data. In

this privacy statement, we provide clear and transparent information about how we handle the

personal data of our clients, suppliers, applicants and visitors of the Websites.

We make every effort to safeguard your privacy and therefore handle personal data with care. IBG

360 B.V. complies in all cases with applicable laws and regulations, including the General Data

Protection Regulation (GDPR).

This means, among other things, that we:

e process your personal data in accordance with the purpose for which it was provided — these
purposes and the types of personal data are described in this statement;

e limit the processing of your personal data to only those data minimally required for the purposes
for which they are processed,;

e ask for your explicit consent if we need it for the processing of your personal data;

e have taken appropriate technical and organizational measures to ensure the security of your
personal data;

e do not pass personal data on to other parties unless necessary for the purposes for which they
were provided,;

e areaware of your rights regarding your personal data, want to make you aware of these rights and
respect them.

As IBG 360 B.V. (operating under iSlide and Waterpark Moments), we are responsible for the

processing of your personal data. If, after reviewing this privacy statement, you have questions or wish

to contact us, you can do so via the contact details at the bottom of this document.

2. When does this privacy statement apply?

This privacy statement applies to the processing of personal data of:

e clients and potential clients of iSlide and Waterpark Moments;

e suppliers and business contacts;

e visitors of the Websites www.islide.com and www.waterparkmoments.com;
e subscribers to our newsletter;

e applicants who contact us through the Websites or other channels.

3. Processing of personal data of clients and suppliers

Personal data of clients and suppliers are processed by us for the following purposes:

e administrative purposes;

e communication regarding the assignment and/or invitations;

e communication in the form of a newsletter and/or updates;

e performing or issuing an assignment.

The legal bases for these processing activities are: (a) the performance of a contract, (b) compliance
with a legal obligation (such as tax retention obligations), and (c) our legitimate interest in carrying
out our business activities and maintaining business relationships.

You are not obliged to provide us with your personal data. However, if you do not provide us with
sufficient personal data, it may not be possible for us to carry out the aforementioned activities.

For the above purposes, we may process the following personal data from you:
e first and last name;

e position and organization;

e business address;

e business telephone number;

e business email address;

e bank account number (only for financial settlement);

e technical data about your visit to our Websites (see section 4).
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4. Data of Website visitors

When you visit our Websites, we automatically process technical data, such as:

e |P address (in anonymized or shortened form where possible);

e browser type and version;

e oOperating system;

e referring website (referrer);

e pages visited and time spent per page;

e date and time of visit.

We use this data for statistical analysis of Website usage, improvement of the user experience and
security of the Websites. For more information about the use of cookies, please refer to our Cookie
Statement, available on the Websites.

5. Newsletter

We periodically send a newsletter with news about our products, projects and activities. You can
subscribe to our newsletter via the Websites or by contacting us. The legal basis for sending
newsletters to business recipients is our legitimate interest; private individuals receive a newsletter
only after explicit consent.

You can unsubscribe from the newsletter at any time via the link at the bottom of each newsletter
sent, or by contacting us via the contact details at the bottom of this statement.

6. Job applications

When you apply for a position with us, we process the data you provide, such as your name, contact
details, CV and cover letter. We use this data exclusively for the handling of your application. Unless
you give explicit consent for us to retain your data for longer (for example for future vacancies), your
application data will be deleted no later than four weeks after completion of the application
procedure.

7. Disclosure to third parties

We may share the data you provide to us with third parties if this is necessary for carrying out the
purposes described above. We use a third party for, among other things:

e providing the internet environment and software management;

e providing newsletters and invitations;

e providing services for the execution of our work;

e financial administration and invoicing;

e legal services where necessary.

We do not pass on personal data to parties with whom we have not concluded a data processing
agreement. With these parties (processors) we make the necessary arrangements to ensure the
security of your personal data. Furthermore, we will not pass on the data you provide to other parties
unless this is legally required and permitted. An example of this is when the police request personal
data from us in the context of an investigation. In such a case we must cooperate and are obliged to
provide this data.

8. Transfers outside the EEA

In principle, we process your personal data within the European Economic Area (EEA). If transfer to
countries outside the EEA is nevertheless necessary — for example in the context of an international
project or the use of cloud services from a US provider — we ensure appropriate safeguards in
accordance with the GDPR, such as the Standard Contractual Clauses of the European Commission
or other approved transfer mechanisms.

9. Data retention periods

We do not retain personal data longer than strictly necessary for the purpose for which they were

provided, or as required by law. The main retention periods are:

¢ Quote requests without follow-up: maximum 1year after last contact;

¢ Client data and business administration: 7 years (tax retention obligation);

e Job application data: maximum 4 weeks after completion of the application, or longer with
consent (maximum 1year);

o Newsletter subscriptions: until your unsubscription;

e Technical data about Website visits: maximum 12 months;

e Complaint or dispute proceedings: for the duration of the procedure plus1year.
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10. Your rights regarding your data

Under the GDPR, you have several rights regarding your personal data:

e Right of access — you can request which personal data we process about you;

e Right to rectification — you can have incorrect or incomplete data supplemented or corrected;

e Right to erasure — you can request the deletion of your data ("right to be forgotten");

e Right to restriction of processing — you can request temporary suspension of processing;

¢ Right to data portability — you can receive your data in a readable format;

e Right to object — you can object to processing based on legitimate interest;

e Right to withdraw consent — if the processing is based on consent.

You can exercise these rights by sending a written request to the contact details at the bottom of this
statement. To prevent abuse, we may ask you to identify yourself adequately. We will in principle
respond to your request within one month.

1. How we secure personal data

We take the protection of your data seriously and have taken appropriate technical and
organizational measures to prevent misuse, loss, unauthorized access, undesired disclosure and
unauthorized modification. This includes, among other things:

e encryption of sensitive data during transport (TLS/HTTPS);

e access control based on personal login credentials;

e regular backups of systems;

e software updates and security patches;

e data processing agreements with external suppliers.

If you have the impression that your data is not properly secured or there are indications of misuse,
please contact us via the contact details below.

12. Cookies
The Websites use cookies and similar technologies. For more information about the cookies we use
and their purpose, please refer to our Cookie Statement, available on the Websites.

13. Complaints

If you have a complaint about the processing of your personal data, we ask you to contact us directly.
If we cannot resolve the matter together, we naturally find that unfortunate. You always have the
right to file a complaint with the Dutch Data Protection Authority (Autoriteit Persoonsgegevens) —
the supervisory authority in the Netherlands in the field of privacy protection.

Dutch Data Protection Authority: www.autoriteitpersoonsgegevens.n/

14. Changes

We reserve the right to modify this privacy statement at any time. Changes will be published on our
Websites. We recommend reviewing this statement regularly so that you remain aware of any
changes. The date under 'Last updated' indicates when the current version came into effect.

15. Contact details
You can address your questions and requests regarding the processing of personal data to:

IBG360 B.V., trading as iSlide and Waterpark Moments
Address: Vliedberg 4, 3356CA, Papendrecht
Email: hello@islide.com

Phone: +31 (0)184 691 400
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Privacyverklaring (Nederlandse Versie)
Laatst bijgewerkt: 30 Juni 2026

1. Algemene informatie

IBG 360 B.V. (hierna: "wij", "ons" of "onze") opereert onder de handelsnamen "iSlide" en "Waterpark

Moments" en beheert in die hoedanigheid de websites www.islidecom en

www.waterparkmoments.com (hierna gezamenlijk: "de Websites"). Wij hechten veel waarde aan de

bescherming van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring geven wij heldere en transparante

informatie over hoe wij omgaan met persoonsgegevens van onze klanten, leveranciers, sollicitanten

en bezoekers van de Websites.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met

persoonsgegevens. IBG 360 B.V. houdt zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving,

waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG / GDPR).

Dit brengt onder andere met zich mee dat wij:

e UW persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met het doel waarvoor deze zijn verstrekt
— deze doelen en het type persoonsgegevens zijn beschreven in deze verklaring;

e de verwerking van uw persoonsgegevens beperken tot enkel die gegevens die minimaal nodig
zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

e vragen om uw uitdrukkelijke toestemmming als wij deze nodig hebben voor de verwerking van uw
persoonsgegevens;

e passende technische en organisatorische maatregelen hebben genomen zodat de beveiliging
van uw persoonsgegevens gewaarborgd is;

e geen persoonsgegevens doorgeven aan andere partijen, tenzij dit nodig is voor uitvoering van de
doeleinden waarvoor ze zijn verstrekt;

e op de hoogte zijn van uw rechten omtrent uw persoonsgegevens, u hierop willen wijzen en deze
respecteren.

Als IBG 360 B.V. (handelend onder iSlide en Waterpark Moments) zijn wij verantwoordelijk voor de

verwerking van uw persoonsgegevens. Indien u na het doornemen van deze privacyverklaring

vragen heeft, of contact met ons wilt opnemen, kan dit via de contactgegevens onder aan dit

document.

2. Wanneer is deze privacyverklaring van toepassing?

Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens van:
o klanten en potentiéle klanten van iSlide en Waterpark Moments;

e leveranciers en zakelijke contacten;

e bezoekers van de Websites www.islide.com en www.waterparkmoments.com;

e abonnees van onze nieuwsbrief;

e sollicitanten die met ons in contact komen via de Websites of andere kanalen.

3. Verwerking van persoonsgegevens van klanten en leveranciers

Persoonsgegevens van klanten en leveranciers worden door ons verwerkt voor de volgende
doeleinden:

e administratieve doeleinden;

e communicatie over de opdracht en/of uitnodigingen;

e communicatie in de vorm van een nieuwsbrief en/of updates;

e het uitvoering geven aan of het uitgeven van een opdracht.

De rechtsgrondslagen voor deze verwerkingen zijn: (@) de uitvoering van een overeenkomst, (b) het
voldoen aan een wettelijke verplichting (zoals fiscale bewaarplichten), en (c) ons gerechtvaardigd
belang bij het uitvoeren van onze bedrijfsactiviteiten en het onderhouden van zakelijke relaties.

U bent niet verplicht om ons uw persoonsgegevens te verstrekken. Als u ons geen of onvoldoende
persoonsgegevens verstrekt, dan is het echter mogelijk dat wij aan de hiervoor genoemde
werkzaamheden geen uitvoering kunnen geven.

Voor bovenstaande doelstellingen kunnen wij de volgende persoonsgegevens van u verwerken:
e Vvoor- en achternaam;

e functie en organisatie;

e zakelijk adres;

o zakelijk telefoonnummer;

o zakelijk e-mailadres;

e bankrekeningnummer (uitsluitend voor financiéle afwikkeling);

e technische gegevens over uw bezoek aan onze Websites (zie sectie 4).
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4. Gegevens van bezoekers van de Websites

Wanneer u onze Websites bezoekt, verwerken wij automatisch technische gegevens, zoals:

e |P-adres (in geanonimiseerde of verkorte vorm waar mogelijk);

e browsertype en -versie;

e besturingssysteem;

e verwijzende website (referrer);

e bezochte pagina's en tijdsduur per pagina;

e datum en tijd van bezoek.

Deze gegevens gebruiken wij voor statistische analyse van het Websitegebruik, verbetering van de
gebruikerservaring en beveiliging van de Websites. Voor meer informatie over het gebruik van
cookies verwijzen wij naar onze Cookieverklaring, beschikbaar op de Websites.

5. Nieuwsbrief

Wij versturen periodiek een nieuwsbrief met nieuws over onze producten, projecten en activiteiten.
U kunt zich aanmelden voor onze nieuwsbrief via de Websites of door contact met ons op te nemen.
De rechtsgrondslag voor het versturen van nieuwsbrieven aan zakelijke ontvangers is ons
gerechtvaardigd belang; particulieren ontvangen uitsluitend een nieuwsbrief na uitdrukkelijke
toestemming.

U kunt zich op elk moment afmelden voor de nieuwsbrief via de link onderaan elke verzonden
nieuwsbrief of door contact met ons op te nemen via de contactgegevens onderaan deze verklaring.

6. Sollicitaties

Wanneer u bij ons solliciteert, verwerken wij de door u verstrekte gegevens, zoals uw naam,
contactgegevens, CV en motivatiebrief. Deze gegevens gebruiken wij uitsluitend voor de afhandeling
van uw sollicitatie. Tenzij u uitdrukkelijk toestemming geeft om uw gegevens langer te bewaren
(bijvoorbeeld voor toekomstige vacatures), worden uw sollicitatiegegevens uiterlijk vier weken na
afronding van de sollicitatieprocedure verwijderd.

7. Verstrekking aan derden

De gegevens die u aan ons geeft kunnen wij aan derde partijen verstrekken indien dit noodzakelijk
is voor uitvoering van de hierboven beschreven doeleinden. Zo maken wij gebruik van een derde
partij voor:

e hetverzorgen van de internetomgeving en softwarebeheer;

e hetverzorgen van nieuwsbrieven en uitnodigingen;

e het verzorgen van diensten ten behoeve van de uitvoering van onze werkzaamheden;

e financiéle administratie en facturering;

e juridische dienstverlening waar nodig.

Wij geven geen persoonsgegevens door aan partijen waarmee wij geen verwerkers-overeenkomst
hebben afgesloten. Met deze partijen (verwerkers) maken wij hierin uiteraard de nodige afspraken
om de beveiliging van uw persoonsgegevens te waarborgen. Verder zullen wij de door u verstrekte
gegevens niet aan andere partijen verstrekken, tenzij dit wettelijk verplicht en toegestaan is. Een
voorbeeld hiervan is dat de politie in het kader van een onderzoek persoonsgegevens bij ons
opvraagt. In een dergelijk geval dienen wij medewerking te verlenen en zijn dan ook verplicht deze
gegevens af te geven.

8. Doorgifte buiten de EER

In principe verwerken wij uw persoonsgegevens binnen de Europese Economische Ruimte (EER).
Indien doorgifte naar landen buiten de EER toch noodzakelijk is — bijvoorbeeld in het kader van een
internationaal project of het gebruik van clouddiensten van een Amerikaanse leverancier — dragen
wij zorg voor passende waarborgen conform de AVG, zoals de modelcontractbepalingen van de
Europese Commissie of andere goedgekeurde overdrachts-mechanismen.

9. Bewaartermijn persoonsgegevens

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn

verstrekt, of zoals wettelijk verplicht. De voornaamste bewaartermijnen zijn:

o Offerte-aanvragen zonder vervolg: maximaal 1 jaar na laatste contact;

¢ Klantgegevens en zakelijke administratie: 7 jaar (fiscale bewaarplicht);

e Sollicitatiegegevens: maximaal 4 weken na afronding sollicitatie, of langer met toestemmming
(maximaal 1jaar);

e Nieuwsbriefabonnementen: tot aan uw afmelding;

e Technische gegevens over Websitebezoek: maximaal 12 maanden;

e Klacht- of geschilprocedures: voor de duur van de procedure plus 1jaar.
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10. Rechten omtrent uw gegevens

U heeft op grond van de AVG verschillende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

e Recht op inzage — u kunt opvragen welke persoonsgegevens wij van u verwerken;

e Recht op rectificatie — u kunt onjuiste of onvolledige gegevens laten aanvullen of corrigeren;

e Recht op verwijdering — u kunt verzoeken om uw gegevens te verwijderen ("recht om vergeten
te worden");

e Recht op beperking van de verwerking — u kunt verzoeken om de verwerking tijdelijk stop te
zetten;

e Rechtop gegevensoverdraagbaarheid — u kunt uw gegevens in een leesbaar formaat ontvangen;

e Recht van bezwaar — u kunt bezwaar maken tegen verwerking op basis van gerechtvaardigd
belang;

e Recht om toestemming in te trekken — indien de verwerking op toestemming is gebaseerd.

U kunt deze rechten uitoefenen door een schriftelijk verzoek te sturen naar de contactgegevens

onderaan deze verklaring. Om misbruik te voorkomen kunnen wij u vragen om uzelf adequaat te

identificeren. Wij reageren in beginsel binnen één maand op uw verzoek.

11. Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Wij nemen de bescherming van uw gegevens serieus en hebben passende technische en
organisatorische maatregelen genomen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Dit omvat onder meer:

e versleuteling van gevoelige gegevens tijdens transport (TLS/HTTPS);

e toegangscontrole op basis van persoonlijke inloggegevens;

e regelmatige back-ups van systemen;

e software-updates en beveiligingspatches;

e verwerkersovereenkomsten met externe leveranciers.

Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik,
neem dan contact met ons op via onderstaande contactgegevens.

12. Cookies

De Websites maken gebruik van cookies en vergelijkbare technologieén. Voor meer informatie over
welke cookies wij gebruiken en met welk doel, verwijzen wij naar onze Cookieverklaring, beschikbaar
op de Websites.

13. Klachten

Mocht u een klacht hebben over de verwerking van uw persoonsgegevens dan vragen wij u hierover
direct contact met ons op te nemen. Komen wij er samen met u niet uit, dan vinden wij dat natuurlijk
vervelend. U heeft altijd het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens — dit is
de toezichthoudende autoriteit op het gebied van privacybescherming in Nederland.

Autoriteit Persoonsgegevens: www.autoriteitpersoonsgegevens.n/

14. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring op elk moment te wijzigen. Wijzigingen
worden gepubliceerd op onze Websites. Wij raden u aan deze verklaring regelmatig te raadplegen,
zodat u op de hoogte blijft van eventuele wijzigingen. De datum onder 'Laatst bijgewerkt' geeft aan
wanneer de huidige versie van kracht is geworden.

15. Contactgegevens
U kunt uw vragen en verzoeken rondom de verwerking van persoonsgegevens richten tot:

IBG360 B.V., handelend onder iSlide en Waterpark Moments

Adres: Vliedberg 4, 3356GA, Papendrecht, The Netherlands
Email: hello@islide.com

Telefoon: +31 (0)184 691 400
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