Zasady zpracovani osobnich udaju

Nize naleznete zasady zpracovani osobnich Udaju, které nam jako spravci poskytnete, pokud navstivite
nasi webovou stranku dostupnou na internetové adrese https://www.klidnynajem.cz dale pokud jste
nasimi zakazniky nebo zajemci o nase produkty ¢i sluzby.

Osobni udaje zpracovavame v souladu s platnymi a uc¢innymi pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl
(dale jen ,GDPR") a v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajl.

Ugelem tohoto dokumentu je seznamit Vas s tim, jak bude s Vasimi osobnimi udaji nakladano a
informovat Vas o Vasich pravech.
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I. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich tdajtl je Spolenost mrkni s.r.o. se sidlem na Manesové 1292/3 Sumperk 78701, IC:
17337984

Il. ZDROJ OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame osobni udaje, které ziskame pfimo od Vas. VaSe osobni udaje ziskavame tim, ze na nasi
webové strance vyplnite a odeSlete néktery z formular(. Vase osobni Udaje muzeme ziskat i jinym
zplsobem - napf. tim, Ze nam je poskytnete e-mailem, telefonicky, v pribéhu videohovoru,
prostfednictvim socialnich siti nebo pfi osobnim jednani.

ll. KATEGORIE OSOBNICH UDAJU A POZADAVEK NA JEJICH POSKYTNUTI

1. V nezbytném rozsahu o Vas zpracovavame zejména nasledujici bézné osobni udaje: jméno a
ptijmeni, IC, DIC, adresa bydli§té, adresa sidla, platebni Udaje, telefonni &islo, e-mailova adresa,
identifikator jiné formy komunikace na dalku, IP adresa, informace o Vami objednanych produktech ci
sluzbach, a dale informace, které nam v pribéhu nasi spoluprace poskytnete (Udaje tykajici se Vaseho
rodinného stavu, osobnich a majetkovych pomérd apod.). Pokud nam poskytnete referenci a soucasné s
tim nam poskytnete svou fotografii ¢i videozaznam, zpracovavame o Vas také osobni Udaje spocivajici v
poskytnuté fotografii ¢i videozaznamu.

2. Poskytnuti kategorie béznych osobnich udaji uvedenych v prvni vété predchoziho odstavce je
nezbytné pro vzajemnou komunikaci nebo pro uzavieni a splnéni smlouvy; v pfipadé jejich neposkytnuti
tedy nebude mozné vzajemné komunikovat nebo uzavfit a splnit smlouvu. V pfipadech, kdy zpracovani
osobnich Udaju je zaloZzeno na Vasem souhlasu, zavisi pouze na Vasem rozhodnuti, zda nam své osobni
udaje poskytnete Ci nikoli.



3. Zvlastni kategorie osobnich udaja (citlivé Gdaje) o Vas zpracovavame jen tehdy, pokud nam tyto Gdaje
v pribéhu nasi spoluprace dobrovolné sdélite a jen s Vasim souhlasem. Tyto osobni Udaje od Vas
nevyzadujeme a nemame zadny zajem na jejich zpracovani. Zalezi tedy na Vasem rozhodnuti, zda nam
tyto Udaje poskytnete. Jedna se o osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém ¢&i etnickém puvodu,
politickych nazorech, nabozenském vyznani i filozofickém pfesvédceni, Clenstvi v odborech, zdravotnim
stavu, sexualnim zZivoté nebo sexualni orientaci.

IV. UCELY A DOBA ZPRACOVANI

A. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY UZAVRENI A SPLNENi SMLOUVY

1. VaSe osobni udaje zpracovavame pro ucely uzavieni smlouvy a spIinéni mezi nami uzaviené smlouvy
(vzajemna komunikace pfed i po uzavieni smlouvy, dodani objednaného produktu nebo sluzby,
uskute¢néni platby). K tomuto Ucelu zpracovavame Vase bézné osobni Udaje uvedené v ¢l. Il odst. 1
vySe i zvlastni kategorie osobnich udaju (citlivé udaje) uvedené v ¢l. Ill odst. 3 vyse.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich Udaju je splnéni smlouvy uzaviené mezi nami
a provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Vasi zadost.

3. K tomuto Gc€elu Vase osobni udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami a po
jeho skonceni pak nékteré VaSe osobni udaje dale zpracovavame za ucelem plnéni pravnich povinnosti
nebo pro ucely opravnéného zajmu (viz pismena B az D nize).

B. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY SPLNENIi PRAVNICH POVINNOSTI

1. Osobni udaje zpracovavame dale pro Ucely splnéni pravnich povinnosti, které se na nas vztahuji
(napf. zakonné povinnosti v oblasti dani). K tomuto G€elu zpracovavame tyto Vase osobni daje: jméno a
prijmeni, IC, DIC, adresa bydli§t&, adresa sidla, platebni Udaje a informace o Vami objednanych
produktech &i sluzbach.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udajl je tedy splnéni pravni povinnosti, ktera
se na nas vztahuje.

3. K tomuto ucelu Vase osobni udaje zpracovavame po dobu stanovenou obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

C. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

1. VaSe osobni udaje zpracovavame také pro ucely pfimého marketingu (zasilani obchodnich sdéleni,
newsletterd apod.). K tomuto Uéelu zpracovavame tyto Vase osobni Udaje: jméno a pfijmeni, adresa
bydlisté, adresa sidla, telefonni Cislo, e-mailova adresa a informace o Vami objednanych produktech ci
sluzbach.

2. Jste-li nasim zakaznikem, je pravnim titulem (opravnénim) pro takové zpracovani osobnich udaji nas
opravnény zajem, nebot’ dlivodné predpokladame, ze Vas nase informace a novinky zajimaji.
3. Zasilani obchodnich sdéleni mizete kdykoli jednoduse ukondit kliknutim na pfislusny odkaz, ktery

najdete v kazdém zaslaném e-mailu. Jinak k tomuto U¢elu budeme Vase osobni Udaje zpracovavat po
dobu 5 let od Vasi posledni objednavky nasich produktud ¢i sluzeb.

D. ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU PRO UCELY OCHRANY PRAV A VYMAHANI NAROKU

1. Osobni Udaje zpracovavame i pro Ucely ochrany nasich prav a vymahani pravnich narokl (zejm. z
uzavienych smluv nebo zpusobené Ujmy). K tomuto Ucelu zpracovavame Vase osobni Udaje z
uzavienych smluv a nasi vzajemné komunikace.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich Udajl je nas opravnény zajem.

3. K tomuto ucelu VasSe osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledujicich 5
let po jeho ukonCeni, nebo po dobu 5 let od naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy
nedoslo.



E. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE VASEHO SOUHLASU

1. Pokud nejste nasim zakaznikem, budeme Vam obchodni sdéleni, newslettery apod. zasilat jen na
zakladé Vaseho souhlasu. Rovnéz jen na zakladé Vaseho souhlasu Vam budeme zasilat také informace
o produktech &i sluzbach tretich osob. Vas souhlas potiebujeme také ke zpracovani Vasich osobnich
Udaju pro Ucely zvefejnéni Vasi reference na nasi webové strance nebo socialnich sitich.

2. Pred udélenim souhlasu Vas budeme informovat, které osobni udaje budeme na zakladé Vaseho
souhlasu zpracovavat a k jakému konkrétnimu ucelu zpracovani se bude Vas souhlas vztahovat.

3. Svijj souhlas mizete kdykoli odvolat, a to napf. kliknutim na pfislusny odkaz, ktery najdete v kazdém
zaslaném e-mailu. Pokud ovSem Vas$e osobni Udaje zpracovavame i na zakladé jinych pravnich tituld
uvedenych pod pismeny A az D vySe, budeme je na zakladé tohoto pfislusného titulu zpracovavat i po
odvolani Vaseho souhlasu.

V. AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI, VC. PROFILOVANI

Z nasi strany dochazi k automatizovanému individualnimu rozhodovani, v¢. profilovani, ve smyslu ¢l. 22
GDPR. Takové zpracovani provadime na zakladé Vaseho vyslovného souhlasu.

VI. COOKIES

1. Pfi uzivani webové stranky pouzivame cookies a dalSi souvisejici technologie. Cookies jsou obsahové
malé soubory, které slouzi k ukladani a pfijimani identifikatord a dalSich informaci o zafizenich, z nichz
pfistupujete na nasi webovou stranku.

2. Pfi prvni navstévé nasi webové stranky se zobrazi lista s informaci o pouzivani cookies, pomoci které
mUiZete udélit nebo odmitnout souhlas s analytickymi a marketingovymi cookies. Své nastaveni mGzete
kdykoli zménit kliknutim na ikonu cookies v dolnim rohu stranky nebo prostfednictvim odkazu ,Nastaveni
cookies” v pati¢ce webu.

3. Na naSi webové strance pouzivame nasledujici kategorie cookies:
a) Nezbytné cookies (technické)

Tyto cookies jsou nutné pro spravné fungovani webové stranky. Nelze je vypnout. Jsou nastaveny
pouze v reakci na VaSe akce, jako je nastaveni preferenci souhlasu s cookies. Pravni zaklad:
opravnény zajem spravce (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

« consentMode — uklada VaSe preference souhlasu s cookies; platnost: trvala (do odvolani)
b) Analytické cookies

Tyto cookies nam pomahaji analyzovat navstévnost weboveé stranky a zlepSovat jeji obsah a
fungovani. Data jsou anonymizovana. Pravni zaklad: souhlas (Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR).

» _ga - identifikator Google Analytics 4 pro rozliSeni unikatnich uzivateld; poskytovatel: Google LLC;
platnost: 2 roky
 _ga_[ID] — udrzuje stav relace v Google Analytics 4; poskytovatel: Google LLC; platnost: 2 roky

c) Marketingové cookies

Tyto cookies se pouzivaji ke sledovani preferenci uzivatelt za Gcelem cileni reklamy. V sou€asné
dobé zadné marketingové cookies aktivné nevyuzivame, avSak tato kategorie je pfipravena pro
pfipadné budouci vyuziti. Pravni zaklad: souhlas (Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR).

4. Pro spravu analytickych cookies vyuzivame sluzbu Google Tag Manager (GTM), ktera slouzi jako
technicky nastroj pro fizeni nagitani skriptd. GTM samotny nesbira osobni udaje.

5. Pro analyzu navstévnosti vyuzivame sluzbu Google Analytics 4 (GA4) od spolecnosti Google LLC.
Implementovali jsme Google Consent Mode v2, diky kterému jsou analytické skripty spustény az po
udéleni Vaseho souhlasu. V pfipadé odmitnuti souhlasu shromazduje GA4 pouze agregovana a
anonymizovana modelovana data bez pouziti cookies.



6. Vice informaci o] zpracovani udaju spole¢nosti Google naleznete na:
https://policies.google.com/privacy

7. Vyuziti cookies mlzete rovnéz upravit v nastaveni svého internetového prohlizece.

VIl. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

1. Pokud Vas$e osobni udaje sdilime s jinou osobou, dbame na to, aby byla zajisténa jejich ochrana.

2. Pro zajisténi nékterych zpracovatelskych operaci vyuzivame sluzeb nebo aplikaci jinych osob, které se
z tohoto ddvodu k Vasim osobnim Udajim dostanou a které ochranu Vasich osobnich udajd smluvné
garantuji.

3. VaSe osobni udaje budou zpfistupnény i pfislusnym spravnim organdm nebo soudiim, abychom splinili
svou zakonnou povinnost nebo ochranili sva prava a opravnéné zajmy.

4. Pokud by v budoucnu doslo k vyuzivani dalSich aplikaci nebo sluzeb jinych osob, budeme pfi jejich
vybéru dbat na to, aby byl zachovan nas standard zabezpeceni a zpracovani osobnich udaja.

VIIl. PREDAVANI OSOBNICH UDAJU DO TRETI ZEME NEBO MEZINARODNI
ORGANIZACI

Veskeré zpracovani osobnich udaji bude provadéno na Uzemi Evropské unie.

IX. ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

1. Jako spravce jsme pfijali veSkera technicka a organiza¢ni opatfeni k zabezpeceni VasSich osobnich
udaju, aby nemohlo dojit k nahodnému nebo protipravnimu pfistupu k Vasim osobnim Gdajim, k jejich
zmeéng, zniCeni Ci ztraté, k jejich neopravnénému zpracovani €i k jejich jinému zneuziti.
2. K zabezpeceni VaSich osobnich udaji jsme pfijali zejména nasledujici technicka a organizacéni
opatfeni:
a) ochrana pfistupu k vypocCetni technice, jiz jsou zpracovavany osobni Udaje, individualnimi silnymi
hesly a ochrana téchto hesel pred vyzrazenim;
b) ochrana této vypocetni techniky antivirovymi programy;
¢) ochrana prenosné vypocetni techniky nebo pfenosnych ulozist' dat (dohled, zaheslovani dat atd.);
d) uzamykani listin s osobnimi udaji;

e) svéfeni pfistupu k osobnim Gdajim pouze povéfenym osobam, které jsou vazany povinnosti
zachovavat mi¢enlivost o VasSich osobnich udajich i pfijatych bezpecnostnich opatfenich.

3. Zavedena technicka a organizaéni opatreni jsou pravidelné testovana a je posuzovana a hodnocena
jejich ucinnost pro zajisténi bezpecnosti zpracovani osobnich udaja.

X. VASE PRAVA

1. Ve vztahu ke zpracovani osobnich Udaji mate nasledujici prava:

a) Pravo na pfistup k osobnim udajum (¢l. 15 GDPR) — Mate pravo ziskat informaci, zda Vase osobni
udaje jsou Ci nejsou zpracovavany, a pokud zpracovavany jsou, mate pravo na pfistup k osobnim
udajum a na podrobnosti tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaja.

b) Pravo na opravu, resp. doplnéni osobnich udaji (¢l. 16 GDPR) — Mate pravo pozadovat, abychom
opravili nepfesné osobni Udaje, které se Vas tykaji, a s pfihlédnutim k Gceldm zpracovani mate
rovnéz pravo na doplnéni nelplnych osobnich udaja.

¢) Pravo na vymaz osobnich udajl (¢l. 17 GDPR) — Mate pravo pozadovat, abychom vymazali osobni
Udaje, které se Vas tykaji, a pokud je dan néktery z duavodl uvedenych v él. 17 GDPR, mame
povinnost Vase osobni Udaje na zakladé Vasi zadosti vymazat.



d) Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju (¢l. 18 GDPR) - Jsou-li spinény podminky
stanovené v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na to, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich udajl.

e) Pravo na prenositelnost osobnich udaji (¢l. 20 GDPR) — Pokud je zpracovani Vasich osobnich
Udaju provadéno automatizované, a zaroven je zaloZzeno na souhlasu nebo na smlouvé, mate pravo
ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu, a pfedat je jinému spravci.

f) Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju (¢l. 21 GDPR) — Z dlvodu tykajicich se Vasi
konkrétni situace mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich udajl, které se Vas
tykaji. Pokud VaSe osobni udaje zpracovavame pro ucely pfimého marketingu, mate pravo kdykoli
vznést namitku a v takovém pfipadé nebudeme uz VaSe osobni udaje pro tyto ucely zpracovavat.

g) Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udaju — Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany
na zakladé Vaseho souhlasu, mate pravo kdykoli svlj souhlas se zpracovanim osobnich udajl
odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani zalozena na dfive udéleném
souhlasu.

h) Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich udajti — V pfipadé, ze se domnivate, e bylo
poru$eno Vade pravo na ochranu osobnich Udajtl, mate pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu
osobnich udajd (www.uoou.cz).

2. Sva prava mlzete u nas uplatnit s vyuzitim kontaktd uvedenych vyse (postovni & e-mailova adresa).
Pred vyfizenim Vasi Zadosti Vas mGzeme jesté kontaktovat, a to za tim ucelem, abychom si pfiméfenym
zpusobem ovéfili Vasi totoznost.

3. Vice informaci o Vasich pravech je k dispozici na internetovych strankach Ufadu pro ochranu osobnich
Udaju (www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276).

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto zasady zpracovani osobnich Udaju jsme opravnéni v pfiméfeném rozsahu zménit. Jejich aktualni
znéni naleznete na nasi shora uvedené webové strance.

2. Tyto zasady zpracovani osobnich Udajd nabyvaji uéinnosti dnem 15.4.2025



