Obchodni podminky

spolecnosti mrkni s.r.o., se sidlem Manesova 1292/3, 787 01 Sumperk, IC: 17337984, zapsané v
obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé (dale jen ,Poskytovatel®)

pro poskytovani sluzeb spravy pronagjmu nemovitosti prostfednictvim  webové  stranky
https://www .klidnynajem.cz

I. UVODNIi USTANOVENI

1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,Obchodni podminky“) upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi
Poskytovatelem a zakaznikem (dale jen ,Zakaznik®) vzniklé v souvislosti s poskytovanim sluzeb spravy
pronajmu nemovitosti.

2. Zakaznikem se rozumi vlastnik nemovitosti, ktery prostfednictvim Poskytovatele vyuziva sluzby spravy
pronajmu své nemovitosti.

3. Odesilanim kontaktniho formulafe nebo objednavkou sluzeb Zakaznik potvrzuje, ze se seznamil s
témito Obchodnimi podminkami a ze s nimi souhlasi.

Il. PREDMET SLUZEB

1. Poskytovatel nabizi sluzby v oblasti spravy pronajmu nemovitosti, zejména:
« vybér a provéreni najemniku
* pfiprava najemnich smluv
* sprava a udrzba nemovitosti
» komunikace s najemniky
* kontrola plateb najemného
* feSeni havarijnich situaci

2. Konkrétni rozsah sluzeb je stanoven individualni smlouvou uzavienou mezi Poskytovatelem a
Zakaznikem.

1. UZAVRENI SMLOUVY

1. Smlouva o poskytovani sluzeb je uzaviena na zakladé individualni dohody mezi Poskytovatelem a
Zakaznikem.

2. Pred uzavienim smlouvy Poskytovatel nabizi bezplatnou konzultaci, v ramci které jsou Zakaznikovi
predstaveny podminky spoluprace.

3. Kontaktni formulaf na webové strance slouzi vyhradné k navazani kontaktu a nepredstavuje zavaznou
objednavku sluzeb.

IV. CENA A PLATEBNIi PODMINKY

1. Cena sluzeb je stanovena individualné na zakladé rozsahu poskytovanych sluzeb a je uvedena ve
smlouvé.

2. Platba je provadéna na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem se splatnosti uvedenou na fakture.

3.V pripadé prodleni s platbou je Poskytovatel opravnén uctovat zakonny urok z prodleni.

V. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby s odbornou péci a v souladu s uzavienou smlouvou.

2. Poskytovatel je povinen informovat Zakaznika o vSech podstatnych skuteénostech tykajicich se spravy
jeho nemovitosti.



3. Poskytovatel neodpovida za Skody zpusobené vy$Si moci nebo jednanim tfetich osob, které nemohl
predvidat ani jim zabranit.

VI. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

1. Zakaznik je povinen poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost nezbytnou pro fadné poskytovani
sluzeb.

2. Zakaznik je povinen hradit cenu sluzeb v souladu se smlouvou a témito Obchodnimi podminkami.

3. Zakaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Poskytovatele o zménach, které mohou mit
vliv na poskytovani sluzeb.

VII. TRVANi A UKONCENi SMLOUVY

1. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou nebo neurcitou dle dohody smluvnich stran.

2. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét pisemnou vypoveédi s vypoveédni dobou
stanovenou ve smlouvé.

3. Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného porusSeni povinnosti
Zakaznikem.

VIll. ODPOVEDNOST ZA VADY A REKLAMACE

1. Poskytovatel odpovida za to, ze sluzby budou poskytovany v souladu se smlouvou a s odbornou péci.

2. Zakaznik je opravnén reklamovat vady sluzeb bez zbyte€ného odkladu po jejich zjisténi, a to pisemné
na e-mailovou adresu Poskytovatele.

3. Poskytovatel se zavazuje reklamaci vyfidit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl od jejiho
obdrzeni.

IX. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Poskytovatel zpracovava osobni udaje Zakaznika v souladu s nafizenim GDPR a zakonem ¢&.
110/2019 Sb.

2. Podrobné informace o zpracovani osobnich Udaji jsou uvedeny v dokumentu Zasady zpracovani
osobnich Udaju, ktery je k dispozici na webové strance Poskytovatele.

X. ZAVERECNA USTANOVENI
1. Tyto Obchodni podminky nabyvaji u€innosti dnem 15.4.2025.

2. Pravni vztahy témito Obchodnimi podminkami vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni.

3. Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto Obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu zménit. Aktualni znéni
je vzdy k dispozici na webové strance Poskytovatele.

4. Ptipadné spory vzniklé z pravnich vztaht budou fe$eny pred pfislusnymi soudy Ceské republiky.
V Sumperku dne 15.4.2025

mrkni s.r.o.



