
BVNK – Depunereo reclamație (formular model) 
 
 
Dacă doriți să depuneți o plângere împotriva BVNK, vă rugăm să completați și să returnați formularul 
de mai jos cât mai curând posibil.​
 
 

1. Datele personale ale reclamantului​
 
Nume / Denumire persoană juridică  

Prenume  

Număr de înregistrare sau număr de identitate al 
persoanei juridice 

 

Identificatorul entității juridice (LEI), dacă este 
cazul 

 

Identificator de utilizator (UID), dacă este cazul  

Adresa de domiciliu (stradă, număr, etaj)  

Cod poștal  

Oraş  

Ţară  

Telefon / Mobil  

E-mail  

​
2. Alte date de contact (dacă sunt diferite de Secțiunea 1)​
 
Nume / Denumire persoană juridică  

Prenume  

Adresa de domiciliu (stradă, număr, etaj)  

Cod poștal  



Oraş  

Ţară  

Telefon / Mobil  

E-mail  

​
3. Datele personale ale reprezentantului legal (dacă este 
cazul)​
 
Nume  

Prenume / Numele entității juridice  

Număr de înregistrare și LEI, dacă este cazul  

Adresa biroului (stradă, număr, etaj)  

Cod poștal  

Oraş  

Ţară  

Telefon / Mobil  

E-mail  

​
4. Alte date de contact (dacă sunt diferite de cele din 
Secțiunea 3)​
 
Nume  

Prenume / Numele entității juridice  

Număr de înregistrare și LEI, dacă este cazul  

Adresa biroului (stradă, număr, etaj)  

Cod poștal  



Oraş  

Ţară  

Telefon / Mobil  

E-mail  

​
5. Informații despre plângere​
 
Referință la serviciul sau acordul privind 
criptoactivele (includeți numerele de referință, 
detaliile tranzacției) 

 

Descrierea obiectului plângerii (atașați 
documente justificative) 

 

Data (datele) faptelor care au condus la plângere 
(ZZ-LL-AAAA) 

 

Descrierea daunelor, pierderilor sau prejudiciilor 
cauzate 

 

Alte comentarii sau informații relevante  

​
6. Semnătură​
 
Reclamant – Data / Locul  

Reprezentant legal (dacă este cazul) – Data / 
Locul 

 

​
7. Documentație (bifați unde este cazul)​
 
Procură sau alt document relevant  

Copie a documentelor contractuale aferente 
reclamației 

 



Alte documente justificative  

 


