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UNE MISSION SOCIÉTALE 

LES AMIS DES AVEUGLES & MALVOYANTS 
DEPUIS 1885

Former et sensibiliser les professionnels à la déficience visuelle est au cœur 
de nos enjeux d’inclusion. En effet, bâtir une société véritablement inclusive  
nécessite une compréhension concrète des réalités vécues par les personnes 
déficientes visuelles. En outillant les acteurs du monde professionnel, l’association 
favorise l’adaptation des environnements, des pratiques et des comportements 
aux besoins spécifiques de ces personnes.

Au départ de nos 2 sites (Ghlin et Koksijde), nos 250 
collaborateurs accompagnent 4.000 bénéficiaires dans 
leur parcours de vie. 

Notre mission est plurielle : 

• Développement et maintien de leur autonomie grâce 
   à une offre de services étendue (assistance sociale 
   et thérapeutique, octroi d’un chien guide, 
   jobcoaching ou emploi adapté, hébergement au sein 
   de notre service résidentiel pour adultes ou de notre 
   maison de repos et de soins...).

• Actions visant à la reconnaissance de leurs droits. 

• Information et sensibilisation des professionnels
   et du grand public à la réalité du handicap visuel.

Le respect de la liberté et de la dignité de chacun 
est au coeur de notre engagement. 
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SESSIONS DE 
SENSIBILISATION

EXEMPLES D’ACTIVITÉS POSSIBLES :
• Définition et compréhension de la déficience visuelle.
• Bonnes pratiques face au handicap visuel.
• Initiation à la technique guide et à la canne blanche.
• Découverte de technologies adaptées.
• Témoignages de vie.
• Quiz.
• Jeux adaptés.

Envie d’organiser une activité 
de sensibilisation ? 
Contactez-nous dès maintenant :
sensibilisations@amisdesaveugles.org

Conscientiser à la réalité du handicap visuel et aux difficultés rencontrées, chaque 
jour, par nos bénéficiaires, tel est l’objectif de nos sessions de sensibilisation. Ces 
sessions que nous dispensons GRATUITEMENT permettent de vous informer sur la 
cécité et la malvoyance mais surtout de démystifier le handicap visuel.

Que vous soyez un établissement scolaire, une entreprise privée, une administration 
publique ou encore une association, notre équipe « sensibilisation » intervient sur base 
de votre demande spécifique et s’adapte à vos besoins ainsi qu’à l’âge du groupe.

Basée sur l’échange et le partage, notre objectif, en fin de session, est de vous faire 
changer de regard sur le handicap visuel, de faire tomber les préjugés et d’ouvrir grand 
les portes de l’inclusion.

EN PRATIQUE :
• Durée : +- 2h. 
• Lieu : Chez vous ou chez nous.
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FORMATIONS
GRATUITES

Nos formations s’adressent aux (futurs) professionnels
actifs dans plusieurs secteurs et fonctions :

• Santé & aide sociale : professionnels du secteur médical, paramédical, 
assistants sociaux, personnel employé au sein de SRA, CRF, centres de jour, 
maison de repos, etc.

• Culture et tourisme : guides, médiateurs culturels, animateurs, artistes, 
responsables de centres culturels etc.

• Architecture & design : architectes, urbanistes, designers, ergonomes, 
ergothérapeutes, etc.

• Accueil dans les organisations publiques & privées : agents d’accueil, 
réceptionnistes, secrétaires, etc.

L’objectif est d’apporter des connaissances et d’adopter les bonnes 
pratiques afin d’accueillir et d’accompagner les personnes aveugles 
ou malvoyantes dans les meilleures conditions.

COMMENT S’INSCRIRE ?
Par mail: formations@amisdesaveugles.org.
En nous communiquant votre : nom, prénom, e-mail, téléphone, 
secteur professionnel ou type d’études, employeur et fonction 
exercée au sein de votre organisation.

En présentiel sur le site de l’asbl : rue de la Barrière 37, 7011 Mons.

Découvrez nos 
formations
gratuites

Infos
pratiques



FORMATION • CULTURE & TOURISME

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes déficientes visuelles.

• Adopter les bons gestes pour mieux les accueillir.

• Pouvoir les guider dans leurs déplacements.

• Préparer une visite adaptée en utilisant les bons outils.

AGENDA
30 MARS & 13, 20 AVRIL 
J1 → Musée royal de Mariemont, 9h - 16h30 
J2 & 3 → Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription: 06/03

1, 8 & 15 JUIN 
J1 → Musée de la Photographie, 9h - 16h30
J2 & 3 → Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription: 08/05

19, 29 OCTOBRE & 5 NOVEMBRE 
J1 → Musée des Beaux-Arts de Mons, 9h - 16h30
J2 & 3 → Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription: 25/09

En collaboration avec des guides spécialisés 
dans l’accueil d’un public déficient visuel.

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 3 jours.
• Nombre de personnes maximum : 8.

Regardez un aperçu
de cette formation



MODULES SUPPLÉMENTAIRES  

AGENDA
9 MARS
Musée royal de Mariemont, 
9h - 16h30
Limite d’inscription : 13/02

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.

OBJECTIFS
• Comment utiliser correctement le sens du toucher lors d’une visite ?

• Intégrer des supports tactiles adaptés dans un lieu ou un événement 

   culturel/touristique.

• Comment représenter une oeuvre à travers un support matériel ?

1. TOUCHE POUR VOIR

Pour toute personne ayant participé à la formation « PASSEUR DE SENS » (invitation par mail).

2. ART SENSÉ
OBJECTIFS
• Approfondir la maîtrise des outils d’accessibilité abordés lors de la formation 

   initiale (ex. : audiodescription, supports adaptés, médiation multisensorielle).

• Co-construire une adaptation muséale en utilisant les outils d’accessibilité   

   appropriés pour un contenu, un espace ou une œuvre.

AGENDA
17 JUIN
Dynamusée Mons,
9h - 16h30
Limite d’inscription : 26/05

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.



L’ACCESSIBILITÉ CULTURELLE 
VUE PAR LES AMIS DES AVEUGLES.

Depuis de nombreuses années, notre ASBL s’engage avec conviction pour que les 
personnes déficientes visuelles puissent participer pleinement à la vie culturelle. 
Nous croyons que l’art, le patrimoine et la création ne doivent pas être des territoires 
réservés, mais des espaces partagés, inclusifs et ouverts à la diversité des sens. 
 
C’est dans cet esprit que nous avons développé la formation « Passeur de sens », 
ainsi que ses modules complémentaires, afin d’outiller les professionnels 
du secteur culturel. Ces formations les aident à adapter leurs pratiques et 
à concevoir des musées, expositions et lieux culturels accessibles à tous. 
 
En parallèle, nous proposons également un service d’accompagnement en 
accessibilité : conseils, visites-tests et création d’adaptations sur mesure, pour 
soutenir les institutions dans leur démarche inclusive.

3. EYE TECH
OBJECTIFS
• Présenter les nouvelles technologies exploitables dans un milieu culturel 

   et/ou touristique pour une meilleure accessibilité.

• Analyser les opportunités d’implantation en fonction de son espace 

   touristique/culturel.

AGENDA
23 NOVEMBRE
Musée de la Photographie, 
9h - 16h30
Limite d’inscription : 30/10

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.



FORMATION • SANTÉ & AIDE SOCIALE

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes déficientes visuelles.
• Adopter les bons gestes pour mieux les accueillir.
• Pouvoir les guider dans leurs déplacements.
• Améliorer leur espace et leur qualité de vie avec des outils appropriés.
• Préparer des activités adaptées.

AGENDA
08 AVRIL
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 17/03

10 SEPTEMBRE
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 19/08

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.



FORMATION • FONCTION D’ACCUEIL •
SECTEUR PUBLIC & PRIVÉ

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes déficientes visuelles    
   et appréhender leurs difficultés.
• Adopter les bons gestes pour mieux les accueillir.
• Pouvoir les guider dans leurs déplacements 
   au sein de votre structure.

AGENDA
24 JUIN
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 02/06

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.

08 DÉCEMBRE
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 16/11



FORMATION • SANTÉ & AIDE SOCIALE

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes âgées & déficientes visuelles.
• Adopter les bons gestes pour une meilleure qualité des soins.
• Pouvoir les guider dans leurs déplacements.
• Améliorer leur bien-être au quotidien.

AGENDA
27 MAI
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 05/05

18 NOVEMBRE
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 27/10

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.



FORMATION • ARCHITECTURE & DESIGN URBAIN

OBJECTIFS
• Comprendre la réalité des personnes déficientes visuelles.
• Identifier les problématiques structurelles.
• Adopter les bonnes réflexions pour concevoir un bâtiment.
• Appliquer les conseils pour favoriser l’accessibilité.

AGENDA
DERNIER TRIMESTRE
Université de Mons, 9h - 16h30

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.
• En collaboration et dans les locaux de l’UMONS.



FORMATION • CULTURE & TOURISME

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes déficientes visuelles.

• Adopter les bons gestes pour mieux les accueillir.

• Pouvoir les guider dans leurs déplacements.

• Préparer une visite adaptée en utilisant les bons outils.

AGENDA
30 MARS & 13, 20 AVRIL 
J1 → Musée royal de Mariemont, 9h - 16h30 
J2 & 3 → Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription: 06/03

1, 8 & 15 JUIN 
J1 → Musée de la Photographie, 9h - 16h30
J2 & 3 → Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription: 08/05

19, 29 OCTOBRE & 3 NOVEMBRE 
J1 → Musée des Beaux-Arts de Mons, 9h - 16h30
J2 & 3 → Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription: 25/09

En collaboration avec des guides spécialisés 
dans l’accueil d’un public déficient visuel.

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 3 jours.
• Nombre de personnes maximum : 8.

Regardez un aperçu
de cette formation
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MODULES SUPPLÉMENTAIRES  

AGENDA
9 MARS
Musée royal de Mariemont, 
9h - 16h30
Limite d’inscription : 13/02

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.

OBJECTIFS
• Comment utiliser correctement le sens du toucher lors d’une visite ?

• Intégrer des supports tactiles adaptés dans un lieu ou un événement 

   culturel/touristique.

• Comment représenter une oeuvre à travers un support matériel ?

1. TOUCHE POUR VOIR

Pour toute personne ayant participé à la formation « PASSEUR DE SENS » (invitation par mail).

2. ART SENSÉ
OBJECTIFS
• Approfondir la maîtrise des outils d’accessibilité abordés lors de la formation 

   initiale (ex. : audiodescription, supports adaptés, médiation multisensorielle).

• Co-construire une adaptation muséale en utilisant les outils d’accessibilité   

   appropriés pour un contenu, un espace ou une œuvre.

AGENDA
17 JUIN
Dynamusée Mons,
9h - 16h30
Limite d’inscription : 26/05

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.
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L’ACCESSIBILITÉ CULTURELLE 
VUE PAR LES AMIS DES AVEUGLES.

Depuis de nombreuses années, notre ASBL s’engage avec conviction pour que les 
personnes déficientes visuelles puissent participer pleinement à la vie culturelle. 
Nous croyons que l’art, le patrimoine et la création ne doivent pas être des territoires 
réservés, mais des espaces partagés, inclusifs et ouverts à la diversité des sens. 
 
C’est dans cet esprit que nous avons développé la formation « Passeur de sens », 
ainsi que ses modules complémentaires, afin d’outiller les professionnels 
du secteur culturel. Ces formations les aident à adapter leurs pratiques et 
à concevoir des musées, expositions et lieux culturels accessibles à tous. 
 
En parallèle, nous proposons également un service d’accompagnement en 
accessibilité : conseils, visites-tests et création d’adaptations sur mesure, pour 
soutenir les institutions dans leur démarche inclusive.

3. EYE TECH
OBJECTIFS
• Présenter les nouvelles technologies exploitables dans un milieu culturel 

   et/ou touristique pour une meilleure accessibilité.

• Analyser les opportunités d’implantation en fonction de son espace 

   touristique/culturel.

AGENDA
23 NOVEMBRE
Musée de la Photographie, 
9h - 16h30
Limite d’inscription : 30/10

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.
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FORMATION • SANTÉ & AIDE SOCIALE

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes déficientes visuelles.
• Adopter les bons gestes pour mieux les accueillir.
• Pouvoir les guider dans leurs déplacements.
• Améliorer leur espace et leur qualité de vie avec des outils appropriés.
• Préparer des activités adaptées.

AGENDA
08 AVRIL
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 17/03

10 SEPTEMBRE
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 19/08

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.
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FORMATION • FONCTION D’ACCUEIL •
SECTEUR PUBLIC & PRIVÉ

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes déficientes visuelles    
   et appréhender leurs difficultés.
• Adopter les bons gestes pour mieux les accueillir.
• Pouvoir les guider dans leurs déplacements 
   au sein de votre structure.

AGENDA
24 JUIN
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 02/06

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.

08 DÉCEMBRE
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 16/11
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FORMATION • SANTÉ & AIDE SOCIALE

OBJECTIFS
• Comprendre les besoins des personnes âgées & déficientes visuelles.
• Adopter les bons gestes pour une meilleure qualité des soins.
• Pouvoir les guider dans leurs déplacements.
• Améliorer leur bien-être au quotidien.

AGENDA
27 MAI
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 05/05

18 NOVEMBRE
Mons, 9h - 16h30
Limite d’inscription : 27/10

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.
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FORMATION • ARCHITECTURE & DESIGN URBAIN

OBJECTIFS
• Comprendre la réalité des personnes déficientes visuelles.
• Identifier les problématiques structurelles.
• Adopter les bonnes réflexions pour concevoir un bâtiment.
• Appliquer les conseils pour favoriser l’accessibilité.

AGENDA
DERNIER TRIMESTRE
Université de Mons, 9h - 16h30

EN PRATIQUE
• Formation gratuite.
• Durée : 1 jour.
• Nombre de personnes maximum : 8.
• En collaboration et dans les locaux de l’UMONS.
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FORMATIONS
À LA DEMANDE

Quelles sont les modalités ?

LIEU - Chez nous ou chez vous.
En fonction de la formation demandée.

HORAIRE - Minimum une demi-journée, du lundi au vendredi.
À définir ensemble.

FORME - En fonction des objectifs demandés (présentiel, visio ou hybride).

NOMBRE - Minimum 6 personnes.

BUDGET - Les formations à la demande sont proposées sur base de devis.
Grâce à la générosité des dons, nous pouvons poursuivre notre mission d’inclusion. Cependant, 
nous veillons à ce que l’aspect financier ne constitue jamais un obstacle : notre priorité demeure 
la formation de tous pour favoriser l’inclusion des personnes déficientes visuelles.

En fonction de votre réalité de terrain, nous vous proposons une formation entièrement 
personnalisée. Que ce soit pour accroître vos connaissances sur la déficience visuelle, 
vous accompagner dans l’accueil d’une personne aveugle ou malvoyante au sein de votre 
structure ou adapter l’une de vos activités, notre équipe de professionnels est à votre 
écoute.

Demande & inscription
Faites-nous part de votre
demande dès maintenant : 
formations@amisdesaveugles.org 

Découvrez un
témoignage
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Mieux accueillir les patients malvoyants : 
une collaboration qui fait la différence.

Nous avons eu le plaisir de collaborer avec 
l’association « Les Amis des Aveugles » lors 
de l’organisation de nos Peer Reviews 2025 
(tables de conversation réunissant divers 
professionnels de la santé bucco-dentaire).  

L’objectif ? 

Apprendre à mieux accompagner les  
personnes malvoyantes ou aveugles lors des 
soins. En effet, trop peu de dentistes sont 
formés aux défis rencontrés par ces patients. 

Pourtant, leur accueil et leur guidage 
nécessitent une attention toute particulière, 
notamment, en ce qui concerne les gestes, 
les sons, les déplacements… Chaque détail 
compte pour éviter des inconforts ou surprises.

TÉMOIGNAGE SENSIBILISATION

À travers des jeux de rôle ludiques et 
immersifs, nous avons pu nous mettre dans 
la peau des patients et découvrir :

• Les erreurs à éviter.
• Comment accueillir un chien guide et quels

gestes privilégier ou proscrire ?
• Des astuces simples pour un accueil serein

et respectueux au cabinet.

Nous avons également réfléchi à des 
améliorations concrètes pour l’accessibilité, 
comme demander au patient son mode de 
communication préféré (LSFB, lecture labiale, 
écrit…). Des détails souvent négligés, mais 
qui font une vraie différence lorsqu’on les 
expérimente.

Les retours de nos participants ont été 
extrêmement positifs, et nous sommes 
enthousiastes à l’idée de poursuivre cette 
belle collaboration avec l’association dans les 
années à venir !

Romane Claes.
Community Manager 
& Chargée de webinaires - ADAB.



NOS DERNIÈRES RENCONTRES EN IMAGES...

Session de sensibilisation pour 
des élèves de 3ème secondaire. 
Athénée Royal de Mons.

Colloque « Cécité & malvoyance ».
Parlement de le Fédération 
Wallonie-Bruxelles.

Formation à la demande
pour le personnel éducatif.
SRA « La Houblonnière ».

Session de sensibilisation
pour les collaborateurs.
DOW Silicone Belgium.
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FORMATION 
CERTIFIANTE

CERTIFICAT D’UNIVERSITÉ
EN BASSE VISION
FORMATION CONTINUE 
La formation est organisée en collaboration avec l’UMONS et composée de 
modules de cours riches et variés donnés par des experts de la déficience 
visuelle et des professeurs d’université.

Ce programme unique en Belgique est destiné aux professionnels de la santé, de 
l’éducation mais aussi aux membres de la société civile ainsi qu’aux personnes 
déjà actives auprès d’un public aveugle ou malvoyant.

OBJECTIFS
• Fournir un socle de connaissances 
   théoriques et pratiques uniformisées 
   et partagées. 

• Développer des savoirs, savoir-faire
   et savoir-être permettant d’affiner
   vos pratiques d’accompagnement
  des personnes déficientes visuelles.

EN PRATIQUE
• Dès octobre 2026.
• Programme de 156h de cours comprenant,
   un stage, une évaluation intégrée 
   et la participation au Symposium.
• Hybride : en présentiel et en distanciel.
• Horaire décalé.
• Infos et inscription : 
   formation.continue@umons.ac.be. 

Voir le programme complet :
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10e SYMPOSIUM
CONGRÈS SCIENTIFIQUE 
Depuis 2017, notre conseil scientifique et l’UMONS organisent, chaque année, 
un Symposium sur une thématique liée à la déficience visuelle (la santé mentale, 
la mobilité, l’IA et la neurologie, la technologie, la nutrition, le vieillissement, 
la pédiatrie, le diabète et l’emploi). Il s’agit d’un événement qui réunit, selon 
les thématiques abordées, les professionnels de la santé, de l’enseignement, 
du secteur social et associatif, des nouvelles technologies, des organisations 
publiques et privées...

OBJECTIFS
Informer, débattre et répondre à des questions sur une thématique liée à la 
déficience visuelle en combinant l’intervention d’experts, universitaires et 
professionnels à des témoignages de nos bénéficiaires.

EN PRATIQUE
• Date : Octobre 2026 (date précise à venir).
• Horaires : de 8h30 à 12h30.
• Adresse : UMONS, Centre Vésale

(Av. du Champ de Mars, 7000 Mons).
• En présentiel ou en visio.
• Inscription en ligne. 
• Participation : 35€ (lunch inclus).
• Information : c.broutin@amisdesaveugles.org.

CONGRÈS
SCIENTIFIQUE



Amis des Aveugles et Malvoyants • Rue de la Barrière 37, 7011 Mons 
 +32 65 40 31 00 • info@amisdesaveugles.org • www.amisdesaveugles.org

Ils nous font confiance : ©
12

/2
02

5 
Le

s A
m

is 
de

s A
ve

ug
le

s -
 E

di
te

ur
 re

sp
on

sa
bl

e :
 E

ric
 B

ala
te

 - 
Ph

ot
os

 : A
m

is 
de

s A
ve

ug
le

s, 
At

hé
né

e 
Ro

ya
l d

e 
M

on
s,

La
 H

ou
bl

on
ni

èr
e,

 R
EV

EZ
 L’

IM
AG

E 
& 

iS
to

ck


