
LE GUIDE



“Au nom de toute l’équipe du Gypsea Hôtel, Beach Club & Beach Houses,
nous tenons à vous souhaiter la bienvenue dans votre nouvelle maison. 

Depuis plus de 10 ans, nos propriétaires, nos équipes et nos clients y
cultivent l’art de vivre. La Famille Sibuet, œuvre depuis de nombreuses
années pour sublimer l’hôtel et la plage afin d’en faire la perle rare de
l’hôtellerie/restauration à Saint-Barthélemy, et les projets à venir sont
encore nombreux.

Nous vous avons sélectionné pour votre attitude, votre savoir-faire et
comptons sur votre investissement pour amener toujours plus de
service, de gentillesse et de bonne humeur à nos clients fidèles. Votre
professionnalisme sera la clé du succès du Gypsea Hôtel, Beach Club &
Beach Houses et nous sommes ravis de vous compter parmi la grande
famille des collaborateurs Maisons &  Hôtels Sibuet ! 

Nous vous souhaitons une très belle saison et serons à vos côtés pour
vous accompagner au quotidien.”





L’ILE DE SAINT BARTHELEMY

Saint Barthélémy est une île située à 200 kilomètres au Nord-ouest de la Guadeloupe et à 30
kilomètres au Sud-est de Saint Martin. L’île mesure 27 km² et sa « capitale » est Gustavia. L’île
fut découverte par Christophe Colomb en 1493 et il lui donna donc le nom de son frère
Bartolomeo. L’île fut occupée par les Suédois pendant le XVIIe siècle et cet héritage est
encore présent comme en témoigne le nom de certaines rues, mais surtout de la ville
principale : Gustavia en référence au Roi Gustaf III. 

Ce petit bout de paradis est protégé du tourisme de masse et c’est pourquoi il y règne une
sensation de liberté. Chacun vit à son rythme, loin de l’agitation et quelque peu hors du
temps. Toutefois, les habitants souhaitent avant tout conserver leurs traditions. Ils sont
pudiques et modestes, enclins à garder leurs opinions pour eux-mêmes. Moins de natifs
quittent l’île et un nombre croissant de métropolitains et d’étrangers viennent s’y installer. Y
vivre coûte très cher, la plupart des personnes travaillant sur l’île sont en colocation ou sont
logées par leur entreprise.

En haute saison, Saint Barth est pleine d’activités destinées aux touristes, les rues et les
plages sont pleines, tandis qu’en basse saison, le temps est plutôt à l’arrêt. Les boutiques de
vêtements, supérettes, bars, restaurants ne manquent pas, il y a un certain choix pour une île
si petite. Le transport se fait essentiellement en voitures style 4x4 ou bien quads et scooters.
Le stress est inexistant et ce qui fait le plus rêver ici, n’est pas la Jet Set, mais bien sa faune et
sa flore. Les plages de sable fins, l’eau turquoise, les iguanes, les tortues, ses montagnes et
panorama à 180°C sont caractéristiques de l’île.

La saison à Saint Barth dure du 2 novembre jusqu’au 18 août, et l’afflux de touristes anglo-
saxons, en basse comme en haute saison, a démocratisé le paiement en dollar sur
l’ensemble de l’île. Ainsi, à Saint Barth, il est possible de payer en dollar comme en euros ce
qui est plutôt pratique si vous allez à Saint-Martin. 





 PRESENTATION DE GYPSEA HOTEL : 

Surplombant la magnifique plage des Flamands, sur les hauteurs de Colombier, Gypsea
Hôtel est implanté au cœur d’un grand et beau jardin tropical, créant une atmosphère
intimiste, typique de l’esprit plantation. 
Il est ouvert de novembre à août à une clientèle multiculturelle (américaine, française et 
même brésilienne). 
17 Chambres 5* étoiles 2 Restaurants 1 Beach Club 1 Spa Pure Altitude 3 Villas

Beach club bohème chic à souhait sur la plage, sublime, de Pélican au cœur du quartier
branché de Saint-Jean. Gyp Sea Beach Club est le repaire idéal pour une pause détente, où
chaque instant se savoure du matin au soir.Profitez d’une cuisine fusion tropicale et de
cocktails exotiques à siroter les pieds dans le sable.
180 places assises, 100 Transats, 4 Lounges, 1 bars, 1 watersport 1 Bar à coco

 PRESENTATION DES GYPSEA BEACH HOUSES : 

Nos quatre Beach Houses, ouvertes à Saint-Jean depuis octobre 2023, sont de véritables
refuges en bord de mer. Habillées de tissus colorés aux motifs palmiers et jungle, garnies de
meubles en bois exotique et en cordes tressées et décorées de tapis chinés, elles dégagent
une ambiance bohème chic et décontractée. Chaque maison de 1 à 3 chambres, nichée parmi
les palmiers et bercée par la brise marine, offre un savoureux mélange de charme et
d’intimité, avec leurs piscines privées et terrasses offrant une vue époustouflante sur l’océan.
4 Beach Houses 9 chambres 1 Butler 4 Piscines privées 4 Cuisines 5* étoiles en services

 PRESENTATION DU GYPSEA BEACH CLUB : 



PLAN DE GYPSEA HOTEL 1 : Réception + Restaurant et Bar

2 : Spa + salle de Fitness

2 bis : Cabane Housekeeping + Chasseurs

3 : Pool house

5-6-7-8 : Logements du personnel 

24 : Parking scooter + personnel 

25 : Lingerie

26 : Local Technique

Tous les autres bâtiments sont des chambres clients 

25 

24 

5 

2 bIS 

26 

PLAN DE GYPSEA BEACH CLUB





ORGANIGRAMME
SAISON 2026-2027



L’hôtel possède 17 bungalows et 3 villas, dont 2 avec piscine privative. 
Les Beach Houses sont composées de 4 Villas, chacune avec une piscine privative. 

L’HEBERGEMENT 

A l’hôtel, le petit-déjeuner est servi à la carte en terrasse à l’extérieur. Le  déjeuner est servi
autour de la piscine. 
Le restaurant d’une capacité de 50 couverts, propose une offre exclusive et une carte
disponible de 11h à 22h même en room service. Les  clients peuvent réserver leur Chef’s table
et sélectionner le menu qu’ils désirent.  Les clients peuvent également prolonger
l’expérience en réalisant un menu sur  mesure. Les réservations sont obligatoires 24 à 48
heures en avance. 
L’hôtel possède également un bar à rhum et cigares. 

Au Beach Club, tout est fait au barbecue avec des produits locaux et de  saison. Le
restaurant est ouvert à la clientèle tous les jours de fin Octobre à fin  août. 

Le Spa, avec ses 2 cabines de soin, propose des soins personnalisés et effectués  avec la
ligne de soins PURE ALTITUDE aux extraits de plantes et huiles essentielles 100% naturelles. 

L’hôtel possède une piscine extérieure et un espace fitness. 

Tous ces services sont exclusivement réservés à la clientèle.
Le personnel de nos établissements ne peut y avoir accès, sauf sur accord du Manager, de

la Direction et d’un document officiel dûment complété et signé par la direction. 

Service 

Réception 

Etages 

Spa 

Fitness 

Petit déjeuner

Déjeuner 

Diner 

Bar 

Room Service 

Horaire d’ouverture 

24h/24 

09h00-22h00 

09h00-12h00 / 15h00-20h00 

06h00-21h30 

07h30-10h00 (11h00 en chambre)

11h00-19h00 à l’hôtel et 12h00 – 17h00 à la plage 

19h00-21h30 à l’hôtel

10h00 – 22h00 à l’hôtel

24h/24 / Carte limitée la nuit 

ACTIVITES DES DIFFERENTS SERVICES

LES RESTAURANTS

LE SPA

HORAIRES D’OUVERTURE



Afin de planifier votre arrivée, merci de contacter votre Chef de

Service. Vous trouverez son mail en dernière page de ce livret. 

INFORMATIONS GENERALES

PREPARER VOTRE ARRIVEE

Etage 

Service 

Cuisine 

Restaurant Hotel

Réception
Conciergerie 

Uniforme mis à disposition Matériel et tenues à apporter 

Spa 

Les uniformes restent la propriété de
l’entreprise et les salariés ne peuvent
en aucun cas les utiliser à titre privé. 

Tenue de cuisine (veste et pantalon) Linge
de cuisine (tabliers - torchons) Toque de
cuisine

Malette de couteaux 

Hommes : 
Matin : short blanc et polo jaune.
Soir : Pantalon camel, chemise blanche et
boléro

Beach Club

Femme :
Matin : Bermuda, Polos
Soir : Robe

Homme : Paire de baskets
blanches (style Stan Smith)

Femme : Paire de baskets
blanches (style Stan Smith)

Hommes & Femmes  : 
Tee Shirt et Short en Jean

Femmes : Robe Longue

Hommes : Polo blanc et Pantalon Beige

Butler : Polo Blanc + pantalon beige 

Voiturier : Polo Jaune + short blanc 

Homme & Femme : Paire de
baskets blanches (style Stan
Smith)

Gouvernantes : 
Matin : Bermuda, Polo, baskets
Soir : Robe

Femmes de chambre :
Pantacourt, tunique, baskets
Lingères : Polo, Short, baskets

Gouvernantes : Chaussures
fermées (escarpins ou
ballerines élégantes) marron
sans fantaisies (pas
de tennis), ceinture marron

Tunique couleur gris-vert
Ballerines ou tongues blanches +
leggins
(pantalon moulant long ou court)
blanc

Femmes : Sandales dorées,
plates et élégantes

Hommes : Paire de baskets
blanche élégante et en bon état

Voiturier : Baskets blanches + un
short en jean 



L’entrée et la sortie du personnel s’effectuent par l’entrée du personnel. 

 
Tout le personnel se change dans les vestiaires. Veiller à laisser ces locaux propres et rangés
après votre passage. Merci de prévoir votre cadenas personnel. 
Des toilettes et douches sont également disponibles dans les vestiaires. 

Veillez à respecter leur propreté, les maintenir rangés après votre passage et ne 
rien jeter à l’intérieur. 
Vous ne devez en aucun cas utiliser les toilettes réservées à la clientèle. 

En travaillant à St Barthelemy, vous serez affilié à la MSA (CPS St Barth) pour  votre
couverture sociale et non plus à la CPAM comme en métropole. 

Afin de mettre en place votre dossier auprès de la MSA, vous pourrez vous  connecter sur le

lien https://cps-stbarth.msa.fr/lfp afin de créer votre « espace  privé », 8 jours avant votre

prise de poste. Vous trouverez toutes les réponses  aux questions que vous pourriez vous

poser sur ce lien. 

BADGEUSE POUR L’HOTEL ET LA PLAGE 

Afin de comptabiliser votre temps de travail, une badgeuse sera installée. 
Un badge vous sera remis à votre arrivée, il vous suffit de le passer devant la badgeuse afin
d’enregistrer votre heure d’arrivée ou votre heure de départ. 

Vous devez badger en tenue : • 2 fois pour un horaire en continu 
• 4 fois pour un horaire en coupure 

ENTREE ET SORTIE DU PERSONNEL 

VESTIAIRES

COUVERTURE SOCIALE

LES REPAS DU PERSONNEL 

Les repas du personnel sont assurés tous les jours dans le réfectoire. 

HEURES DE SERVICES A l’HOTEL : Déjeuner : 11h30 à 13h30 Dîner : 17h30 à 19h30 

Nous vous demandons de bien vouloir desservir vos couverts, nettoyer votre table  et
prendre soin de ces locaux. 

HEURES DE SERVICES A LA PLAGE : Déjeuner : 11h00 à 11h30



 

Les parking de l’hôtel et du Beach Club sont exclusivement réservé à la clientèle.
Quelques places de  parking seront réservées aux managers.

HOTEL : 
Voitures : Nous vous invitons à vous garer ZONE 24 à l’arrière de l’hôtel en prenant soin
d’éviter les entrée des stockages et le parking scooter.

Quads & Scooter : Un parking est à votre disposition zone 24, il vous faudra
impérativement vous garer de manière ordonnée sans gêner les accès.

BEACH CLUB : 
Le stationnement interdit sur le parking client, dans le chemin d’accès mais également
aux abords de l’établissement (Centre Vaval, Villa Créole et Centre Neptune).
Une grande zone de stationnement située sur le parking de la Villa Calypso (logement du
personnel − Saint Jean) a été construite spécialement pour être mise à disposition de
l’ensemble de nos collaborateurs (trices).

FUMEURS 

Il est strictement interdit de fumer dans l’enceinte de l’Hôtel et du Beach Club. Vous
pouvez  néanmoins faire une pause cigarette sous certaines conditions : 

• Etre discret, 
• Ne pas jeter vos mégots par terre, ni dans la bouche à égout. Merci  de les jeter dans un
cendrier ou dans une poubelle (en vérifiant,  bien entendu, que le mégot soit bien éteint !!). 

• Fumer uniquement au coin fumeur 

PARKING

• Le CBD, la Chicha et tout au autre ustensile ou substance est interdite





LE SAVOIR ETRE AU GYP SEA



LE DRESS CODE

Que vous soyez porteur d’un uniforme ou pas, nous vous demanderons d’observer et de respecter les consignes relatives à votre
apparence personnelle ci-dessous détaillées.

Critères communs :
Si un uniforme vous est fourni, il est interdit de le modifier ou de l’agencer différemment (longueur de jupe, de short, taille descendue…).
Le port de l’uniforme est interdit à l’extérieur de l’hôtel. Veillez à la propreté de votre tenue professionnelle, et de vos chaussures.
Vous apportez un soin tout particulier à votre hygiène corporelle : déodorant et parfums discrets sont nécessaires.
Pour votre coiffure, vous n’utilisez pas un excès de gel coiffant. Pic, crête, look gominé et couleurs extravagantes sont interdits.
Les bijoux fantaisie sont interdits.





Afin de certifier nos bonnes pratiques en termes de Développement
Durable, notre hôtel a pour objectif d’obtenir sa certification Green Globe
en 2025 !

Green Globe est une référence dans l’hôtellerie de luxe. Il s’agit d’un label
exigeant et reconnu à l’échelle internationale.

Comment ca marche?

385 critères, dont 104 obligatoires répartis entre 40 thèmes, eux-mêmes
répartis entre 4
domaines = Management Durable, Social & Economique, Patrimoine
culturel, Environnement.

Le développement tel qu’on l’a connu ne peut plus durer. Le GYPSEA a ainsi
mis en place une nouvelle politique de développe durable :

1. Économie circulaire : chaque ressource a une seconde vie.
2. Sobriété énergétique : un luxe qui ne coûte pas à la planète.
3. Promotion du local : Saint-Barth au coeur de nos choix.
4. Respect de la biodiversité : protéger l’écosystème marin et terrestre.
5. Engagement humain : le bien-être de nos équipes avant tout.
6. Expérience client enrichie : sensibiliser par le plaisir.

Être une entreprise responsable = Gérer nos impacts

ECO RESPONSABLE L’AFFAIRE DE TOUS



Dans un site exceptionnel, le Gyp Sea place le respect de l’environnement parmis ses
priorités et s’engage à maîtriser ses consommations énergétiques, raisonner sa
consommation d’eau, protéger et préserver le patrimoine naturel du site, à faire
apprécier aux visiteurs les ressources naturelles du site et à les sensibiliser aux gestes
éco-responsables en vacances.

L’eau

Ce que fait le Gyp Sea :

Notre établissement dispose de sa propre station
d’épuration. Les équipements de l’hôtel, comme le système d’arrosage ou les
régulateurs d’eau sur les robinets, sont pensés pour optimiser la gestion de l’eau.

Ce que vous pouvez faire :

Ne jetez que du papier toilettes dans les WC.
Regroupez-vous à plusieurs pour laver et sécher votre linge.
Signalez les fuites d’eau auprès de la maintenance : un robinet qui goutte
pendant une journée, c’est 100 litres d’eau gaspillés.
Ecourtez vos douches, l’eau est précieuse, surtout à St Barth !

Economiser l’énergie 💡 

Ce que fait le Gyp Sea :

Les installations de climatisation ont été choisies pour leur efficacité énergétique et
les ampoules dans les parties communes sont à basse consommation.

Ce que vous pouvez faire :

Eteignez la climatisation lorsque la fenêtre est ouverte et quand vous n’êtes pas
dans votre logement.
Modérez tous la température de vos chambres et de vos bureaux : la climatisation
uniquement quand nécessaire (23 à 24°C étant la température optimale).
Eteignez les lumières, appareils en veille et climatisation en quittant un lieu
(chambre, bureau, réserve, WC communs…).
Lavez votre linge en « famille » : regroupez-vous quand c’est possible !
Fermez portes et fenêtres : une porte ou fenêtre ouverte entraîne 3% à 15% de
consommation énergétique supplémentaire en climatisation.
Vos véhicules : une conduite souple permet d’abaisser la consommation de
carburant de 2% (et d’éviter les accidents).

💧

https://emojiterra.com/fr/ampoule/
https://emojiterra.com/fr/ampoule/


Mieux gérer les déchets ♻️

Ce que fait le Gyp Sea : 

Une importance particulière est donnée au tri sélectif :
papier, verre, emballages, déchets toxiques… Sont collectés séparément.

Ce que vous devez faire :

Le tri est obligatoire à St Barth. Séparez le verre et le métal du reste de vos
déchets et placez-les dans les sacs et poubelles prévus à cet effet.
Rapportez vos piles usagées et vos déchets toxiques à la maintenance (tuners et
cartouches d’impression…).
Réduire le volume de ses déchets : terminer sa bouteille d’eau avant de s’en
séparer; quand c’est possible, la remplir aux fontaines à eau. Les écraser lorsque
vous les jetez pour gagner de la place.

https://emojiterra.com/fr/symbole-recyclage/
https://emojiterra.com/fr/symbole-recyclage/








CONTACTS- GYP SEA

Nom 

Eva DOUAUD                  Directrice des Opérations Hôtel & Expérience Client     edouaud@mhsibuet.com

Jean Marc FEDERICO   Directeur des Opérations Restauration & Beach Club    jmfederico@gypsea-stbarth.com

Noémie CARLO              Resident Manager                                                                    ncarlo@gypsea-stbarth.com 

Adeline THUILLIER        Responsable Beach Club                                                      admin@gypsea-stbarth.com 

Justine ARDIET              Cheffe des cuisines                                                               jardiet@gypsea-stbarth.com

Charlotte GIRON            Responsable Restaurant Hotel

Inès DARLET                   Gouvernante Générale                                                        gouvernante@gypsea-stbarth.com

Paul ILGART                    Floor Manager Plage                                                            teambc@gypsea-beach.com

Iris DUMONTET               Guest R. & event manager                                                  idumontet@gypsea-stbarth.com              

Nicolas ROSSI                  Responsable technique Hotel et Plage                           nrossi@mhsibuet.com                           

CONTACTS- ST BARTH 

SERVICE MEDICALE DU TRAVAIL

Santé au Travail «CIST» - Les mangliers St Jean - 97133 ST-BARTHELEMY
Tél. 05 90 41 82 60 

Monsieur SANGUA, Inspecteur du travail 
20, rue de Galisbay – Marigot – BP02 - 97051 SAINT-MARTIN Cedex - Tél. 05 90 29 02 25
(Permanence physique supplémentaire à Saint Barthélemy, chaque dernier mardi du
mois à l’hôtel de la Collectivité de Saint-Barthélemy.) 

INSPECTION DU TRAVAIL

INFORMATIONS UTILES
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