


Bei Semigator konnen Sie Buchungen uber zwei verschiedene
Wege erhalten:

Marktplatz und Corporate



2 GESCHAFTSMODELLE semigator

semigator
v

HAUFE SEMIGATOR
CORPORATE

SEMIGATOR
MARKTPLATZ

offentlich firmenintern

Umfangreichstes Seminare, Workshops Individueller Katalog

Marktplatzangebot,

vorrangig fur Industrie und
Wirtschaft Trainer, Speaker

Anbindung an Einkaufs-
und HR-Systeme

Kundenservice von
Suche bis Abrechnung

Messen, Konferenzen Umfangreiche Reports

Abwicklung,
_ . _ Kommunikation und
Studiengange, eLearnings Zahlung Uber Semigator

Keine Anbindung an
Kundensysteme

Reine Vermittlung

Direkter Teilnehmerkontakt



MARKTPLATZ



MARKTPLATZ semigatorde

Seminar

Thema oder Name ‘ ‘ DE~

SEMINARE & KURSE VERGLEICHEN

Finden Sie die besten Weiterbildungen von namhaften Anbietern

Die Teilnehmer buchen lhre Seminare,
Kurse und sonstige Weiterbildungen
direkt Uber den offentlichen Marktplatz

o Immer zum ginstigsten Preis buchen

o Uber 4000 unabhangige Kundenbewertungen

o Vergleichen Sie Veranstaltungen von 1500 Anbietern auf einen Blick

Jetzt vergleichen und buchen

Semigator Ubermittelt Ihnen alle

29993 Seminare / Kurse von 20 Anbietern sortieren nach: Relevanz v

Bestell- und Kontaktdaten zur
Buchung. Sie Uubernehmen ab da die ——
. . . ‘eranstaltungstyp -~ . ) . ) .
Weltere KOmmunlkatlon und D Industriemeister/-in Printmedien IHK ebs.?gﬁ:;%f:iﬁ

IHK Akademie Miinchen und Oberbayern + & 44 (19)

Re C h n u ngs Ste I I u n g d i re kt mit de m ¥ Seminar fKurs (23993) % &E!ﬂ Kaum ein Bereich unterliegt technischen Veranderungen so sehr wie die

Olinhouse (2310) Medienproduktion. Vom Produktioner zum Dienstleister: Auf die Meister

Te i I ne h me r- O Training / Workshop (1362) warten neue Einsatzmaglichkeiten! M Merken

L E-Learning (803) feesee ) % Seminar/Kurs % Ohne Einstufung @ 827 Tage
O Webinar (574)

O Lehrgang (609)

Anderungen, Absagen, etc. brauchen +Weter
Sie NICHT an Semigator weitergeben. Bewertungen . AJAX 20 1.541,05 EUR

medienreich Training GmbH ##% (33) inkl. MwSt.
@ediensicn

15.09.2018 - 19.12. 2020, Miinchen (DE)

In dieser Schulung erhalten Sie einen fundierten Uberblick tiber die
verschiedenen AJAX-Komponenten wie (X)HTML, CSS, DOM, XML,
JavaScript und XMLHitpRequest Object. Nach einem Uberblick iiber die A Merken



http://www.semigator.de/

MARKTPLATZ PROZESS

KUNDE SEMIGATOR-WEBSHOP VERANSTALTER
www.semigator.de
Direktzugriff Daten
. . Besteller SXSQ\?v:I?Id < Veranstalter
Offentlicher Marktplatz

v
Erreichbarkeit uber Buchen g?t";zlg%iTa” > Veranstalter
Suchmaschinen, Nutzer- Daten
Teilnehmer

Account und Direktzugriffe

Buchungs-
bestatigung
Semigator als ,Vermittler®

Rechnungs-
stellung

Besteller <




semigator

MARKTPLATZ S S

ber semigator de wurde folgende Buchung fiir eines |hrer Seminare aufgegeben:

BUCHUNGEN

Buchungsnummer Anzahl Teilnehmer
89289 1
Veranstaltung
Titel Termin
Test Seminar 19.07.2019
Die Buchung Uber das offene Portal e Dresden
erhalten Sie automatisch per E-Mail Deutschiand
von som
Da Semigator in diesem Fall nur e o st Sermanzs e
Vermittler ist, erhalten Sie alle Daten Tenenmer
zum Besteller und Teilnehmer und e — N T
Rechnungsadresse. 1234
- " Buchungspreis
Rechnungsempfanger ist der Besteller. o |
Details Preis
Datenschutzbeauftragter (TUV) -Prifung- (2013) € 260,00

Fur Rackfragen und
Unterlagenversand wenden Sie sich

Gesamt € 309,40

direkt an den Besteller.

Rechnungsempfanger

Adresse E-Mail

Testfirma test@test.de

Testsir. Telefon

12345 Testhausen 1234

Deutschland

MwSt. in Héhe von 19% € 49,40

Mit freundlichen Grugen
Semigator GmbH




CORPORATE



CORPORATE

Semigator ubernimmtim
Geschaftskundenauftrag (Corporate Mandant)
die Bestellung von Seminaren, Kongressen
und sonstigen Weiterbildungen.

Die Mitarbeiter des Mandanten konnen
Veranstaltungen Uber die interne Semigator
Buchungsplattform direkt buchen oder uber
unser Corporate Service Team anfragen.

Sie als Anbieter erhalten die Anmeldung mit
Bestellnummervon und
wickeln den gesamten Bestellprozess mit
Semigatorab. Rechnungsstellung und
Kommunikation zum Buchungsvorgang lauft
uber Semigator.

Der Semigator Corporate Mandant ist auch |hr
Kunde und Sie pflegen naturlich weiterhin die
direkte Beziehung zu diesem Kunden.
Semigator tritt nur zur Abwicklung der
Buchungenin Erscheinung.

@ Sprache = | IhrFeedback | Anleitung | +49 30 206034-072

M MERKLISTE

@ FREIGABELISTE & MEIN KONTO »

l Thema oder Name

DE~ | Ortder Veranstaltung

=

Willkommen im Externen
Weiterbildungsbuchungssystem von

BERLIN_ENERGIE

powered by Semigator

Das Externe Weiterbildungsbuchungssystem wird von Semigator betrieben und betreut. Eine Einflihrung in das

System finden Sie in der Anleitung.

Meine laufenden Anfragen

Beschreibung Datum Status
titel test veranstaltung 11.05.2017 @ Gelascht
test 04102016 @ Buchung ausgeldst
Testvesranstaltung Titel 14.06.2016 @ Buchung ausgeldst
test 03.11.2015 @ Gelsscht
test 29.10.2015 @ Archiviert
Alle Anfragen »
Meine aktuellen Buchungen
| Seminar Termin Status |

| Automatisierter Test - Hande Weg!

11.12.2020 @ verfiigbarkeitspriifung |

Videotutorials

Besser suchen - Einfach und schnell die
richtige Weiterbildung finden

‘ Video ansehen |\<:)._

finden Sie sich schnell bei
Semigator zurecht 03:27 Min.

X ~ Die Buchung - In drei
& Schritten eine Veranstaltung
buchen 04:45 Min.

s - 7~ " Buchungsstomierung -

_“-n“‘-- ~ Veranstaltungen mit dem
P

n - Wo finde ich was? - So
&

>

Self-Service stornieren 0206
Min.

I Alle Videos

Hilfe bei der Bestellung?

Wir sind auch telefonisch fiir Sie erreichbar:
+49 30 206034-002




PROZESS CORPORATE

SEMIGATOR-KUNDENSPEZIFISCHER
FIRMENKUNDE WEBSHOP VERANSTALTER

Login Suche und Daten
Mitarbeiter <
Auswahl Veranstalter
Freigabe wird
Vorgesetzter / . angefordert
Bestellberechtigter |y

Integration in bestehende

Prozesse
Datenubertragung per U, SR
: : > (fec1olp - _Anmeldung pef eranstalter
Schnittstelle aus Einkaufsystem Email
: o Weiterleitung
Semigator als ,Besteller Teilnehmer/ per Email Buchungs- Bestatigung
Besteller bestétigung |

v

Rechnung Rechnungs- 3 Rechnung
Lieferantenkonto stellung D
Zahlung
| Zahlung
s Abrechnung

Abb. Standard-Prozess




CORPORATE
BUCHUNGEN

Corporate Buchungen werden von
unseren Geschaftskunden (Mandanten)
getatigt. Dies sind Unternehmen und
Konzerne, fur die Semigator als
Dienstleister tatig ist.

Semigator leitet die Buchung im Auftrag
des Mandanten an Sie weiter und ist lhr
Ansprechpartner sowie
Rechnungsempfanger.

E-Mail Teil 1

Buchung

Bestellnummer
4200000843

Titel
Titel Veranstaliung
Ihre Seminarnummer
123

Teilnehmer
Frau Monika Musterfrau

Veranstaltungspreis

€ 1.234 00 netto zzgl. 16.00% MwSt
Zusatzkosten

€ 197 44 netto zzgl. 16.00% MwSt
Gesamtpreis

€ 1.431,44 netto zzgl. MwSt

Rechnungsadresse
Semigator GmbH
Corporate Service
Edisonstralte 63

Anzahl Teilnehmer
1

Termin

01.07.2020 - 02.07.2020
OrtlLand
Berlin/Deutschland

Gesellschaft
Musterfirma GmbH
Hauptstr. 1

12345 Berlin

Bemerkung

Senden Sie die Rechnung unter Angabe
der Bestellnummer 4200000843 per Email
an invoiceg@semigator.de



E-Mail Teil 2

Mit dieser Buchung akzeptieren wir Ihre AGB und Teilnahmebedingungen.

Bei jeder Buchung erhalten Sie eine E-
Mail mit Bestatigungslink. Hiertber

erfolgt die Rickmeldung an Semigator
bezliglich Verfligbarkeit und etwaige Teilnehmerunterlagen

Abweichungen zur ursprunglichen Die Teilnehmerunterlagen kénnen Sie liber den Link direkt hochladen oder Sie kdnnen diese
Bestellung. an cs@semigator.de senden - die Unterlagen werden automatisch an die Teilnehmer
weitergeleitet

Uber den folgenden Link konnen Sie die Anmeldung bestatigen oder ablehnen:
hitps:/hwww semigator. de/buchung_bearbeiten/verfuegbarkeit/14035520200715130732

Hier _konnen Sie auch Doku_me nte flr Bitte vermerken Sie unsere und Ihre Umsatzsteuer-Identifikationsnummer bzw.
Semigator und/oder den Teilnehmer Steuernummer auf der Rechnung.

hochladen.

Fur Ihre Rickfragen und weitere Informationen stehen wir Ihnen jederzeit gern zur
Semigator ist Ihr Ansprechpartner fur Verfugung.

alle Fragen zur Buchung und ist Vit freundlichen Grifen

Rechnungsempfé nger. Ihr Corporate Service Team

Semigator Ubernimmt die komplette

Kommunikation mit dem

Teilnehmer/Besteller.

Semigator GmbH - ein Unternehmen der Haufe Group
Edisonstralte 63, 12459 Berlin | Tel. +49 30 206034-072 | Fax +49 611 380959-10
E-Mail cs@semigator de | Web https-//'www semigator.de

Geschaftsfiihrer: Luiz lbruck
Sitz und Registergericht: Wiesbaden HRE 27006
UStldMr: DE 814941531




Nach Klick auf den E-Mail Link haben
Sie nun die Moglichkeit, dem
Teilnehmer Informationen zur Teilnahme
oder Reservierung zukommen zu
lassen.

Hier ist es moglich, Informationen oder

Dokumente zur Buchung zu Ubermittein.

Das Feld ,Verbindliche Antwort bis® wird
lediglich bei der Auswahl ,Reservieren®
angezeigt und ist auch nur dann
auszufullen.

Buchung bearbeiten

@ Buchung bestatigen (verbindliche Anmeldung)
@ Reservieren (vorldufige Anmeldung)
@ Buchung ablehnen

Verbindliche Antwort bis

(Pflichtfeld)  gis wann erhalt der Teilnehmer eine verbindliche Zusage bzw. Absage?

Wichtige Informationen fiir die
Teilnehmer

Wichtige Informationen zur Buchung. Die Anmerkungen werden an die Teilnehmer
weitergeleitet.

Dokumente fur die Teilnehmer | Durchsuchen_ | Keine Datei ausgewshit ]

[ weiteres Dokument hinzufiigen

Max. 5 Dokumente, zum Beispiel Anfahriskizze, Agenda, detaillierte Beschreibung. Dokumente
werden an den Teilnehmer weitergeleitet. Erlaubte Dateiformate sind pdf, doc, .docx und et

Anmerkungen fir Semigator

Wichtige Informationen zur Abwicklung der Buchung.

Dokumente fiir Semigator | Durchsuchen_ | Keine Datei ausgewshlt. ]

(4 weiteres Dokument hinzufiigen

Max. 5 Dokumente, z.B. Rechnung, etc. Diese Dokumente gehen direkt an Semigator. Erlaubte
Dateiformate gind pdf, doc, .docx und et

Senden »




ABLEHNUNG
CORPORATE BUCHUNG

Buchungen konnen reserviert, bestatigt
oder abgelehnt werden.

Die haufigsten Grinde wurden zur
Schnellauswahl hinterlegt.

Ist keiner der Grunde zutreffend,
konnen Sie uns dies uber ,Sonstiger
Grund® mitteilen.

Buchung bearbeiten

© Buchung bestatigen (verbindliche Anmeldung)
) Reservieren (vorliufige Anmeldung)
@ Buchung ablehnen

Bitte wahlen
(Pflichtfeld) | Bitte wahlen B

Grund der

Veranstaltung findet nicht statt
Veranstaltung haben wir nicht im Programm
Platzkontigent nicht ausreichend fiir die Anzahl der angefragten Teilnehmer
Preis nicht korrekt

Sonstiger Grund

Grund der Ablehnung | Sonstiger Grund -]
(Pflichtfeld)

Sonstiger Grund | Bitte geben Sie einen Grund ein.
(Pflichtfeld)

Der Grund wird an den Teilnehmer und an Semigator gesendet.

Senden »




Sie haben Fragen oder Anmerkungen?

Wir sind gerne fur Sie da:

+ 49 30 2060 340



mailto:info@semigator.de

