
Organizaciona šema

Služba

Odbor, radna tijela i članovi uprave

Nezavisne funkcije i asistent

Sektor

Skupština akcionara

Upravni odbor

Član Uprave
CFRO

Nadzorni odbor

Interna revizija Revizorski odbor

Odbor za rizike

Odbor za imenovanja

Odbor za primanja

Usklađenost poslovanja

Komitet za upravljanje aktivom i 
pasivom

Kreditni odbor za kredite pravnih 

Odbor za naplatu

Odbor za razvoj i upravljanje 
promjenama informacionog

sistema
Odbor za upravljanje operativnim 

rizikom
Investicioni komitet

Član Uprave
CMO

Sektor za investiciono bankarstvo i 
finansijska tržišta

Služba upravljanja odnosima sa 
klijentima

Sektor prodaje – pravna lica

Služba prodaje - retail i poslovna 
mreža

Služba upravljanja sredstvima

Služba kontrolinga

Predsjednik Uprave
COO

Služba za sistem i infrastrukturu

Služba međunarodnog platnog prometa

Služba razvoja zaposlenih i komunikacija

Služba internog razvoja 

Služba za podršku poslovnim operacijama

Služba pravnih i opštih poslova

Asistent

Služba za upravljanje nekvalitetnom 
imovinom

Služba kastodi poslova

Služba brokersko-dilerskih poslova

Služba kartičnog poslovanja i 
alternativnih kanala prodaje

Služba prodaje Front Office 

Služba prodaje Midle Office

Informatička bezbjednost

Služba SPNFT 

Sektor za kontrolu, mjerenje i 
izvještavanje o rizicima

Služba za kreditnu analizu, kontrolu 
kreditnog rizika i izvještavanje prema 

CBCG

Služba za kontrolu, mjerenje i 
izvještavanje o nekreditnim rizicima

Sektor za informaciono-komunikacione 
tehnologije (ICT)

Tehnička služba

Služba za poslove aplikativnog razvoja i 
podrške

Služba upravljanja projektima

Sektor finansija

Odbor za održivost

Kreditni odbor za kredite 
stanovništva


