POLITYKA PRYWATNOSCI SMART MARKETING

[Definicje]

Administrator — Smart Marketing sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Nowogrodzka 42/501,
00-695 Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0001021329, NIP: 7011130773, REGON: 524541316, biuro@smartmkt.pl,

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢, w tym IP urzgdzenia,
identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikéw cookie oraz innej
podobnej technologii.

Pliki cookies - mate pliki tekstowe przechowywane na urzgdzeniu Uzytkownika, gdy odwiedza
witryne internetowa. Pliki cookie petnig rézne funkcje i sg uzywane przez witryny internetowe w
celu miedzy innymi zapewnienia lepszej jakosci ustug czy dostosowania wyswietlanych tresci do
Uzytkownika.

Polityka prywatnosci - niniejsza Polityka Prywatnosci dla Serwisu Internetowego dostepnego
pod adresem smartmkt.pl

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis Internetowy - witryna internetowa dostepna pod adresem smartmkt.pl

Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu Internetowego smartmkt.pl z dowolnego
urzadzenia umozliwiajgcego potgczenie z Internetem.

§1
[wstep]

1. Dbamy o ochrone Twojej prywatnosci w ramach $wiadczenia Serwisu Internetowego.
Niniejszy dokument ma na celu przedstawienie zasad, wedtug ktérych gromadzimy,
przetwarzamy i chronimy Twoje Dane osobowe.

2. Zapewniamy, ze dziatamy z petnym szacunkiem dla Twojej prywatnosci i przestrzegamy
obowigzujgcych przepiséw dotyczacych ochrony Danych osobowych. Nasza Polityka
prywatnosci zostata stworzona w sposob przejrzysty i zrozumiaty, aby w prostej formie
przekazac jakie informacje gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystujemy oraz jakie masz
mozliwosci kontrolowania swoich danych.

3. Jedli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce naszej Polityki prywatnosci lub sposobu, w jaki
przetwarzamy Twoje Dane osobowe, zachecamy do kontaktu z nami. Dziekujemy za
zaufanie, jakim zostaliSmy obdarzeni. Zapewniamy Cie, ze bedziemy dgzy¢ do zapewnienia
Ci jak najwyzszego poziomu ochrony Twojej prywatnosci.

4. Zachecamy do zapoznania sie z petng trescig naszej Polityki prywatnosci, ktéra zawiera
szczegoétowe informacje na temat zbieranych danych, celéw przetwarzania oraz Twoich praw
zwigzanych z ochrong Danych osobowych.

Dziekujemy, ze jestes z nami!
Zespo6t Smart Marketing
§2



—

[informacje ogdlne]

W przypadku korzystania z Serwisu Internetowego mogg by¢ zbierane i wykorzystywane
dane Uzytkownikow, w tym dane osobowe.

Dane Uzytkownikbw mogg byé zbierane w wyniku: ich dobrowolnego podania przez
Uzytkownikow (np. przy wypetnianiu formularza kontaktowego Iub Kkorzystania z
funkcjonalnosci umozliwiajgcej podanie numeru telefonu lub adresu e-mail w celu
przekazania go Administratorowi) oraz stosowania plikéw cookies — zaréwno wiasnych jak i
pochodzgcych od podmiotéw zewnetrznych.

Zbierane mogg by¢ ponadto informacje o adresie IP Uzytkownika, czasie nadejscia zapytania
i wystania odpowiedzi, adresie strony internetowej, z ktorej Uzytkownik zostat przekierowany
do Serwisu Internetowego oraz rodzaju oprogramowania, z ktdrego korzysta Uzytkownik
(rodzaju systemu operacyjnego i rodzaju przegladarki). Informacje te sg wykorzystywane dla
celéw administrowania Serwisem Internetowym oraz tworzenia statystyk i analiz.

Administrator dba o prawidtowe zabezpieczenie danych Uzytkownikéw poprzez stosowanie
odpowiednich srodkoéw organizacyjnych i technicznych.

Bezpieczenstwo Danych osobowych w trakcie przesylu zapewnia stosowany przez
Administratora protokét transmisji SSL. Protokét koduje dane przed ich wystaniem z
przegladarki Uzytkownika i dekoduje po bezpiecznym dotarciu na serwer Serwisu
Internetowego.

Aktualna wersja Polityki Prywatnosci obowigzuje od 15.05.2025 r.

Szczegotowy opis kwestii dotyczgcych plikéw cookies znajduje sie w § 6 niniejszej Polityki
prywatnosci.

§3

[dane osobowe]

[administrator i inspektor ochrony danych]

1.

Smart Marketing sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, ul. Nowogrodzka 42/501, 00-695
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0001021329, NIP: 7011130773, REGON: 524541316, rodo@smartmkt.pl

[cele przetwarzania]

2.

W zaleznosci od operacji przetwarzania wykonywanych na Danych osobowych, cel i
podstawa prawna mogg sie réznié. Ponizej w poszczegolnych sekcjach tabeli
przedstawiliSmy informacje o podstawach prawnych przetwarzania Danych osobowych:

Cel przetwarzania Danych osobowych Podstawa prawna przetwarzania Danych

Osobowych
e administrowanie Serwisem | prawnie uzasadniony interes Administratora
Internetowym, w tym | (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO) polegajacy na
uwierzytelnianie Uzytkownikéw; koniecznos¢ administrowania Serwisem

e przekazywanie informaciji o | Internetowym i jego rozwoju.

dziatalnos¢ Serwisu Internetowego i
Administratora;

e ulepszanie dziatania Serwisu




Internetoweqo;

e egzekwowanie przestrzegania

niniejszej Polityki prywatnosci i
regulaminu;
e statystyka i analiza zachowan
Uzytkownikow Serwisu
Internetowego.
udzielanie = odpowiedzi na  zapytania | prawnie uzasadniony interes Administratora

kierowane za posrednictwem formularza

(art. 6 ust. 1 lit. . RODO) polegajacy na

kontaktowego. udzieleniu  odpowiedzi na zapytania
Uzytkownikow.
e prowadzenie marketingu e prawnie uzasadniony interes

bezposredniego produktow i ustug
Administratora;

e wysyltka informacji handlowych
drogg elektroniczng w zakresie

dziatalnosci Administratora, w
szczegodlnosci newslettery,
zaproszenia na wydarzenia,
publikacie na temat dziatalnosci

Administratora, informacje na temat
oferowanych ustug.

Informacje handlowe Administrator wysyta
wytgcznie do oséb, ktére wyrazity zgode na
otrzymywanie takich informacji zgodnie z
Ustawa z dnia 16 lipca 2014 r. Prawo
telekomunikacyjne i Ustawg z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektronicznag.

Administratora polegajacy na
informowaniu  Uzytkownikébw o
Swiadczonych ustugach (art. 6 ust. 1

lit. . RODO).
e w zakresie wysylania informaciji
handlowych podstawg  prawng

przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow  jest  dobrowolna
zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit.
a. RODO).

Jezeli jestes dostawcyg, reprezentantem,

pracownikiem, wspétpracownikiem, osobg

wyznaczong do kontaktu - dostawcy lub

partnera biznesowego Administratora twoje
dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

e realizacji umowy, ktorej jestes strong

(w przypadku, gdy jestes dostawcg),

e realizacji umowy, ktérej strong twdj

pracodawca lub podmiot, ktéry
reprezentujesz (W przypadku
reprezentantéw, pracownikow,
wspotpracownikow lub 0s6b

wyznaczonych do

stronie dostawcow).
Dane osobowe pochodzg bezposrednio od
Ciebie Iub zostaty udostepnione do
Administratora przez twojego pracodawce
lub podmiot, ktéry reprezentujesz.

kontaktu po

e przetwarzanie danych osobowych
jest niezbedne w celu wykonania
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b. RODO).

e prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na
koniecznosci realizacji umow
zawartych z  dostawcami  lub

partnerami biznesowymi (art. 6 ust.
1 lit. f. RODO).

[odbiorcy danych]




1.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe swoim podwykonawcom (podmiotom, z ustug
ktoérych korzysta przy przetwarzaniu) takim jak:

1) dostawcy narzedzi informatycznych i aplikacji wykorzystywanych w ramach Serwisu
Internetowego;

2) dostawcy ustug takich jak poczta elektroniczna, dysk wirtualny i aplikacje biurowe;

3) podmioty Swiadczace ustugi marketingowe, w tym ustugi zwigzane z kontaktowaniem sie
z klientem lub potencjalnym klientem;

4) podmioty swiadczgce ustugi obstugi i utrzymania systemow IT,
5) dostawcy narzedzi do prowadzenia marketingu.

Odbiorcami danych osobowych bedg réwniez dostawcy narzedzi uzywanych w ramach
Serwisu Internetowego. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie w § 4 niniejszej Polityki
prywatnosci.

Administrator jest uprawniony do udostepnienia danych osobowych réwniez innym
podmiotom, jesli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

Administrator udostepnia odbiorcom dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegolnosci w oparciu 0 umowy powierzenia przetwarzania danych.

[przekazywanie danych poza EOG]

1.

Administrator co do zasady nie przekazuje Danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy z wyjatkiem sytuacji, gdy udostepnia dane podwykonawcom (podmiotom, ktore
przetwarzajg dane w jego imieniu), ktérzy dostarczajg Administratorowi narzedzia i aplikacje.
Czes¢ podwykonawcéw przebywa Iub ma siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym - w krajach, co do ktorych Komisja Europejska nie wydata decyzji
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony. W takim przypadku Administrator zapewnia
odpowiednie zabezpieczenia danych osobowych. Sg nimi w szczegodlnosci standardowe
klauzule ochrony danych przyjete przez Komisje Europejskg (art. 46 ust. 2 lit. ¢ RODO), ktére
Administrator zawiera z podmiotami, o ktérych mowa wyzej. Klauzule sg dostepne w
Internecie, na stronie Komisji Europejskiej. Klauzule mogg zostaé¢ réwniez udostepnione
przez Administratora na prosbe osoby, ktérej dane dotyczg, w tym celu nalezy skontaktowac
sie z Administratorem wedtug danych podanych w § 3 ust. 1 niniejszej Polityki prywatnosci.

Administrator moze przekazywa¢ Dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy w
zwigzku z korzystaniem z narzedzi i aplikacji w ramach Serwisu Internetowego. Szczegoty na
temat wykorzystywanych narzedzi biznesowych znajdujg sie w § 4 niniejszej Polityki
prywatnosci.

Administrator zawsze w momencie zbierania Danych osobowych informuje o zamiarze ich
przekazania poza Europejski Obszar Gospodarczy.

[wspoétadministrowanie danymi osobowymi]

1.

W odniesieniu do Danych osobowych zawartych w danych dotyczgcych zdarzen i dziatan
os6b w witrynach internetowych, a takze w aplikacjach Uzytkownika, ktére integrujg
narzedzia biznesowe Facebooka oferowane przez Meta Platforms, dla ktérych przetwarzania
Administrator i Meta Platforms Ireland wspdlnie okreslajg srodki i cele, Administrator i Meta
Platforms Ireland sg wspétadministratorami danych osobowych zgodnie z art. 26 RODO.

Wiecej informacji na temat narzedzi biznesowych Facebooka oferowanych przez Meta
Platforms mozna znalez¢ pod tym linkiem:

www.facebook.com//legal/terms/businesstools_jointprocessing.
4


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32021D0914
http://www.facebook.com//legal/terms/businesstools_jointprocessing

Wspdlne przetwarzanie danych (dalej: ,Wspoélne przetwarzanie’) obejmuje gromadzenie
Danych osobowych za posrednictwem narzedzi biznesowych Facebooka oferowanych przez
Meta Platforms oraz ich pdzniejsze przekazywanie Meta Platforms Ireland w celach
zwigzanych z prowadzeniem marketingu bezposredniego produktow i ustug Administratora (w
wyniku korzystania z narzedzia Facebook Pixel; wiecej informacji na temat Facebok Pixel
mozna znalez¢ pod tym linkiem: www.developers.facebook.com/docs/facebook-pixel/).

Wspdlne przetwarzanie przez Administratora i Meta Platforms Ireland reguluje ,Zatgcznik
Administrator danych  osobowych”,  ktéry jest dostepny pod tym linkiem:
www.f k.com/legal/controller ndum.

Meta Platforms Ireland pozostaje niezaleznym administratorem danych zgodnie z art. 4 pkt 7
RODO w zakresie kazdego przetwarzania takich danych, ktére odbywa sie po ich
przekazaniu do Meta Platforms Ireland.

Meta Platforms Ireland oraz Administrator w ,Zatgczniku Administrator danych osobowych”
ustalili zakres odpowiedzialnosci za zapewnienie zgodnosci z obowigzkami wynikajacymi z
RODO w odniesieniu do Wspolnego przetwarzania danych w nastepujgcy sposoéb [X oznacza
wskazanie, ktory podmiot jest odpowiedzialny za spetnienie danego obowigzkul]:

Nr | Obowigzek zgodnie z RODO | Meta Platforms Ireland Administrator
Artykut 6 Wymog podstaw X X
y .y g’p y (w odniesieniu do (w odniesieniu do
1 prawnej Wspodlnego . .
zetwarzania przetwarzania przez wiasnego przetwarzania
P Meta Platforms Ireland) Administratora)
Artykuty 13, 14:
Przekazywanie informac;ji o
2 ) . X
Wspdlnym przetwarzaniu
danych osobowych
Artykut 26 ust. 2:
3 Udostepnianie tresci X

»Zatgcznika dotyczgcego
administratorow”

Artykuty 15-20: Prawa 0sob,
ktérych dane dotyczg, w
odniesieniu do danych
4 osobowych X
przechowywanych przez Meta
Platforms Ireland po
Wspdlnym przetwarzaniu

5 Artykut 21: Prawo do X X

. C . (w odniesieniu do Lo
sprzeciwu, jezeli Wspdlne . (w odniesieniu do
przetwarzania danych



http://www.facebook.com/legal/controller_addendum

przetwarzanie danych opiera

przez Meta Platforms

wiasnego przetwarzania

Wspolnego przetwarzania
danych

bezpieczenstwa danych

sie na art. 6 ust. 1 lit. f Ireland) Administratora)
X
Artykut 32: Bezpieczenstwo .X. . (w odn!e3|en|u do
(w odniesieniu do prawidtowego

technicznego wdrozenia i

Artykuty 33, 34: Naruszenia
danych osobowych dotyczgce
Wspolnego przetwarzania

produktow) konfiguracji danych
produktow)
X X

(o ile naruszenie danych
osobowych dotyczy
zobowigzan Meta
Platforms Ireland zgodnie
z ,Zatgcznikiem
Administrator danych
osobowych”)

(o ile naruszenie danych
osobowych dotyczy
zobowigzan
Administratora zgodnie z
.Zatacznikiem
Administrator danych
osobowych”)

7. Majac na uwadze powyzsze Administrator wskazuje, ze:

1)

Meta Platforms Ireland jest Wspoétadministratorem w ramach Wspdlnego przetwarzania
danych; informacje wymagane przez art. 13 ust 1 lit. a i b RODO mozna znalez¢ w
Zasadach dotyczgcych danych w serwisie Facebook dostepnych  pod
adresem: www.facebook.com/about/privacy;

korzystanie przez Administratora z danych produktéw oraz o celach, dla ktérych
gromadzenie i przekazywanie danych osobowych w ramach Wspdlnego przetwarzania
danych odbywa sie zgodnie z trescig Regulaminu danego produktu; Regulamin
korzystania z narzedzi biznesowych Facebooka oferowanych przez Meta Platforms
dostepny jest pod adresem: www.facebook.com/legal/terms/businesstools; Informacje o
statystykach strony dostepne sg pod adresem:
www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum; inne regulaminy s3g
dostepne na stronie: www.facebook.com;

wiecej informacji o sposobie przetwarzania danych osobowych przez Meta Platforms
Ireland, podstawie prawnej oraz sposobach egzekwowania praw oséb, ktoérych dane
dotyczg, wobec Meta Platforms Ireland mozna znalezé w Zasadach dotyczacych
danych Meta Platforms Ireland pod adresem: www.facebook.com/about/privacy; wiecej
informacji na temat Wspodlnego przetwarzania danych mozna znalez¢ w Regulaminie
danego produktu.

8. Administrator wskazuje réwniez, ze Administrator i Meta Platforms Ireland:

1)

przyjmujg postanowienia ,Zatgcznika dotyczacego administratoréw” w celu okreslenia
stosownego zakresu obowigzkow w zakresie zapewnienia zgodnosci z obowigzkami
wynikajgcymi z RODO w odniesieniu do Wspdlnego przetwarzania danych (zgodnie z
trescig Regulaminu danego produktu);

przyjmujg do wiadomosci, ze Administrator odpowiada za przekazywanie osobom,
ktorych dane dotycza, przynajmniej informacji, o ktérych mowa w art. 13 i, jezeli ma
zastosowanie w 14 RODO.


http://www.facebook.com/about/privacy
http://www.facebook.com/legal/terms/businesstools
http://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
http://www.facebook.com
http://www.facebook.com/about/privacy

uzgodnili, ze pomiedzy Stronami to Meta Platforms Ireland odpowiada za zapewnienie
egzekwowania praw osob, ktérych dane dotyczg, zgodnie z art. 15-20 RODO w
odniesieniu do danych osobowych przechowywanych przez Meta Platforms Ireland po
WspoInym przetwarzaniu.

9. O ile naruszenie ochrony danych osobowych dotyczy zobowigzan Administratora zgodnie z
.Zatacznikiem Administrator danych osobowych”, to Administrator jest odpowiedzialny za
opracowanie zgtoszenia dotyczgcego naruszenia ochrony danych osobowych, w tym za
przestanie zgtoszenia do organu nadzoru i prowadzenie dalszej korespondencji dotyczgcej
zgtoszenia.

10.

Dodatkowo Meta Platforms Ireland oraz Administrator w ,Zatgczniku Administrator danych
osobowych” uzgodnili, ze:

1)

Kazda ze Stron odpowiada indywidualnie za wszelkie inne zobowigzania w zakresie
wypetniania obowigzkéw wynikajagcych z RODO w odniesieniu do Wspdlnego
przetwarzania danych.

W odniesieniu do art. 32 RODO srodki zastosowane przez Meta Platforms Ireland
obejmujg srodki wymienione w Regulaminie zabezpieczania danych Facebooka w
wersji okresowo aktualizowanej np. w celu odzwierciedlenia zmian technologicznych
(regulamin ten dostepny jest pod adresem:
www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms), ktdre zostajg wyraznie wigczone
do ,Zatgcznika Administrator danych osobowych”. Wszyscy pracownicy Meta Platforms
Ireland zaangazowani we Wspdlne przetwarzanie danych sg zwigzani stosownymi
zobowigzaniami na rzecz zachowania poufnosci Danych osobowych podlegajgcych
Wspoélnemu przetwarzaniu.

LZatacznik Administrator danych osobowych” nie udziela Administratorowi zadnego
prawa zadania ujawnienia Danych osobowych jakiegokolwiek uzytkownika Facebooka
przetwarzanych w powigzaniu z produktami Meta Platforms.

Osoby, ktérych dane dotyczg, mogg egzekwowaé swoje prawa zgodnie z art. 15-21
RODO w odniesieniu do swoich Danych osobowych przetwarzanych przez Meta
Platforms Ireland bezposrednio w stosunku do Meta Platforms Ireland. W przypadku
wyegzekwowania przez osoby, ktoérych dane dotyczg, praw w ramach RODO w
odniesieniu do Wspodlnego przetwarzania danych w stosunku do Administratora lub
kontaktu ze strony organu nadzorczego w odniesieniu do Wspdlnego przetwarzania
danych, z ktérych kazdy zwany jest ,Wnioskiem”, Administrator przekaze Meta
Platforms Ireland niezwtocznie wszelkie istotne informacje w odniesieniu do takich
wnioskow, maksymalnie w okresie siedmiu dni kalendarzowych. Meta Platforms Ireland
odpowie na Whnioski o0sob, ktérych dane dotycza, zgodnie ze zobowigzaniami
wynikajagcymi z ,Zatgcznika Administrator danych osobowych”. Administrator
zobowigzuje sie podjg¢ w terminie wszelkie uzasadnione dziatania w celu wspotpracy z
Meta Platforms Ireland w ramach odpowiedzi na kazdy taki Wniosek. Administrator nie
ma prawa podejmowacé dziatah ani odpowiada¢ na takie wnioski w imieniu Meta
Platforms Ireland.

11. Gtdwnym organem nadzorczym w zakresie Wspdlnego przetwarzania jest irlandzka Komisja
ds. ochrony danych (niezaleznie od zapisow art. 55 ust. 2 RODO, w stosownych
przypadkach).

[okres przechowywania danych]

1.

Dane osobowe przetwarzane w celu:


http://www.facebook.com/legal/terms/data_security_terms

1) skontaktowania sie z Uzytkownikiem — przetwarzane sg przez okres 1 roku od dnia ich
zebrania;

2) prowadzenia marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora —
przetwarzane sg do momentu zgtoszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania w tym
celu lub cofniecia zgody na otrzymywanie informacji handlowej lub na uzywanie
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systeméw wywotujgcych dla
celow marketingu bezposredniego, nie dtuzej jednak niz 2 lata od dnia zebrania Danych
osobowych.

3) Prowadzenia statystyki i rozwoju Serwisu Internetowego — przetwarzane sg przez okres 2
lat od dnia ich zebrania.

[prawa Uzytkownikow]

1.

Uzytkownikowi, ktérego Dane Osobowe dotyczg, przystugujg nastepujace prawa:

1) prawo dostepu do podanych Danych osobowych oraz prawo otrzymania ich kopii;
2) prawo do sprostowania Danych osobowych;

3) prawo do usuniecia Danych osobowych;

4) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Danych osobowych;

5) prawo do przeniesienia Danych osobowych;

6) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych;

7) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa).

W przypadku, gdy przetwarzanie Danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody,
Uzytkownik, ktérego Dane osobowe dotyczg ma réwniez prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie Danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Prawo do cofnigcia zgody dotyczy rowniez zgody na otrzymywanie informacji handlowej i
zgody na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzeh koncowych i automatycznych systeméw
wywotujgcych dla celow marketingu bezposredniego.

Osoba, ktorej Dane osobowe dotyczg moze w szczegolnosci w dowolnym momencie zgtosi¢
sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej Danych osobowych na potrzeby marketingu,
w tym profilowania.

W celu wykonania swoich praw Uzytkownicy, ktérych Dane osobowe dotyczg, mogag
skontaktowac sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych.

[zautomatyzowane podejmowanie decyzji]

1.

Administrator nie podejmuje wobec Uzytkownikéw decyzji, ktdre opierajg sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuja wobec tych oséb skutki
prawne lub w podobny sposob istotnie na nich wptywaja.

Wobec Uzytkownika moze by¢ jednak stosowane profilowanie. Profilowanie oznacza
zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych
osobowych do oceny niektorych czynnikéw osobowych Uzytkownika, w szczegdlnosci do
analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych osobistych preferenciji, zainteresowan,
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.



Profilowanie bedzie miato miejsce w zwigzku z prowadzeniem marketingu bezposredniego
produktéw i ustug Administratora.

Profilowanie bedzie polega¢ na tworzeniu profili osobowosciowych, kitére pozwalajg na
dokonywanie oceny wybranych aspektow odnoszgcych sie do grup Uzytkownikow w celu
dobierania ofert i tresci marketingowych dostosowanych do potrzeb takich grup.

Profilowanie nie bedzie podstawg do podejmowania wobec Uzytkownikow decyzji, ktore
opierajg sie wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu i wywotywatyby wobec
Uzytkownikow skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na niego wptywaty.

Uzytkownik ma w kazdej chwili prawo do wniesienia sprzeciwu wobec profilowania. Jesli
Uzytkownik kwestionuje wynik profilowania moze zgtosi¢ sie do Administratora. Zgtoszenie
zostanie rozpatrzone w sposob niezautomatyzowany, przez wyznaczona do tego osobe.

§4

[narzedzia wykorzystywane na Stronie Internetowej]

Administrator w ramach Serwisu Internetowego korzysta z narzedzi informatycznych
dostarczanych przez podmioty zewnetrzne. Korzystanie z tych narzedzi moze wigzac sie z
korzystaniem z plikéw cookies tych podmiotéw (szczegdty znajdujg sie w polityce plikow
cookies, o ktorej mowa w §1 ust. 7 niniejszej Polityki prywatnosci)

[narzedzia Google]

1.

Administrator korzysta z narzedzi dostarczanych przez Google (w tym Google Ireland Limited
z siedzibg w Irlandii):

1) Google Analytics,
2) Google Tag Manager,

W przypadku korzystania z narzedzi biznesowych dostarczanych przez Google LLC
nastepuje transfer danych osobowych do USA. Transfer danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych (art. 46 ust. 2
RODO).

Tekst standardowych klauzul umownych Google jest dostepny pod tym linkiem:
www.privacy.google.com/businesses/processorterms/mccs/

[Google Analytics]

1.

Google Analytics analizuje ruch i sposdb w jaki Uzytkownicy poruszajg sie po Serwisie
Internetowym.

Administrator wykorzystuje dane zbierane przez Google Analytics do
remakretingu/retargetingu, raportowania wyswietlen w sieci reklamowej Google oraz do
analizy danych demograficznych i zainteresowan trescig serwisu Uzytkownikéw.

Administrator moze ustali¢ stowa kluczowe, reklamy, grupy reklam i kampanie, ktore
najskuteczniej przyciggajg klientow.

Administrator moze obserwowac¢ rowniez aktywnos$¢ w Serwisie Internetowym: przewijanie
strony, kopiowanie jej elementow, czas aktywnosci danego Uzytkownika i inne zdarzenia.

Uzytkownicy mogg zapobiec wykorzystywaniu swoich danych w Google Analytics. Wiecej
informacji o tym jak mozna to zrobi¢ znajduje sie pod tym linkiem:
www.tools.google.com/dipage/gaoptout.



http://www.privacy.google.com/businesses/processorterms/mccs/
http://www.tools.google.com/dlpage/gaoptout

[Google Tag Manager]

1.

Google Tag Manager jest systemem do zarzadzania tagami i kodami umieszczanymi w
Serwisie Internetowym.

W ramach Google Tag Manager - Google moze zbiera¢ informacje np. o sposobach
korzystania z ustugi i tagow oraz o stosowanych tagach. Te dane sg uzywane zgodnie z
politykg prywatnosci Google.

[Narzedzia biznesowe Meta]

1.

Administrator korzysta z narzedzi biznesowych Meta dostarczanych przez Meta Platforms,
Inc. (w tym Meta Platforms Ireland Limited z siedzibg w Irlandii), narzedziem tym jest Meta
Pixel.

[Meta Pixel]

1.

Meta Pixel ,$ledzi” odwiedziny i zachowania (konwersje) Uzytkownikdw poruszajgcych sie po
Serwisie Internetowym. Dzieki temu mozna do nich kierowaé¢ dostosowane do nich reklamy
(remarketing/retargeting).

Administrator otrzymuje od Meta jedynie dane statystyczne, bez odniesienia do konkretnych
Uzytkownikow. W ten sposdb Administrator sprawdza skutecznos¢ reklam na dostarczanych
przez Meta Instagramie i Facebooku, bada rynek i prowadzi wtasne statystyki.

Dane z Meta Pixel Administrator zbiera jedynie do analiz statystycznych, a reklamy zleca
jedynie na podstawie zbiorczych kryteriow (np. do danej grupy docelowej), nigdy do
konkretnego Uzytkownika.

Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych na portalu Facebook, znajduje sie pod
tym linkiem: www.facebook.com/privacy/explanation, a na portalu Instagram znajduje sie pod
tym linkiem: www.help.instagram.com/155833707900388.

W przypadku Meta Platforms Ireland nastepuje transfer danych osobowych do USA. Transfer
danych poza Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie na podstawie standardowych
klauzul umownych (art. 46 ust. 2 RODO).

Informacje na temat przekazywania danych do USA przez Meta Platforms Ireland wraz z
informacjg o standardowych klauzulach umownych sg dostepne pod tym linkiem:

www.facebook.com/legal/EU_data_transfer addendum.

[HubSpot]

1.

Administrator korzysta z narzedzia HubSpot dostarczanego przez HubSpot Ireland Limited z
siedzibg w Irlandii.

Narzedzie to przeznaczone do zarzadzania procesami marketingowymi oraz wprowadzania
danych o potencjalnych klientach do systemu CRM. Gromadzone dane stuzg réwniez do
prowadzenia analiz.

Wiecej informacji mozna znalez¢ pod tym adresem: www.legal.hubspot.com/legal-stuff.

W przypadku HubSpot Ireland Limited moze nastgpi¢ transfer danych osobowych do USA.
Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy odbywa sie na podstawie
standardowych klauzul umownych (art. 46 ust. 2 RODO).

Tekst standardowych  klauzul umownych jest dostepny pod tym linkiem:
www.legal.hubspot.com/dpa.
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§5

[bezpieczenstwo danych]

Na biezgco prowadzimy analize ryzyka i wdrazamy odpowiednie s$rodki techniczne i

organizacyjne, aby zapewnic¢ stopien bezpieczenstwa Danych osobowych odpowiadajgcy

temu ryzyku - zgodnie z art. 32 RODO.

Ponizej przedstawiamy wybrane zagadnienia stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa

Danych osobowych gromadzonych za posrednictwem Serwisu Internetowego:

1) zbieramy Dane osobowe jedynie w zakresie niezbednym do realizacji celéw dla ktérych
zostaty zebrane i przechowujemy je przez okres niezbedny dla realizacji tych celow,

2) zapewniamy, aby dostep do Danych osobowych posiadaty jedynie upowaznione osoby,

3) regularnie monitorujemy Serwis Internetowy, aby wykry¢ i zapobiec ewentualnym
zagrozeniom bezpieczenstwa,

4) wdrozylismy $rodki techniczne, informatyczne i organizacyjne majgce na celu
zabezpieczenie Danych osobowych, ktérych jesteSmy Administratorem,

5) wspoipracujemy wytgcznie z dostawcami ustug i podwykonawcami, ktorzy dajg
gwarancje korzystania z odpowiednich srodkdéw bezpieczenstwa.

Dziatamy z peilnym szacunkiem dla prywatnosci naszych Uzytkownikéw i podejmujemy

wszelkie niezbedne srodki w celu ochrony ich Danych osobowych.

Jesli majg Panstwo jakiekolwiek pytania prosimy o kontakt z Nami pod adresem:
rodo@smartmkt.pl lub pisemnie na adres siedziby.

§6

[Pliki cookies]
[rodzaje plikow cookies]

Pliki cookies wykorzystywane w ramach Serwisu Internetowego dzielg sie na nastepujgce
kategorie:

RODZAJ OPIS

Niezbedne (essential cookies) e Korzystamy z nich by Serwis Internetowy
funkcjonowat prawidtowo,

e Moga to by¢ Pliki cookies instalowane po to, zeby
umozliwi¢ Ci wypetnienie i wystanie formularzy,
zarzadzanie preferencjami jezykowymi, a takze
pliki instalowane w celach zwigzanych z
zapamietaniem ustawien prywatnosci,

e S3 one niezbedne do prawidiowego dziatania
Serwisu Internetowego, dlatego nie wymagaja
zgody Uzytkownika na ich wykorzystanie.

Funkcjonalne (functional e Umozliwiajg Ci korzystanie z Serwisu

cookies) Internetowego zgodnie z Twoimi preferencjami
(np. w zakresie korzystania z wtyczek dostepnych
na stronie) oraz dostarczenia dodatkowych
udogodnien dla Uzytkownikéw,

e Wyrazenie zgody na korzystanie z tego rodzaju
Plikow cookies jest dobrowolne. W przypadku
braku wyrazenia zgody, niektore elementy Strony
Internetowej moga nie dziata¢ prawidtowo lub
zgodnie z Twoimi preferencjami.
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Analityczne (analitycal e Korzystamy z nich by sprawdzac szczegoty
cookies) dotyczgce wizyt i ruchu na Stronie Internetowej, w

tym to w jaki sposob trafiajg do nas Uzytkownicy,

e Pliki cookies tego rodzaju pozwalajg nam réwniez
zweryfikowaé sposéb korzystania przez
Uzytkownikoéw ze Strony Internetowej (np. czas
sesji na stronie internetowej),

e \Wyrazenie zgody na korzystanie z tego rodzaju
Plikdw cookies jest dobrowolne. W przypadku
braku wyrazenia zgody nie bedziemy mogli
uzyskac informacji zwigzanych z korzystaniem
przez Ciebie ze Strony Internetowe;j.

Marketingowe (marketing e Korzystamy z nich by dostosowac tresci
cookies) reklamowe do Twoich zainteresowan lub
preferenciji,

e Korzystanie z tego rodzaju Plikéw cookies moze
wigzac sie z tym, ze bedziesz otrzymywat tego
rodzaju tresci reklamowe takze poza nasza Strong
Internetowa,

e Wyrazenie zgody na korzystanie z tego rodzaju
Plikow cookies jest dobrowolne. W przypadku
braku wyrazenia zgody reklamy nadal bedg Ci
wyswietlane, ale nie bedg one dobierane zgodnie
z Twoimi preferencjami lub zainteresowaniami.

Wykorzystujemy takze Pliki cookies dostarczane przez podmioty trzecie (zewnetrznych
dostawcow). Sa to przede wszystkim pliki analityczne, marketingowe i funkcjonalne.

Szczegdtowg liste plikow cookies z podziatem na kategorie i odwotaniem do podmiotu

dostarczajgcego znajdziesz w narzedziu CMP, o ktérym mowa ponizej.

[cel i podstawy prawne wykorzystywania plikow cookies]

Pliki cookies sg wykorzystywane w celu:

a)

zapewnienia dostepu do Strony Internetowej - podstawg prawng wykorzystywania Plikow
cookies i przetwarzania w zwigzku z tym Danych osobowych Uzytkownikéw jest
niezbednos¢ przetwarzania Danych osobowych do wykonania umowy ktorej strong jest
Uzytkownik (art. 6 ust. 1 lit. b. RODO),

kierowania do Uzytkownikow spersonalizowanych tresci marketingowych - podstawg
prawng wykorzystywania plikow cookies i przetwarzania w zwigzku z tym Danych
osobowych Uzytkownikow jest dobrowolna zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a.
RODO),

rozwoju ustug Administratora - podstawg prawng wykorzystywania plikdw cookies i
przetwarzania w zwigzku z tym Danych osobowych Uzytkownikéw jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajagcy na koniecznos¢ rozwoju Strony
Internetowej i rozszerzania jej funkcjonalnosci (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO),

analizy ruchu na Stronie Internetowej i konwersji Uzytkownikow - podstawg prawng
wykorzystywania plikdw cookies i przetwarzania w zwigzku z tym Danych osobowych
Uzytkownikow jest dobrowolna zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a. RODO),
zapewnienie Uzytkownikowi dostepu do spersonalizowanych funkcji Strony Internetowej
- podstawg prawng wykorzystywania plikdw cookies i przetwarzania w zwigzku z tym
Danych osobowych Uzytkownikow jest dobrowolna zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a.
RODO).
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[zarzadzanie plikami cookies]

Zarzadzanie za pomocg Consent Management Platform (CMP)

1. Dla wygody Uzytkownikéw wykorzystujemy na Stronie Internetowej narzedzie Consent
Management Platform (CMP), ktére stuzy do zarzgdzania zgodami w zakresie Plikow

cookies.

2. CMP uruchamia sie przy pierwszym wejsciu na Strone Internetowg i umozliwia intuicyjne
zarzadzanie zgodami na wykorzystywanie Plikow cookies.

3. Uzytkownik moze uruchomi¢ CMP samodzielnie, w tym celu skorzystaj z jednego z
ponizszych sposobdw:

a) wyczysc pliki cookies w ustawieniach przegladarki i odswiezy¢ Strone Internetows,
b) uruchom przegladarke internetowa w trybie incognito i wejdz na Strone Internetowa,

Zarzadzanie za pomoca ustawien przegladarki

1. Popularne przegladarki internetowe majg wbudowany mechanizm zarzgdzania Plikami
cookies. Ponizej przedstawiamy w jaki sposob zmieniaé ustawienia w poszczegdlnych

przegladarkach:

Nazwa przegladarki

cookies

Instrukcja zarzgdzania plikami

Microsoft Edge

Instrukcja dostepna jest TUTAJ

Google Chrome

Instrukcja dostepna jest TUTAJ

Opera

Instrukcja dostepna jest TUTAJ

Mozilla Firefox

Instrukcja dostepna jest TUTAJ

Safari

Instrukcja dostepna jest TUTAJ

[okres przechowywania plikow cookies]

1. Ponizej znajdziesz szczegolowe informacje o okresie
zgromadzonych za posrednictwem poszczegdlnych rodzajéw Plikéw cookies:

przechowywanie danych

RODZAJ

OPIS

OKRES
PRZECHOWYWANIA

Pliki sesyjne
(tymczasowe)

Sa instalowane na Urzadzeniu Uzytkownika
podczas sesji korzystania ze strony, sg nimi w
szczegolnosci:

- identyfikatory sesji: stuzg do nadania
Uzytkownikowi indywidualnego
identyfikatora dzieki ktéremu mozliwa
jest weryfikacja jego interakcji podczas
korzystania ze strony,

- pliki logowania: zawierajg informacje o

$g usuwane po
zakonczeniu sesji
korzystania ze Strony
Internetowe]
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stanie zalogowania podczas korzystania
Z sesji,

- pliki formularzy: przechowujg
tymczasowe informacje wpisywane w
formularzach dostepnych na stronie,

- pliki nawigaciji: przechowujg
tymczasowe informacje o tym na jakiej
podstronie znajduje sie Uzytkownik

Do tej kategorie zaliczaja sie niezbedne i
funkcjonalne Pliki cookies.

Pliki state Sg instalowane na Urzadzeniu Uzytkownika i | do czasu wycofania
(trwate) pozostajg na nim niezaleznie od zamkniecia | zgody przez
sesji przegladarki internetowe;j. Uzytkownika jednak
nie dtuzej niz 12
Stuzg w szczegolnosci do: miesiecy

- wysSwietlania spersonalizowanych tresci
marketingowych,

- analizy zachowan na stronie,

- zapamietania logowania,

- zapamietania preferencji Uzytkownika,

- personalizacji tresci,

- ufatwienia korzystania ze strony.

Do tej kategorie zaliczajg sie funkcjonalne,
analityczne i marketingowe Pliki cookies.

§7
[zmiany polityki]

1. Administrator zastrzega sobie prawo do modyfikacji i aktualizacji niniejszej Polityki
prywatnosci, aby odzwierciedlata ona zmiany w naszych praktykach dotyczacych Ochrony
danych osobowych i przepisach prawnych.

2. O wszelkich zmianach Polityki prywatnosci informujemy poprzez publikacje jej tresci na

stronie smartmkt.pl w zaktadce “Polityka prywatnosci”.

Ostatnia aktualizacja 15.05.2025 .

Dziekujemy za obdarzenie Nas zaufaniem!
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