INTEGRITETSPOLICY - BILL KILL

Version 4 Sverige, Giltig fran och med 2026-05-01

Denna integritetspolicy beskriver hur Bill Kill AS, filial Sverige (hddanefter ”Bill Kill”, ”vi” eller
”0ss”’) samlar in, anvénder och skyddar dina personuppgifter. Vi viarnar om din personliga integritet
och behandlar samtliga uppgifter i enlighet med EU:s dataskyddsforordning (GDPR) och
kompletterande svensk lagstiftning.

1. PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar:

Bill Kill AS, filial Sverige

Box 2315, 116 74 Stockholm

Organisationsnummer: 516413-6037

For fragor rérande var behandling av personuppgifter, vinligen kontakta oss pa:
E-post: support@billkill.se

2. TYPER AV PERSONUPPGIFTER SOM BEHANDLAS

Vi behandlar foljande kategorier av uppgifter:

1. Information du l&mnar till oss: Namn, personnummer (eller samordningsnummer),
e-postadress, mobilnummer, postadress samt betalningsinformation (kort- och

bankkontonummer).

2. Information om din anvindning av Appen: Inloggningsfrekvens, anvindarmoénster, antal

betalda fakturor, transaktionshistorik (mottagare och tidpunkt) samt IP-adress.

3. Information fran finansiella institutioner: Uppgifter nodvéndiga for att genomfora betalningar,
tillgéng till kortinformation f6r anslutna kort, samt information om dina fakturor via anslutna

system.

4. Kundtjanstirenden: All kommunikation i samband med forfrdgningar, felrapportering eller

bestéllningar.

Bill Kill behandlar inte personuppgifter rorande barn under 15 dr och riktar ingen marknadsforing

till denna aldersgrupp.

Utover grundldggande identitets- och kontaktuppgifter behandlar vi:

Zen-poang och lojalitetsdata: Historik Over intjanade och anvdnda Zen-podng, nivastatus i

lojalitetsprogrammet samt aktiviteter som genererar podng (t.ex. virvningar).

B2B-data (+Biz): Uppgifter om fOretagsnamn, organisationsnummer, din roll/behorighet i foretaget,

verklig huvudman (UBO) samt afférssyfte.

Fullmakts- och behorighetsdata: Dokumentation som styrker din rétt att foretrdda ett foretag vid

anvéndning av +Biz.



3. SYFTE OCH RATTSLIG GRUND

Andamil med behandlingen Riittslig grund (GDPR)
Hantering av  kundforhallanden: Etablering, | Fullgérande av avtal (Art. 6.1 b)
administration och uppfoljning av kundkontot.

Utférande av tjanster: Genomférande av | Fullgérande av avtal (Art. 6.1 b).
fakturabetalningar och remittering.

Efterlevnad av lagkrav: Uppfylla krav 1 | Raittslig forpliktelse (Art. 6.1 c).
bokforingslagen och penningtvéttslagen.

Marknadsforing: Information om liknande | Berittigat intresse (Art. 6.1 f).
tjénster till befintliga kunder.

Tjansteutveckling: Forbéttring av system och | Berittigat intresse (Art. 6.1 f).
kundupplevelse genom analys.

Statistik: Framtagande av anonymiserad och Berittigat intresse (Art. 6.1 ).
aggregerad data.

Hantering av Zen-poing: Berdkning, tilldelning | Fullgérande av avtal (Art. 6.1 b).
och nyttjande av poéng i enlighet med

programvillkoren.

KYB-kontroll (+Biz): Verifiering av juridisk Rattslig forpliktelse (Art. 6.1 ¢) och Berittigat
person, firmatecknare och verkliga huvudmén. intresse.

Partnererbjudanden: Férmedling av forméner Samtycke (Art. 6.1 a).

kopplade till Zen-podng fran externa partners.

4. DELNING AV PERSONUPPGIFTER

Vi ldmnar endast ut dina uppgifter till tredje part om det finns en réttslig grund. Vi samarbetar med
foljande kategorier av partners:

Identifieringstjénster: BankID (Sverige) for séker autentisering.

Betalningspartner: Worldline, Clearhaus och Amex for att initiera och genomfora betalningsorder.
Drift och molntjanster: Google Ireland Ltd (Google Cloud Platform). All data lagras pa servrar inom
EU/EES.

Systemutveckling: Underleverantorer som bistiar med teknisk support och felsdkning under strikta
sekretessavtal.

For +Biz-anvéindare kan uppgifter delas med:

Skatteverket och myndigheter: For att uppfylla rapporteringskrav kopplade till ndringsverksambhet.
Foretagets administratorer: Uppgifter om transaktioner som genomforts av enskilda anvindare under
foretagsprofilen dr synliga for foretagets utsedda administratorer.

Kreditupplysningsforetag: Vid utokad KYB-kontroll eller ansdkan om specifika foretagstjanster.



5. SARSKILT OM ZEN-POANG

Behandlingen av uppgifter kopplade till Zen-poing sker for att vi ska kunna leverera den
mervirdestjanst som utlovas i vara anvéandarvillkor. Vi kan anvénda din transaktionshistorik for att
erbjuda relevanta sitt att tjéna eller anvinda podng. Du kan nir som helst invinda mot sddan
profilering for marknadsforingsdndamal.

Om du anvinder en virvningskod kommer vi att behandla information om kopplingen mellan den
som vérvar och den som blir virvad for att kunna fordela poéng korrekt.

6. SARSKILT OM B2B (+BIZ) OCH KUNDKANNEDOM

Niér du foretrader ett foretag (+Biz) behandlar vi dina personuppgifter for att uppfylla kraven pa
kundkénnedom (KYB) enligt Penningtvittslagen.

Lagring av KYB-data: Uppgifter om foretrddare och verkliga huvudmén sparas i minst 5 ar efter att
affarsforbindelsen avslutats, oavsett om anvandarkontot raderas tidigare.

Ansvar for behorighet: Foretaget ansvarar for att informera sina anstidllda/anvdndare om att deras
transaktionsdata i Biz-ldge behandlas av Bill Kill {for foretagets rakning.

7. LAGRINGSTID

Vi lagrar dina uppgifter endast sd lange det 4r nddvéndigt for de &andamal som beskrivs i denna policy
eller for att uppfylla lagstadgade krav.

1. Bokforingsdata och transaktioner: Information relaterad till betalningar sparas i 7 ar efter
utgéngen av det kalenderér da affarshdndelsen intréffade, i enlighet med den svenska
Bokforingslagen (1999:1078).

2. Zen Extrapodng: Eftersom Zen Extrapoédng kan konverteras till SEK for att ticka
transaktionsavgifter, betraktas anvandningen av dessa som en del av Bolagets
bokforingspliktiga underlag. Uppgifter om intjanande och nyttjande av Extrapoéng sparas
dérfor 1 7 r.

3. Zen Grundpoidng: Dessa podng utgor en ren lojalitetsformén utan direkt monetir koppling till
bokforingen. Vid avslutande av konto eller upphérande av prenumeration raderas dessa
uppgifter omedelbart, savida inte data krivs for att faststélla eller forsvara rittsliga ansprak.

4. Kundkidnnedom (KYC/KYB): Dokumentation i enlighet med Penningtvittslagen (2017:630)
sparas 1 minst 5 ar efter att affarsforbindelsen avslutats.

5. Allminna profiluppgifter: Ovrig information raderas eller anonymiseras nir ditt
anvandarkonto avslutas och samtliga utestadende forpliktelser &r reglerade.

8. DINA RATTIGHETER

Enligt GDPR har du rétt att:

Begira tillgang: F& ett registerutdrag 6ver de personuppgifter vi behandlar om dig.
Rittelse: Begéra att felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter korrigeras.



Begrinsning och invdndning: Begéra att behandlingen begrénsas eller invinda mot behandling som
grundar sig pé intresseavvigning.
Dataportabilitet: Fa ut dina uppgifter i ett strukturerat och maskinldsbart format.

For att utdva dina réttigheter, kontakta oss pa support@billkill.se. Vi besvarar din forfragan inom 30
dagar.

9. KLAGOMAL

Om du anser att vir behandling av personuppgifter strider mot dataskyddslagstiftningen kan du ldmna
ett klagomal till den nationella tillsynsmyndigheten i Sverige:

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY)
Webbplats: www.imy.se



