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ELEKTRONSKO (DIGITALNO) BANKARSTVO

Platna usluga koja omogucava podnoSenje naloga za izvrSenje nacionalnih i
medunarodnih platnih transakcija kao i drugih usluga i aktivnosti vezanih za
racune i ostale proizvode upotrebom telekomunikacionog sredstva, digitalnog
ili informaciono-tehnoloskog uredaja.

Aktiviranjem usluge elektronskog bankarstva korisniku se omogucava:

- Web banking - upravljanje racunima u domacem i medunarodnom
platnom prometu, uvid u stanje aktivnih racuna, stanje kartica i ostalih
dostupnih informacija Banke putem Web platforme.

- Mobilno bankarstvo (mBanking) - putem aplikacije za pametne

Vrsta usluge | telefone upravljanje racunima u domacem i medunarodnom platnom
prometu, uvid u stanje aktivnih racuna, stanje kartica i ostalih dostupnih
informacija Banke.

- Obavjestenja - obavjestenja o izvrSenim transakcijama sa transakcionog
racuna (prilivi/odlivi) ili platnom karticom posredstvom elektronskih aplikacija
za komunikaciju (npr. Viber).

- m-Token aplikacija - omogucava zakonski obaveznu provjeru
autenti¢nosti online placanja platnim karticama Banke.

Elektronsko / mobilno bankarstvo moZze se aktivirati na sljedece nacine:
1. potpisivanjem okvirnog ugovora o otvaranju i vodenju transakcionog

Uslovi racuna za izvrSavanje nacionalnih platnih transakcija i obavljanju platnih
ugovaranja | Usluga;
2. potpisivanjem pristupnice i ugovora o aktiviranju usluge elektronskog
bankarstva.

Tarife za digitalno bankarstvo se objavljuju na web stranici Banke i dostupne

Naknade su na vidnom, za to predvidenom mjestu.

- Usluga placanja je na raspolaganju 24/7

- Pregled stanja i transakcija po svim racunima i karticama

- Opcija koriS¢enja biometrijske verifikacije, umjesto ukucavanja PIN koda
prilikom svakog logovanja i placanja (mBanking & mToken)

- Lista najblizih ekspozitura i bankomata

- Autentifikacija online placanja platnim karticama verifikacijom u mToken
aplikaciji kroz Push poruku - unosom PIN-a ili biometrijskom metodom

- SCA u mBanking aplikaciji
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Korisnik je duzan da ¢uva svoje kredencijale - korisnicko ime i PIN aplikacije,
te snosi rizik njegove zloupotrebe, u skladu sa propisima. Korisnik je
odgovoran za ostvarenje povijerljivosti i sigurnosti korisnicke identifikacije i
prihvata odgovornost za obaveze nastale u vezi njegove korisnicke
identifikacije.

Korisnik je obavezan da na racunarima odnosno pametnim telefonima sa
kojih ¢e koristiti usluge elektronskog/mobilnog bankarstva posjeduje
licenciran, pravilno konfigurisan operativni sistem i softver, kao i program za
antivirusnu zastitu sa podeSenim redovnim azuriranjem.

Banka garantuje korisniku slobodno raspolaganje sredstvima na svim
racunima, u skladu sa Opstim uslovima koriS¢enja elektronskog bankarstva
za fizicka lica, do visine sredstava na racunu, ukljucujuci i dozvoljeno
prekoracenje stanja na tim racunima.

Banka ne preuzima odgovornost za slucajeve u kojima korisnik ne

moze koristiti usluge elektronskog bankarstva koji su nastupili kao posljedica
tehnickih problema na racunarskoj opremi ili telefonu korisnika, prekida i
smetnji nastalih u telekomunikacionim kanalima ili prekida nastalih
prestankom isporuke elektricne energije, kao i zbog svih drugih dogadaja na
koje Banka ne moZe uticati, a koji se mogu smatrati slu¢ajem ili viSom silom.

Korisnik moZze pisanim putem ili liénim dolaskom u poslovnicu Banke
zahtijevati otkazivanje koriS¢enje elektronskog bankarstva. Otkaz stupa na
snagu najkasnije prvog radnog dana nakon sto Banka primi obavjestenje od
strane korisnika o otkazu usluge.

KREDITIRANJE

e Gotovinski krediti sa depozitom dostupni su rezidentima i nerezidentima, sa
mogucénos¢u odobrenja kredita do 500.000 EUR uz ro¢nost do 180 mjeseci.
» Gotovinski krediti sa hipotekom namijenjeni su fizickim licima do 66 godina
i odobravaju se na iznose izmedu 50.001 EUR i 500.000 EUR, uz rocnost do

60 mjeseci.
e Za klijente koji su zaposleni u visoko bonitetnim firmama, gotovinski krediti
Kreditna se odobravaju do 50.000 EUR sa ro¢noscu do 84 mjeseci. .
ponuda . _GotO\_/inski krediti za klijente na iznos do 20.000 EUR uz rocnost do 60
mjeseci.

e Gotovinski krediti za privatni sektor mogu se odobriti do 15.000 EUR uz
maksimalnu rocnost od 60 mjeseci.

» Krediti za razvoj turizma odobravaju se fizickim licima u turizmu sa
iznosom od 15.000 EUR do 200.000 EUR i ro¢nos¢u do 60 mjeseci.

e Auto krediti za kupovinu elektricnih i hibridnih automobila, moguci iznosi
odobrenja su do 25.000 EUR i ro¢nost do 60 mjeseci.
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¢ Eko dom krediti, usmjereni su ka projektima energetske efikasnosti,
dostupni su do 50.000 EUR uz ro¢nost od 60 mjeseci.

¢ UCB SOS krediti do 1.000 EUR sa rokom otplate do 12 mjeseci.

» Krediti za penzionere omogucavaju odobrenje do 15.000 EUR uz ro¢nost do
84 mijeseci, uz individualnu polisu osiguranja.

» Krediti za penzionere sa besplatnom polisom osiguranja mogu se odobriti
do 12.000 EUR uz maksimalnu ro¢nost do 84 mjeseci.

e Studentski krediti namijenjeni su redovnim studentima i postdiplomcima, sa
iznosom od 10.000 EUR uz ro¢nost do 60 mjeseci.

e Krediti za devizne penzionere dostupni su do iznosa od 12.000 EUR i uz
roc¢nost do 84 mjeseci.

¢ UCB stambeni kredit do 84 mjeseca do 400,000 EUR.

Uslovi Krediti se odobravaju kreditno sposobnim rezidentima/drzavljanima Crne
Gore kao i nerezidentima,na osnovu redovnih mjesecnih primanja, troskova
Zivota i procjene boniteta klijenta.

eGotovinski krediti sa depozitom

Ovi krediti su namijenjeni rezidentima i nerezidentima, sa mogucnos¢u
odobrenja do maksimalnog iznosa od 500.000 EUR uz ro¢nost do 180
mjeseci. Kamatne stope se krecu u rasponu od 2,00% do 6,00%.
Prijevremena otplata je moguca bez dodatnih naknada. Jednokratna naknada
za obradu kredita a iznosi 66 EUR za iznose do 10.000 EUR, dok za vece
iznose iznosi 117 EUR. Kao sredstvo obezbjedenja neophodan je depozit od
najmanje 100% od iznosa kredita. Mjenice sa mjenicnim ovlaséenjima itd.
eGotovinski krediti sa hipotekom

Ovi krediti se odobravaju fizickim licima do 66 godina, sa iznosima u rasponu
od 50.001 EUR do 500.000 EUR i maksimalnom rocnos¢u do 60 mjeseci.
Kamatne stope su u rasponu od 5,00% do 9,00%. Prijevremena otplata je
bez naknade. Bez naknade za obradu potrosackih stambenih kredita.

Raspon Sredstva obezbjedenja ukljucuju hipoteku prvog reda, mjenice sa mjenicnim
naknada, ovlascenjima itd.

kamata i eGotovinski krediti za klijente zaposlene u visoko bonitetnim firmama
kolaterala Mogu se odobriti do 50.000 EUR sa ro¢nos¢u do 84 mjeseci. Kamatna stopa

iznosi 6,50% za klijente Banke, a za lica koja nijesu klijenti Banke iznosi
8,50%. Bez naknade za obradu kredita za ovaj akcijski proizvod, sredstva
obezbjedenja su mjenice sa mjenicnim ovlaséenjima, administrativne
zabrane, Zziranti itd.

eGotovinski krediti za klijente

Iznosi se kre¢u do 20.000 EUR sa maksimalnom ro¢nos¢u do 60 mjeseci.
Kamatne stope se kre¢u od 7,50% za klijente Banke do 9,50% za lica koja
nijesu klijenti Banke. Jednokratna naknada iznosi do 65 EUR za iznose do
10.000 EUR i 116 EUR za iznose preko 10.000,01 EUR,sredstva obezbjedenja
su mjenice sa mjeni¢nim ovlasé¢enjima, administrativne zabrane, Ziranti itd.
eGotovinski krediti za privatni sektor

Ovi krediti su osmisljeni kako bi zadovoljili potrebe fizickih lica zaposljenih u
privatnom sektoru. Kamatna stopa iznosi od 10% do 12%, uz iznos kredita
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do 15.000 EUR i ro¢nost do 60 mjeseci. Prijevremena otplata je moguca bez
troskova. Sredstva obezbjedenja ukljuuju mjenice sa mjeni¢nim
ovlas¢enjima, zirante i administrativne zabrane itd.

eKrediti za razvoj turizma

Krediti za fizicka lica koja se bave turistickim aktivnostima, naglasavajuéi
dugoro¢nu podrsku razvoju turizma. Mogu se odobriti od 15.000 EUR do
200.000 EUR sa maksimalnom rocnoscu od 60 mjeseci i kamatnom stopom
izmedu 7,50% i 9,00%. Bez naknade za obradu kredita. Sredstva
obezbjedenja ukljucuju hipoteku, mjenice sa mjeni¢nim ovlaséenjima.

eAuto krediti za elektri¢ne i hibridne automobile

Ovi krediti su dostupni za kupovinu elektri¢nih i hibridnih vozila, sa iznosima
do 25.000 EUR i ro¢noS¢u do 60 mjeseci. Kamatna stopa iznosi 5,99%.
Prijevremena otplata je bez naknade, a jednokratna naknada za obradu
kredita iznosi 97 EUR za iznose do 10.000 EUR i 148 EUR za vece iznose.
Sredstva obezbjedenja ukljucuju zalozno pravo na vozilu i KASKO osiguranje,
mjenice sa mjenicnim ovlas¢enjima, administrativne zabrane itd.

*Eko dom krediti za energetsku efikasnost

Ovi krediti su osmisljeni kako bi podrzali projekte energetske efikasnosti.
Mogu se odobriti do 50.000 EUR uz roc¢nost do 60 mjeseci i kamatnu stopu
od 6,50%. Prijevremena otplata je bez troskova, a jednokratna naknada za
iznos do 10.000 EUR iznosi 66 EUR, za iznos od 10.000,01 eur do 25.000
EUR naknada iznosi 148 EUR, dok za iznose preko 25.000,01 EUR nema
obracuna naknade. Sredstva obezbjedenja ukljucuju zirante ili hipoteku,
mjenice sa mjenicnim ovlaséenjima, administartivne zabrane itd.

*UCB SOS krediti do 1.000 EUR sa rokom otplate do 12 mjeseci, kamatna
stopa od 6.50% do 8.50%, bez naknade za obradu kredita.

Sredstva obezbjedenja obuhvataju mjenice i administrativne zabrane
korisnika.

eKrediti za penzionere

Krediti namijenjeni penzionerima (do 75 godina starosti) mogu se odobriti do
15.000 EUR sa rocnoscu do 84 mjeseci i kamatnom stopom od 6,49%.
Prijevremena otplata kredit je bez naknade. Akcijska naknada za obradu
kredita iznosi 0 EUR, dok sredstva obezbjedenja ukljuuju mjenice, mjeni¢na
ovlascenja, administrativne zabrane, polisu osiguranja Zivota itd.

*Krediti za penzionere sa besplatnom polisom

Ovi krediti su dostupni penzionerima do 78 godina na iznos do 12.000 EUR i
rocnost do 84 mjeseci. Kamatna stopa iznosi 7,50%. Prijevremena otplata je
bez troskova, dok je jednkratna naknada besplatna - akcijski kredit.
Sredstva obezbjedenja ukljucuju besplatnu grupnu polisu Zivotnog
osiguranja, administrativne zabrane, mjenice sa mjenicnim ovlaséenjima itd.
eStudentski krediti

Ovi krediti su namijenjeni redovnim studentima i postdiplomcima, na iznos
do 10.000 EUR i ro¢nost do 60 mjeseci. Kamatne stope se kre¢u izmedu
7,50% i 8,50%. Prijevremena otplata je bez troskova, a jednokratna
naknada iznosi 65 EUR. Sredstva obezbjedenja ukljucuju administrativne
zabrane, mjenice sa mjeni¢nim ovlaséenjima, suduznika itd.

*Krediti za devizne penzionere

Ovi krediti su namijenjeni penzionerima sa deviznim primanjima, do 78
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godina. Mogu se odobriti do 12.000 EUR uz ro¢nost do 84 mjeseci i kamatnu
stopu do 7,50%. Prijevremena otplata i jednokratna naknada je bez
troskova. Sredstva obezbjedenja ukljucuju mjenice sa mjeni¢nim
ovlaséenjem, polisu osiguranja Zivota itd.

Sredstva obezbjedenja za kredite, u zavisnosti od vrste kredita i specificnih
uslova su: izjave korisnika, ziranti, administrativne zabrane, mjenice sa
mjenicnim ovlaséenjima, polise osiguranja (ukljucujuci grupne polise zivotnog
osiguranja).

Korisnik kredita ima pravo na jednostrani raskid ugovora o kreditu, bez
navodenja razloga, na nacin Sto ¢e svojerucno potpisanu izjavu o raskidu
ugovora o kreditu dostaviti Banci, neposredno svom lichom bankaru ili
sluzbenoj arhivi Banke. Korisnik je duzan da izmiri sva dugovanja prema
Banci u slucaju jednostranog raskida.

Banka ima pravo da jednostrano, pisanim obavjestenjem upucenim korisniku
kredita, raskine ugovor, i trazi naplatu preostalog-neotplacenog potrazivanja,
ako korisnik kredita ne plati u roku dva dospjela anuiteta/dvije rate, i/ili ako
ucini povredu ugovora o kreditu iz nastavka:

- ako dode do neispunjenja bilo koje od ugovornih obaveza od strane
korisnika kredita;

- ne plati o dospjelosti bilo koji iznos koji duguje Banci po ugovoru ili shodno
propisu;

- ne izvrsi bilo koje drugo placanje koje ima prema Banci po ugovoru ili
shodno propisu;

- ako se utvrdi da su bilo koja dokumenta, podaci, Cinjenice ili okolnosti na
osnovu kojih je Banka donijela odluku da odobri kredit, pogresne, lazne,
falsifikovane ili je Banka u pogledu njihovih istinitosti bila dovedena u
zabludu;

- prestane da ispunjava uslove kreditne sposobnosti, po redovnim
provjerama i ocjeni Banke, a Sto za posljedicu uti¢e na redovnu otplatu
kredita;

- u slucaju neispunijenja ili krSenja obaveza koje su predvidene poslovnom
politikom Banke, sa Cijom primjenom se korisnik kredita saglasio, i/ili u
slucaju kréenja vazecih relevantnih propisa.

Banke je duzna, najmanje 15 (petnaest) dana prije namjeravanog pokretanja
postupka prinudne naplate kredita koja ¢e se vrsiti na teret suduznika,
zaloznog duznika i Ziranta/jemca, ukljucujuci i namjeravani jednostrani raskid
ugovora o kreditu, da obavijesti navedena lica o namjeri pokretanja postupka
prinudne naplate, odnosno jednostranog raskida ugovora i uslovima pod
kojima taj postupak nece biti pokrenut.

Obavijestenje o jednostranom raskidu ugovora, Banka je duzna dostaviti svim
ucesnicima u kreditnom poslu (korisniku kredita, solidarnom jemcu i/ili
Zirantu), tako Sto ¢e im ga uruditi licno ili preporu¢enom posiljkom sa
povratnicom - korisniku kredita na adresu iz ugovora, a Zirantu/solidarnom
jemcu na registrovanu adresu kod Banke, odnosno na posljednju
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registovanu i /ili Banci prijavljenu drugu adresu pisanim obavjestenjem od
strane svih ucesnika u kreditnom poslu.

U obavjestenju o raskidu ugovora koje ¢e Banka uputiti svim ucesnicima u
kreditnom poslu (korisniku kredita, solidarnom jemcu i/ili Zirantu), Banka ¢e
ostaviti naknadni razumni rok od najvise petnaest dana racunajuci od prvog
narednog dana od dana ekspedicije saopstenja, u smislu odloznog uslova, da
bi mogle nastati pravne posljedice raskida ugovora. Dan ekspedicije pisanog
akta sa obracunom dospjelih kreditnih i sporednih potrazivanja Banke na
nacin predvidenugovorom, smatrace se kao dan saznanja korisnika kredita,
solidarnog jemca i/ili Ziranta, da je ugovor definitivno i pravno raskinut.

Momentom raskida ugovora ili dospijeca pojedinacnog potrazivanja, Banka
stiCe pravo da po svojoj ocjeni za namirenje svojih potraZivanja (glavnica,
kamate, naknade, troskovi prinidne naplate i drugi izdaci), realizuje sve
instrumente obezbjedenja, zavisno od slobodne ocjene, a sve dok se
potraZivanje ne naplati.

Dozvoljeno prekoracenje po racunu - Banka moze odobravati prekoracenje
po transakcionom racunu licima kojima se zarada ili penzija isplacuje preko
transakcionog racuna otvorenog u Bandi, i to po sljede¢im uslovima:

-iznos odobrenog prekoracenja ne smije prelaziti iznos od dvije zarade lica
koje podnosi zahtjev (pod zaradom/penzijom se podrazumjeva prosje¢na
zarada koju je lice ostvarilo u poslednja tri mjeseca prije podnoSenja
zahtjeva);

Kreditna -prekoracenje po racunu dodjeljuje se za stalno zaposlene na period do 12
ponuda mjeseci uz moguénost produzenja dozvoljenog prekoracenja;
-period koriscenja dozvoljenog prekoracenja moze biti i manji od 12 mjeseci
na zahtjev klijenta;
-za zaposlene koji nijesu u stalnom radnom odnosu ve¢ na odredeno,
prekoracenje po racunu dodjeljuje se do datuma najmanje mjesec dana prije
isteka ugovora o radu;
-kamata na iskoriSéeni limit se obracunava i naplacuje svakog p u mjesecu.
Kamatna stopa: Kamatna stopa je fiksna i iznosi 9% na godisnjem nivou.
Raspon Naknada: Naknada za odobrenje i produzenje dozvoljenog prekoracenja je 0
naknada, EUR.
kamata i Sredstva obezbjedenja: mjenica i mjeni¢no ovlas¢enje potpisani od strane
kolaterala zajmotrazioca; administrativna zabrana; ostali instrumenti obezbijedenja

prema potrebi.
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Korisnik kredita ima pravo na jednostrani raskid ugovora o kreditu tokom
trajanja ugovora o kreditu, bez navodenja razloga, na nacin Sto ¢e
svojerucno potpisanu izjavu o raskidu ugovora o kreditu dostaviti Banci,
neposredno svom licnom bankaru ili sluzbenoj arhivi Banke, u pisanoj formi.

OROCENA STEDNJA

Vrsta Stednje

Banka klijentima nudi sljedece vrste orocene Stednje za gradane:
eDeponovana Stednja je naminjena onim koji zele orociti svoj novac na
odredeni rok (za Stednju u EUR 3M-36M), na osnovu jednokratne uplate.
Moguce je orocenje u domacoj valuti (EUR), kao i u ostalim valutama, koji se
nalaze na zvanicnoj kursnoj listi Banke.

eRenta Stednja je oblik orocene Stednje u EUR valuti koji omogucava isplatu i
raspolaganje kamatom tokom trajanja perioda orocenja, kao dodatni redovni
prihod. Zavisno od potreba i Zelja, moguce je izabrati dinamiku isplate
kamate koja se moze isplacivati po ugovoru mjesec¢no, tromjesecno,
polugodisnje ili godiSnje. Rentna Stednja se moZe ugovoriti na 3 ili 36
mjeseci.

Stepenasta Stednja u EUR valuti je oblik oroene Stednje koji omogucava
viSe sukcesivnih uplata tokom perioda oroCenja. Pocetni ulog, kao i svi
bududéi pojedinacni ulozi, ne mogu biti manji od 20 EUR. Stepenasta Stednja
se moze ugovarati na rok od 12 do 36 mjeseci.

*UCB Djecija stepenasta Stednja u EUR valuti je oblik orocene Stednje koji
omogucava vise sukcesivnih uplata tokom perioda orocenja, namijenjena je
populaciji uzrasta od 0-18 godina. Stedni racun otvaraju roditelji ili zakonski
zastupnici ili staratelji, a nosilac racuna mora biti dijete mlade od 18 godine.
Ugovor o stepenastoj Stednji zakljuCuje se na jedinstveni period od 12 do 36
mjeseci. Maksimalni iznos svih uloga ne moze biti ve¢i od 25.000 EUR.
eAnticipativna Stednja - isplata kamate unaprijed, koje se isplacuju
anticipativnho odnosno odmah po orocenju sredstva. Vrijednost depozita od
500 EUR do 50.000 EUR rok od 3 mjeseca do 36 mjeseci.

«Stednja u stranim valutama, Banka prima nov¢ane depozite i u drugim
valutama (USD, CHF I GBP) sredstva se mogu orociti na rok od 6 do 24
mjeseca.

Ugovor o orocenoj Stednji moze zakljuciti svako domace i strano fizicko lice

Uslovi podnosSenjem zahtjeva za otvaranje orocene Stednje i potpisivanjem ugovora

ugovaranja o orocenom Stednom ulogu. Ugovor se zakljuCuje na odredeno vrijeme, i to
do isteka roka orocenja.

Naknade i Kamate na orocenu Stednju zavise od valute, iznosa orocenja, roka orocenja

kamate i vrste orocenja. Orocenu Stednju u domacoj valuti mozete ugovoriti po

kamatnoj stopi od 0.5 do 2.90%, a oro¢enu Stednju u stranoj valuti po
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kamatnoj stopi od 0.20% do 0.60% Vazece kamatne stope su objavljene na
web stranici Banke.

Ako Deponent ne povuce svoja orocena novc€ana sredstva nakon 10 dana od
isteka roka orocenja Banka ima pravo da sprovede automatsko produzavanije
depozita (za identi¢an period i iznos) na isti rok koji pocinje teéi od dana
dospijeca, pod uslovima koji vaze na dan produzenja vazenja ugovora, a u
skladu sa internim aktima poslovne politike Banke, bez zaklju¢ivanja aneksa
ugovora. Ako klijent zahtijeva prijevremeno razrocenje sredstava u slucaju
ugovaranja ove mogucnosti kamata se obracunava po kamatnim stopama
vazecim za depozite po videnju ili na nacin koji je prethodno definisan
ugovorom o orocenju.

MC Platinum Credit Metal - kreditna kartica koja pored podizanja
gotovine i placanja roba i usluga nudi razne pogodnosti: pristup Lounge Key
Vrste kartica i | salonima na aerodromima Sirom svijeta, UCB Platinum MC Concierge Servis,
funkcionalnost | Global data Roaming, Kartica osiguranja (Generali osiguranje), MC Travel
Rewards, MC Fast Track, Mastercard i Avis, Mastercard i Hertz, MC i Booking,
MC i EasyJet.

Nacin otplate

ﬁtleg da;tI;Zd Revolving i Charge

kartice
Rezidenti - izdavanje kartice - 100 EUR; mjesecna Clanarina - 20 EUR;
reizdavanje - 100 EUR; hitna izrada kartice - 100 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (UCB) - 2.50%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 4 EUR; podizanje gotovine
na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR;provjera stanja na
bankomatima UCB banke - 0.40 EUR; provjera stanja na bankomatima

Provizije drugih banka - 0.50 EUR; dnevni limit na ATVM - 500 EUR; dnevni limit na

@ POS - 1,000 EUR; kreditna kamata na iskorisceni dio kreditnog limita (za

naknade i , : O i Een s v oo 2

kamatne revolylr)g kartice) - _0.90 Yo mjesecno; _kamata za_kasrvuenje pri izmirenju

stope dospjelih obaveza ili prekoracenja limita - 3% mjesecno; minimalna

mjesecna otplata (% revolvinga) - 3% iskoriS¢enog kreditnog limita;
minimalna mjesecna otplata (charge kartica) - 100% od iskoriS¢enog
kreditnog limita; kreditna kamata na iskoriSceni dio kreditnog limita (za
charge kartice) - bez naknade; kreditna kamata na iskoris¢eni dio kreditnog
limita (za revolving kartice), za korisnike koji polazu namjenski depozit -
0.90% mijesecno; posjeta business lozama na aerodromima po osobi za
svakog korisnika - bez naknade.
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Provizije,
naknade i
kamatne
stope

Nerezidenti - izdavanje karice - 120 EUR; mjesecna ¢lanarina - 25 EUR;
reizdavanje - 100 EUR; hitna izrada kartice - 100 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (UCB) - 2.50%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 4 EUR; podizanje gotovine
na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR;provjera stanja na
bankomatima UCB banke - 0.40 EUR provjera stanja na bankomatima drugih
banka - 1 EUR; dnevni limit na ATM - 500 EUR; dnevni limit na POS - 1,000
EUR; kreditna kamata na iskoriS¢eni dio kreditnog limita (za revolving
kartice) - 0.90% mjesecno; kamata za kasnjenje pri izmirenju dospjelih
obaveza ili prekoracenja limita - 3% mjesecno; minimalna mjesecna otplata
(% revolvinga) - 3% iskoriS¢enog kreditnog limita; minimalna mjesecna
otplata (charge kartica) - 100% od iskoriS¢enog kreditnog limita; kreditna
kamata na iskoriSc¢eni dio kreditnog limita (za charge kartice) - bez naknade;
kreditna kamata na iskoriS¢eni dio kreditnog limita (za revolving kartice), za
korisnike koji polazu namjenski depozit - 0.90% mjesecno; posjeta business
loZzama na aerodromima po osobi za svakog korisnika - bez naknade.

Gasenje kartice: na zahtjev klijenta, gubitak kartice, krada kartice, oStecenje,
izmjena podataka na kartici i zloupotreba.

Vrste kartica i
funkcionalnost

MC Platinum Credit - podizanje gotovina na bankomatima, plaanje roba i
usluga u zemlji i inostranstvu kao i online placanja.

Nacin otplate

gffjtlégd Charge i revolving
kartice
Rezidenti - inicijalno izdavanje - bez naknade; mjesecna Clanarina - 10
EUR; reizdavanje kartice - bez naknade; hitna izrada kartice - 20 EUR;
podizanje gotovine na bankomatima (UCB) - 2.50%, MIN 3 EUR; podizanje
gotovine na bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 4 EUR;
podizanje gotovine na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR;
Provizije, provjera stanja na bankomatima UCB banke - 0.40 EUR; provjera stanja na
naknade i bankomatima drugih banka - 0.50 EUR; dnevni limit na ATM - 500 EUR;
kamatne dnevni limit na POS - 1,000 EUR; kreditna kamata na iskoriséeni dio
stope kreditnog limita (za revolving kartice) - 0.90% mjesecno; kamata za

kasnjenje pri izmirenju dospjelih obaveza ili prekoracenja limita - 3 %
mjesecno; minimalna mjesecna otplata (% revolvinga) - 3% iskorisSéenog
kreditnog limita; minimalna mjesecna otplata (charge kartica) - 100 % od
iskoriS¢enog kreditnog limita; kreditna kamata na iskoris¢eni dio kreditnog
limita (za charge kartice) - bez naknade; kreditna kamata na iskoriS¢eni dio
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kreditnog limita (za revolving kartice), za korisnike koji polazu namjenski
depozit - 0.90% mjesecno; posjeta business lozama na aerodromima po
0sobi za svakog korisnika - po ulasku 30 EUR (besplatan ulaz na
aerodromima u Sarajevu i Becu).

Provizije,
naknade i
kamatne
stope

Nerezidenti - inicijalno izdavanje - 50 EUR; mjese¢na ¢lanarina - 12 EUR;
reizdavanje kartice - 50 EUR; hitna izrada kartice - 20 EUR; podizanje
gotovine na bankomatima (UCB) - 2.50%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 4 EUR; podizanje gotovine
na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR; provjera stanja na
bankomatima UCB banke - 0.40 EUR; provjera stanja na bankomatima
drugih banka - 1 EUR; dnevni limit na ATM - 500 EUR; dnevni limit na POS -
1,000 EUR; kreditna kamata na iskoris¢eni dio kreditnog limita (za revolving
kartice) - 0.90% mjesecno; kamata za kasnjenje pri izmirenju dospjelih
obaveza ili prekoracenja limita - 3% mjesecno; minimalna mjesecna otplata
(% revolvinga) - 3% iskoriS¢enog kreditnog limita; minimalna mjesecna
otplata (charge kartica) - 100% od iskoriS¢enog kreditnog limita; kreditna
kamata na iskoriS¢eni dio kreditnog limita (za Charge kartice) - bez naknade;
kreditna kamata na iskoris¢eni dio kreditnog limita (za revolving kartice), za
korisnike koji polazu namjenski depozit - 0.90% mijesecno; posjeta business
lozama na aerodromima po osobi za svakog korisnika - po ulasku 30 EUR.

Gasenje kartice: na zahtjev klijenta, gubitak kartice, krada kartice, ostecenje,
izmjena podataka na kartici i zloupotreba.

Vrste kartica i
funkcionalnost

Mastercard Standard Credit - podizanje gotovina na bankomatima,
plaanje roba i usluga u zemlji i inostranstvu kao i online placanja.

Nacin otplate

grueg de;tlégd Revolving i charge
kartice
Rezidenti - inicijalno izdavanje - bez naknade; mjesecna clanarina - 2.50
EUR; reizdavanje kartice - bez naknade; hitna izrada kartice - 20 EUR;
podizanje gotovine na bankomatima (UCB) - 2.50%, MIN 3 EUR; podizanje
Provizije, gotovine na bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 4 EUR;
naknade i podizanje gotovine na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR;
kamatne provjera stanja na bankomatima UCB banke - 0.40 EUR; provjera stanja na
stope bankomatima drugih banka - 0.50 EUR; dnevni limit na ATM - 500 EUR;

dnevni limit na POS - 1,000 EUR; kreditna kamata na iskoriséeni dio
kreditnog limita (za revolving kartice) - 0.90% mijesecno; kamata za
kasnjenje pri izmirenju dospjelih obaveza ili prekoracenja limita - 3 %
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mjesecno; minimalna mjesecna otplata (% revolvinga) - 3% iskoriséenog
kreditnog limita; minimalna mjesecna otplata (charge kartica) - 100 % od
iskoriS¢enog kreditnog limita; kreditna kamata na iskoris¢eni dio kreditnog
limita (za charge kartice) - bez naknade; kreditna kamata na iskoriS¢eni dio
kreditnog limita (za revolving kartice), za korisnike koji polazu namjenski
depozit - 0.90% mjesecno; povecanje kreditnog limita 2% (MIN 10 EUR).

Provizije,
naknade i
kamatne
stope

Nerezidenti - inicijalno izdavanje - 10 EUR; mjesecna €lanarina - 3.50 EUR;
reizdavanje kartice - 10 EUR; hitna izrada kartice - 20 EUR; podizanje
gotovine na bankomatima (UCB) - 2.50%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 4 EUR; podizanje gotovine
na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR; provjera stanja na
bankomatima UCB banke - 0.40 EUR; provjera stanja na bankomatima
drugih banka - 1 EUR; dnevni limit na ATM - 500 EUR; dnevni limit na POS -
1,000 EUR; kreditna kamata na iskoriséeni dio kreditnog limita (za revolving
kartice) - 0.90% mjesecno; kamata za kasnjenje pri izmirenju dospjelih
obaveza ili prekoracenja limita - 3 % mjesecno; minimalna mjesecna otplata
(% revolvinga) - 3% iskoris¢enog kreditnog limita; minimalna mjesec¢na
otplata (charge kartica) - 100 % od iskoriS¢enog kreditnog limita; kreditna
kamata na iskoriS¢eni dio kreditnog limita (za charge kartice) - bez naknade;
kreditna kamata na iskoris¢eni dio kreditnog limita (za revolving kartice), za
korisnike koji polazu namjenski depozit - 0.90% mjesecno; povelanje
kreditnog limita 2% (MIN 10 EUR).

Gasenje kartice: na zahtjev klijenta, gubitak kartice, krada kartice, oStecenje,
izmjena podataka na kartici i zloupotreba.

DEBITNE KARTICE

Vrste kartica i
funkcionalnost

Debitne kartice: Visa Classic Debit, Visa Classic Business Debit, Visa Platinum
Business Debit, Visa Platinum Business Debit Metal i Mastercard Standard
Debit - podizanje gotovina na bankomatima, placanje roba i usluga u zemlji i
inostranstvu kao i online plaéanja.

Provizije,
naknade i
kamatne
stope

Rezidenti

eVisa Classic Debit - inicijalno izdavanje - bez naknade; mjesecna clanarina -
1 EUR; reizdavanje kartice - 2 EUR; podizanje gotovine na bankomatima
(UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima (druge banke u
zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na bankomatima u inostranstvu
- 3.50%, MIN 4 EUR; provjera stanja na bankomatima drugih banka - 0.40
EUR; MAX dnevni limit na ATM - 500 EUR; MAX dnevni limit na POS - 1,000
EUR.

«Visa Classic Business Debit - inicijalno izdavanje - bez naknade; mjesecna
Clanarina - 2 EUR; reizdavanje kartice - 5 EUR; podizanje gotovine na
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bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima
(druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 3.50 EUR; provjera stanja na
bankomatima drugih banka - 0.40 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 500 EUR;
MAX dnevni limit na POS - 2,000 EUR.

eVisa Platinum Business Debit - inicijalno izdavanje - bez naknade; mjesecna
¢lanarina - 3 EUR; reizdavanje kartice - bez naknade; podizanje gotovine na
bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima
(druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 3.50 EUR; provjera stanja na
bankomatima drugih banka - 0.50 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 1,000
EUR; MAX dnevni limit na POS - 2,000 EUR.

eVisa Platinum Business Debit Metal - inicijalno izdavanje - 100 EUR;
mjesecna Clanarina - 20 EUR; reizdavanje kartice - 100 EUR; podizanje
gotovine na bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na
bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine
na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 3.50 EUR; provjera stanja na
bankomatima drugih banka - 0.50 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 1,000
EUR; MAX dnevni limit na POS - 2,000 EUR.

eMastercard Standard Debit - inicijalno izdavanje - bez naknade; mjesecna
¢lanarina - 1 EUR; reizdavanje kartice - bez naknade; podizanje gotovine na
bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima
(druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR; provjera stanja na
bankomatima drugih banka - 0.50 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 500 EUR;
MAX dnevni limit na POS - 1,000 EUR;

Nerezidenti

eVisa Classic Debit - inicijalno izdavanje - 10 EUR; mjesecna ¢lanarina - 1
EUR; reizdavanje kartice - 2 EUR; podizanje gotovine na bankomatima
(UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima (druge banke u
zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na bankomatima u inostranstvu
- 3.50%, MIN 4 EUR; provjera stanja na bankomatima drugih banka - 0.40
EUR; MAX dnevni limit na ATM - 500 EUR; MAX dnevni limit na POS - 1,000

EUR.
Provizije, oVisa Classic Business Debit - inicijalno izdavanje - 10 EUR; mjese¢na
naknade i ¢lanarina - 2 EUR; reizdavanje kartice - 5 EUR; podizanje gotovine na
kamatne bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima
stope (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na

bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 3.50 EUR; provjera stanja na
bankomatima drugih banka - 0.40 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 500 EUR;
MAX dnevni limit na POS - 2,000 EUR.

eVisa Platinum Business Debit - inicijalno izdavanje - 10 EUR; mjesecna
Clanarina - 5 EUR; reizdavanje kartice - 5 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima
(druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 3.50 EUR; provjera stanja na
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bankomatima druglh banka - 1 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 1,000 EUR;
MAX dnevni limit na POS - 2,000 EUR.

eVisa Platinum Business Debit Metal - inicijalno izdavanje - 150 EUR;
mjesecna Clanarina - 25 EUR; reizdavanje kartice - 150 EUR; podizanje
gotovine na bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na
bankomatima (druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine
na bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 3.50 EUR; provjera stanja na
bankomatima drugih banka - 1 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 1,000 EUR;
MAX dnevni limit na POS - 2,000 EUR.

eMastercard Standard Debit - inicijalno izdavanje - 10 EUR; mjesec¢na
¢lanarina - 1 EUR; reizdavanje kartice - 5 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima (UCB) - bez naknade; podizanje gotovine na bankomatima
(druge banke u zemlji) - 3%, MIN 3 EUR; podizanje gotovine na
bankomatima u inostranstvu - 3.50%, MIN 4 EUR; provjera stanja na
bankomatima drugih banka - 1 EUR; MAX dnevni limit na ATM - 500 EUR;
MAX dnevni limit na POS - 1,000 EUR.

Gasenje kartice: na zahtjev klijenta, gubitak kartice, krada kartice, ostecenje,
izmjena podataka na kartici i zloupotreba.

TRANSAKCIONI RACUNI

Pravni odnos izmedu Banke i korisnika nastaje danom potpisivanja okvirnog
ugovora o otvaranju i vodenju transakcionog racuna.

Ugovor se zakljuCuje na neodredeno vrijeme, a potpisuju ga ovlaséena lica
ispred Banke i korisnik, kojeg Banka identifikuje prilikom otvaranja racuna,
odnosno punomocnici korisnika na osnovu posebnog punomocdja/ovlaséenija
ovjerenog od strane notara/nadleznog organa, ako drugacije nije propisano
pozitivnim zakonskim i drugim propisima, kao i internim aktima Banke, pri
c¢emu punomocdje/ovlascenje ne moze biti starije od tri mjeseca.

Korisnik moze sa Bankom ugovoriti jednu ili viSe dodatnih usluga, koje su
vezane za transakcioni racun, ako za to ispunjava posebne uslove odredene
za svaku dodatnu uslugu pojedinacno, a sve shodno vazecoj ponudi i
poslovnoj politici Banke.

Banka Ce Korisniku prije prihvatanja ponude i potpisivanja okvirnog ugovora
pruZiti sve informacije u skladu sa pozitivnim propisima, kako bi korisnik
mogao donijeti informisanu odluku o zaklju¢enju ugovora.

Pri otvaranju svakog transakcionog racuna, Banka je duzna da utvrdi
identitet korisnika i sprovede druge postupke u skladu sa propisima kojim se
ureduje sprjecavanje pranje novca i finansiranje terorizma.

Otvaranje i
vrste racuna

Banka klijentima nudi sljedece vrste transakcionih racuna:

1. Transakcioni racun za izvrSavanje transakcija u nacionalnom platnom
prometu, namijenjen je klijentima koji zele da obavljaju transakcije u
nacionalnom platnom prometu, korisnici mogu biti klijenti Banke koji hemaju
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obezbijedena redovna mjesecna primanja vec prilive u vidu honorara i drugih
pla¢anja po ugovorima, kao i klijenti sa redovnim mjese¢nim primanjima.
2. Transakcioni racun za izvrSavanje transakcija u medunarodnih platnom
prometu - namijenjen je klijentima koji Zele da obavljaju transakcije sa
inostranstvom. Racun se moze voditi u eurima ili u drugoj stranoj valuti.
Racun se moze otvoriti i za redovna primanja iz inostranstva (pomorci i
penzioneri) uz priloZzenu dokumentaciju.

3. Transakcioni racun Stednja po videnju- je racun na koji korisnik moze
uplacivati viSe iznosa u domacoj valuti po dinamici koja nije unaprijed
odredena. Stednja po videnju podrazumijeva nesmetano raspolaganje
sredstvima u svakom momentu.

Korisnik otvara transakcioni raCun podnosenjem zahtjeva za otvaranje

Uslovi racuna i potpisivanjem okvirnog ugovora o otvaranju i vodenju transakcionog
ugovaranja racuna. Ugovor se zakljuuje na neodredeno vrijeme, uz moguénost da ga
ugovorne strane mogu raskinuti saglasno odredbama ugovora.
Tarife se objavljuju na web stranici Banke https://ucbank.me/tarife/ i
Naknade dostupne su na vidnom, za to predvidenom mjestu usluzne zone za klijente u

poslovnicama Banke.

Transakcioni racun se moZze ukinuti - na osnovu podnijetog pisanog zahtjeva
korisnika za ukidanje racuna (postanskim putem ili neposrednom predajom u
poslovnici Banke), u skladu sa vazeéim propisima i/ili internim aktima Banke,
a pod uslovom da je korisnik izmirio sve obaveze prema Banci, koje
proizilaze iz predmetnog ugovora, u roku od 15 dana od podnosenja zahtjeva
Banci. Banka ¢e odbiti zahtjev za ukidanje transakcionog racuna koji je
blokiran u postupku prinudne naplate, zbog zabrane raspolaganja i dr., a sve
u skladu sa relevantnim propisima. Banka takode moze raskinuti okvirni
ugovor i ukinuti transakcioni racun korisnika na osnovu svoje odluke, a o
c¢emu ce obavijestiti Korisnika pisanim putem. U slu¢aju otkaza ugovora od
strane Banke, otkazni rok od 2 mjeseca pocinje teéi od dana otpremanja
otkaznog pisma preporuc¢enom postom na posljednju adresu korisnika koja je
prijavljena Banci.
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