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QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS

Aenus es una Correduria de seguros que desarrolla su actividad en todo el territorio nacional y cuenta con mas de 30 anos de
experiencia en el sector. Nuestra veterania no nos impide, sin embargo, definirnos como una emjpresa innovadora, adaptada
a la exigencia digital del momento y a las necesidades del mercado asegurador actual.

El equipo de Aenus esta formado por mds de 20 profesionales de la medicacion y el andlisis de riesgos, cpoyados en und

estructura digital de Ultima generacion que nos permite amplicr los canales de comunicacidn con nuestros clientes y
responder mas rapido a sus necesidades.
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Adeslas Cuadro médico completo + Dental Plus

Medicina Primaria ( medicina general, pediatria, enfermeria...). Especialidades (Cardiologia, Oncologia, Endocrinologia, Geriatria...). Medicina Preventiva (Obstetricia y
Ginecologia, Urologia, Pediatria...). Medios de diagnostico (Analisis clinicos, anatomia patolégica y citopatologia, Radiologia general...). Tratamientos especiales
(oxigenoterapia, trasfusiones de sangre y/o plasma, Quimioterapia...). Hospitalizacidn. Urgencias. Otros servicios (Ambulancias, Matronas, Rehabilitacion y Fisioterapia
Preparacion al parto...). Cobertura Dental Gratuita incluida. Cobertura de Asistencia en Viaje hasta 12.000€. Segunda opinién médica internacional. Videoconsultas con

especialistas y Urgencias 24h.

Sin Copagos
Sin Carencias
Con Cuestionario médico completo durante todo el aiio
Edad maxima de Contratacidn: 67 afios
No se permiten altas de clientes que actualmente sean asegurados de Adeslas en cualquier modalidad de péliza

Quedan excluidas todas las contrataciones que tengan cédigo postal de zonas IMQ (Comunidad de Navarra, Pais Vasco, Cantabria y Asturias)
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Puede ver las condiciones generales de la pdliza de salud, de asistencia en el extranjero, de asistencia dental, franquicias de los servicios dentales y el cuadro medico de la compafiia en la pagina de su colectivo en nuestra web.




Sanitas | Cuadro médico + Dental 21 + Blua

Medicina Primaria ( medicina general, pediatria, enfermeria...). Especialidades (Cardiologia, Oncologia, Endocrinologia, Geriatria...). Medicina Preventiva (Obstetricia y
Ginecologia, Urologia, Pediatria...). Medios de diagnostico (Analisis clinicos, anatomia patolégica y citopatologia, Radiologia general...). Tratamientos especiales
(oxigenoterapia, trasfusiones de sangre y/o plasma, Quimioterapia...). Hospitalizacidn. Urgencias. Otros servicios (Ambulancias, Matronas, Rehabilitacion y Fisioterapia
Preparacion al parto...). Cobertura Dental Gratuita incluida. Cobertura de Asistencia en Viaje hasta 12.000€. Segunda opinién médica internacional. Videoconsultas con

especialistas y Urgencias 24h. Envio de medicamentos a domicilio desde la farmacia (6 envios). Fisioterapia a domicilio (5 sesiones).

Sin Copagos

Sin Carencias, sélo en hospitalizacién por parto (8 meses) salvo situaciones de Urgencia Vital o partos prematuros

Con Cuestionario médico completo durante todo el afio, se admiten preexistencias salvo enfermedades graves que aparecen en el listado

Edad maxima de Contratacion: 67 anos

Quedan excluidas todas las contrataciones que tengan cédigo postal de zonas IMQ (Comunidad de Navarra, Pais Vasco, Cantabria y Asturias)
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Puede ver las condiciones generales de la pdliza de salud, de asistencia en el extranjero, de asistencia dental, franquicias de los servicios dentales y el cuadro medico de la compafiia en la pagina de su colectivo en nuestra web.




A Sanitas
Enfermedades Graves Ae@u.s Soni

e Todas y cada una de las personas que deseen incorporarse a la presente poliza, deberan cumplimentar el correspondiente cuestionario de salud para
una correcta valoracion del riesgo por la entidad aseguradora, la cual podra excluir determinadas coberturas de la pdliza e incluso rechazar la
incorporacion a la misma, cuando el declarante sufra una patologia directamente relacionada con una de las expresamente indicadas en la siguiente
relacion:

e Procesos oncologicos, Enfermedades congénitas, Enfermedades desmielinizantes, Parkinson, Demencia, Epilepsia, Patologia intramedular o
intracraneal, Paraplejias, hemiplejias o tetraplejias, Diabetes mellitus, Obesidad morbida, Arterioesclerosis, Aneurisma de aorta, Cardiopatia
isquémica, del ritmo cardiaco, valvular o miocardiopatias, Enfermedad hipertensiva maligna, Fibrosis pulmonar, Insuficiencia respiratoria cronica,
Enfermedad cerebrovascular, Insuficiencia renal crénica, Hepatopatia o pancreatitis crénica, Patologia endocrino-metabdlica, Colitis ulcerosa,
Enfermedad de Crohn, Endometriosis, Artritis reumatoide o psoriasica, Distrofias musculares, Lupus sistémico, Dermatomiositis, Espondilitis
anquilopoyética, Trastornos hematologicos severos, Cirugias osteoarticulares con protesis o materiales implantados, Patologia degenerativa o
accidental de columna, cadera, rodilla, hombro o pie, Esquizofrenia, Trastornos bipolares, Trastornos alimenticios: anorexia o bulimia, Trasplantes y
SIDA.

e Durante la vigencia de la poliza queda excluida la cobertura de cualquier prestacion que traiga su causa en patologias preexistentes del asegurado,
anteriores a su fecha de incorporacion a la pdliza, contenidas en la anterior relacion.

e Sin perjuicio de lo anterior, Sanitas podra rescindir el contrato de seguro en relacion con aquel asegurado que conociera el padecimiento de patologias
preexistentes a su incorporacion a la pdliza y éstas no fueran declaradas en el momento de cumplimentar el cuestionario de salud.

e E| asegurado se compromete a declarar a Sanitas su condicion de paciente hospitalizado, en caso de que se encuentre ingresado en clinica u hospital en

el momento de solicitud del alta.



DETALLE DE COBERTURAS

Adeslas
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Resumen general de coberturas —conedumesem—

Asistencia Extrahospitalaria Hospitalizacion
e Obstétrica
- Medicina primaria ¢ Quirlrgica

e Médica sin intervencién quirdrgica
e Pediatrica

e UVI/UCI

e Psiquiatrica

e Dedia

Consultas de especialidades médicas
- Pruebas diagnosticas simples y complejas

- Métodos terapéuticos simples y complejos

e Tratamientos Especiales

Terapias respiratorias a domicilio :
Transfusiones de sangre o plasma

Logopedia y foniatria.

Laserterapia.

Tratamiento del dolor.

Nucleotomia percutanea.

Hemodialisis

Quimioterapia. '

Oncologia radioterapica.
Litotricia renal.
Ondas de choque

Protesis quirurgicas e Implantes

Valvulas cardiacas, marcapasos, protesis de baipas vascular,
protesis internas traumatolégicas, lentes intraoculares
(monofocales y bifocales), mallas sintéticas para la
reconstruccion abdominal o toracica y los reservorios para el
tratamiento del dolor. También las prétesis de mama (para la
reconstrucciéon de la mama mastectomizada).

Coberturas
Gama Sanitas
Pymes Digital

APP

Trasplantes de 6rganos, tejidos y

células de origen humano
Trasplante autélogo de médula 6sea o trasplante de cornea

e Tarjeta digital

e Cuadro médico

e (Citas Online

e Chat médico

e Adeslas es Mas

e Acceso a aplicaciones como Lactapp



Lider en Salud

Adeslas AE®uS

B coneduria de seguros NN

Adeslas es, desde hace mas de 10 anos, el lider en el ranking de seguros de salud. Actualmente cuenta con:
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millones de asegurados



Servicios de salud digital

Adeslas AE®uS

B coneduria de seguros NN

Queremos estar al lado de nuestros clientes en todo momento, por eso ponemos a su disposicion:
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Videoconsulta o
teleconsulta con
un medico de

Adeslas

Se puede solicitar cita
con un profesional del
Cuadro Médico Adeslas
y realizar la consulta sin
necesidad de acudir de
manera presencial.

S
Receta

electronica
privada

Tras la consulta virtual (o
presencial) con un
medico de Adeslas, el
asegurado recibira en su
buzén de correo
electrénico un codigo
con el que adquirir los
medicamentos pautados
por el especialista en
cualquier farmacia.

WQ

Chat de
orientacion
medica

Un servicio que permitira
a los clientes obtener
informaciony
asesoramiento, sobre
temas relacionados con
la salud en general de
forma facil y rapida.
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Autorizaciones
on-line

Mas rapidas y con una

sola foto en adeslas.es.

Desde el Area Cliente,
podran gestionar sus
autorizaciones para la
realizacion de pruebas
medicas y diagnosticas
en cualquier momento.

%

Nueva tarjeta
digital

La tarjeta digital permite
a los asegurados
identificarse para hacer
uso de los servicios en
cualquier consulta y
centro hospitalario del
Cuadro Medico.

Esta tarjeta es adicional a
la tarjeta fisica.



Adeslas AE®uS
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El mayor cuadro médico

En Adeslas contamos con el mayor dispositivo asistencial para cuidar de la Salud de nuestros clientes.

S | @ &

Mas de Mas de Mas de

90.000 1.400 25 185

profesionales médicos centros médicos asistenciales | Centros Médicos Adeslas propios | Clinicas Dentales Adeslas propias




COBERTURAS ADESLAS COMPLETA AdeSIaS A emu S

1. Medicina primariﬂ B coneduria de seguros N
- Medicina general y enfermeria, en consulta y a domicilio.

- Pediatria y puericultura para nifios menores de catorce afios.
- Enfermeria. Servicio en consulta y a domicilio.

2. Urgencias

3. Especialidades
En consultas médicas 0 en régimen de hospitalizacian.

4. Medios de diagndstico

- Andlisis clinicos, anatomia patolégica y citopatologia.

- Radiologia general: técnicas habituales de diagnéstico por la imagen.

- Otros medios de diagnéstico: Doppler cardiaco, electrocardiografia, electroencefalografia, electromiografia,
fibroendoscopia y ecografias.

- Medios de diagnéstico de alta tecnologia: inmunohistoquimica, ergometria, Holter, medicina nuclear, amniocentesis
y carictipos, resonancia magnética y TAC/escaner, colonografia realizada mediante TAC, coronarniografia por TAC, PET.

- Medios de diagnéstico intervencionista: radiologia intervencionista vascular y visceral y hemodinamica vascular.

- Pruebas genéticas: cuyo fin sea el diagndstico de enfermedades en pacientes afectos y sintomaticos. Incluye
también los test de ADN fetal en sangre materna cuando estén médicamente indicados para el cribado prenatal.

9. Medicina preventiva

- Pediatria: incluye controles preventivos y de desarrollo infantil.

- Obstetricia y ginecologia: revision ginecoldgica anual, para la prevencion del cancer de mama, endometrio y cervix.

- Cardiologia: prevencion del riesgo coronario en personas mayores de cuarenta afios.

- Ureologia: revision urolégica anual para la prevencion del cancer de prostata.

- Planificacion familiar: control del tratamiento con anovulatorios, implantacion de DIU y su vigilancia, incluyendo el
coste del dispositivo. Ligadura de trompas y vasectomia.

- Prevencion del cancer colorrectal. Incluye consulta y exploracion fisica con el especialista, asi como, segun &l
criterio del médico, el test de deteccién de sangre oculta en heces y en caso necesario colonoscopia.

- Prevencion diabetes: consulta y exploracion por meédico especialista asi como determinacion de la glucemia basal
Yy en caso necesario hemoglobina glicosilada.

6. Tratamientos especiales
- Terapias respiratorias a domicilio (oxigenoterapia, aerosolterapia y ventiloterapia).
- Transfusiones de sangre o plasma.

- Logopedia y foniatria. Tratamiento de patologias del lenguaje, del habla y de la voz derivadas exclusivamente
de procesos organicos.

- Laserterapia.

- Tratamiento del dolor.

- Nucleotomia percutanea.

- Hemodialisis para insuficiencias renales agudas o cronicas.
- Quimioterapia.

- Oncologia radioterapica.

- Litotricia renal.

- Ondas de choque para calcificaciones musculotendinosas.




7. Trasplantes de organos, tejidos y células de origen humano
Trasplante autdlogo de médula dsea o trasplante de cormea.

8. Implantes y prétesis quirurgicas

Valvulas cardiacas, fnarc:apasna protesis de baipas vascular, prétesis internas traumatolégicas, lentes intraoculares
(monofocales y bifocales), mallas sintéticas para la reconstruccion abdominal o tordcica y los reservorios para el
tratamiento del dolor. También las prétesis de mama (para la reconstruccion de la mama mastectomizada).

9. Hospitalizacion

Hospitalizacion obstétrica (partos)

Incluye el tratamiento del ginecdlogo obstetra o la matrona en ingreso hospitalanio durante el proceso de embarazo
0 parto, y el nido o la incubadora para el recién nacido durante su internamiento hospitalano.

Hospitalizacién quirurgica

Incluye las especialidades quinirgicas para el tratamiento de las patologias que asi lo requieran, el estudio
preoperatorio o preanestésico (consulta, analitica y electrocardiograma), Ias visitas y curas del posoperatorio
inmediato, la cirugia mayor ambulatoria y, en su caso, los implantes quirdrgicos y protesis.

Hospitalizacion médica sin intervencidon quirurgica
Incluye las distintas especialidades médicas para el diagndstico o tratamiento de las patologias médicas susceptibles
de ingreso.

Hospitalizacion pediatrica
Para menores de catorce afios. Incluye la asistencia por motivo de intervencion guirdrgica o enfermedad méedica tanto
en hospitalizacién convencional como en unidades de neonatologia (cuidados intensivos o cuidados intermedios).

Hospitalizacion en unidad de vigilancia intensiva (UVI)

Hospitalizacion psiquiatrica

Exclusivamente para los enfermos de procesos agudos o crénicos en periodo de agitacion, previamente
diagnosticados por un especialista del cuadro medico de la aseguradora, en régimen de internamiento o en
hospitalizacion de dia, con un limite de cincuenta dias por afio natural.

Hospitalizacidn de dia

Tanto para procesos quirdrgicos como méadicos, incluidos los tratamientos gquimioterapicos en oncologia. Comprende
los gastos de estancia, la medicacion v los medios de diagnoésticos utilizados durante [a permanencia en el centro
hospitalario.

Adeslas AE®uS

B coneduria de seguros NN



10. Otros servicios Ad@SlaS A e(i)ll S

- Ambulancias (bajo prescripcién de un facultativo del cuadro médico de Adeslas). W comeduria de segurcs .
- Preparacion al parto.

- Asistencia en el extranjero (12.000 £).

- Cirugia robdtica.

11. Adeslas es Mas

- Linea de onentacion méadica.

- 22 opinion médica.

- Cirugia refractiva®™.

- Psicoterapia: hasta 20 sesiones anuales. Y en el caso de trastornos alimenticios, 40 sesiones. A partir de |a sesion
21y 41 el coste serd de 24 £

- Reproduccion asistida™.

- Medicinas alternativas: homeopatia, osteopatia, acupuntura™.

- Cuidados domiciliarios para personas dependientes o con cronicidad™.

- Estudio biomecanico de la marcha y descuentos en plantillas™.

- Criopreservacion de células madre de cordén umbilical.

- Implante capilar y otros tratamientos dermatologicos.

- Audifonos.

Coberturas a titulo informativo. Las condiciones especificas de este producto se encuentran en el Condicionado
General del producto Adeslas COMPLETA.
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Adeslas es Mas. Adeslas Ae@uS

Servicios adicionales en condiciones especiales para los asegurados:

* Psicoterapia

e Criopreservacion de céelulas madre de corddén umbilical

e Homeopatia

* Acupuntura

e Osteopatia

 Tratamientos de reproduccion asistida

e (Cirugia refractiva

e Cuidados domiciliarios para personas dependientes o con cronicidad
e Estudios biomecanicos de la marcha y plantillas podolégicas

* Implante capilary otros tratamientos dermatologicos




DETALLE DE COBERTURAS

Sanitas /|



Resumen de Coberturas

Asistencia Extrahospitalaria

e _— Asistencia Hospitalaria
Medicina primaria

Consultas de especialidades médicas Intervenciones quirurgicas
Pruebas diagnosticas simples y complejas Hospitalizacion sin limite (excepto psiquiatrica)

Métodos terapéuticos simples y complejos

Cobertura Digital
o o ®
Videoconsulta Urgencias 24 horas: S a n I t a s P m e s D I I t a I Cobertura Dental
generales y atencion pediatrica y g

+ Planes de salud personalizados digitalesy Mas de 30 servicios incluidos

videoconsulta Hasta el 21% de descuento en el resto de

Videoconsulta con especialistas (Disponible tratamientos

en la version Mas Digital)

Cobertura completa con

. |
COBERTURA EXCLUSIVA

- ]
COBERTURA EXCLUSIVA

Servicios a domicilio

- Envio de medicamentos desde la farmacia A emu

B correduria de seguros [N

Accidentes de trafico y laborales

- Asistencia sanitaria en caso de accidente
de trafico o laboral

- Fisioterapia a domicilio




Red Médica Sanitas: Red médica Sanitas

"3

ves 1 20.000

Profesionales Médicos

1. GALICIA
- Milenium Centro Médico A Coruna

2. COMUNIDAD DE MADRID
3 HOSPITALES PROPIOS

- Hospital Sanitas La Moraleja
- Hospital Sanitas La Zarzuela
- Hospital Virgen del Mar

9 CENTROS MULTIESPECIALIDAD

Alcorcén - Conde Duque - Costa Rica -
NicasioGallego - Nunez de Balboa -

Reina Victoria - Las Rozas - Alcobendas -
Valdebebas

3. ANDALUCIA

- Milenium Centro Médico Cérdoba

- Milenium Centro Médico La Buhaira
- Milenium Centro Médico La Buhaira

4, MURCIA
- Milenium Centro Médico Murcia

Millenium Centros médicos
multiespecilalidad

200 4.200
Clinicas Dentales Milenium Centros Concertados
y 650 clinicas concertadas

5. COMUNIDAD VALENCIANA
w - Milenium Centro Médico Valencia
'. . 6. ARAGON
- Milenium Centro Médico Zaragoza
7. CATALUNA
' AN
¥

Hospitales Propios
(3 en Madrid /1 en Barcelona)

- Hospital Sanitas CIMA

- Milenium Centre Méedic Balmes

- Milenium Centre Médic Robresa
- Milenium Centre Meédic Iradier
- Milenium Centre Médic Tarragona
- Milenium Centre Médic Imperial Tarraco
8. PAIS VASCO

- Milenium Centro Médico Artaza

Red provision meédica propia



Sanitas

Gama Sanitas Pymes Digital: Coberturas

(Qg Asistencia primaria

Medicina familiar, pediatria/puericultura (hasta los 15 anos) y enfermeria y urgencias generales (en
centros de urgencia permanente, a domicilio y Sanitas 24 Horas).

@ Especialidades médicas

Consultas ilimitadas en casi la totalidad de las especialidades: Ginecologia, cardiologia, dermatologia,
neurologia, traumatologia, oftalmologia, oncologia, etc.

Existen los siguientes limites:
- Podologia: 12 sesiones/asegurado/afno
- Psicologia: 15 sesiones/asegurado/afno

Logopedia y foniatria: 80 sesiones/asegurado/ano

H
Hospitalizacion e Intervenciones quirurgicas
4

Ingreso y estancia en hospital o clinica sin limite de dias. Las intervenciones estan incluidas, tanto si
son ambulatorias como si requieren ingreso hospitalario. Incluye cobertura de ambulancia. Existe
limite para la hospitalizacion psiquiatrica de 50 dias.

Pruebas diagnosticas

Pruebas realizadas con equipamiento tecnoldgico y personal sanitario especializado para la ayuda en
el diagnostico de ciertas enfermedades. Disponibles en todas las especialidades.

Se incluyen tanto pruebas simples como complejas. A modo de ejemplo, estan incluidas pruebas
como: TAC, resonancia, neurofisiologia, medicina nuclear, genética, endoscopia, hemodinamia,
radiologia intervencionista, etc.




Sanitas

Gama Sanitas Pymes Digital: Coberturas

T=> Méetodos terapéuticos

Métodos enfocados al tratamiento de distintas patologias, que precisan tanto de equipamientoy
personal médico especializado.

Se incluyen tanto métodos simples como complejos. A titulo de ejemplo estarian comprendidos
los procedimientos de litotricia, radioterapia (excepto protonterapiay neutronterapia),
guimioterapia, radiologia intervencionista, hemodinamia, endoscopia o algunos procedimientos

cubiertos que precisen laser.

-=-<->\717 Cobertura Dental (Dental 21)

Sanitas Dental 21 esta incluido en el producto y da acceso a todos los centros y odontélogos de
nuestra red dental, con mas de 30 servicios incluidos en cobertura: odontologia preventiva,
radiologia... y hasta un 21% de descuento en el resto de tratamientos.

@ Asistencia de urgencia en el extranjero

Cobertura de urgencias meédicas en viajes al extranjero, con un limite de hasta 12.000 € anuales
por asegurado y ano, siempre que las estancias sean inferiores a 3 meses. Incluye gastos médicos,
traslado de enfermos, heridos y en caso de fallecimiento, busqueda y localizacion de equipajey
objetos personales perdidos, envio de medicamentos, etc.




Sanitas

Gama Sanitas Pymes Digital: Otras ventajas

& Segunda opinidén medica
Gestionada por Sanitas, permite el acceso a una segunda opinion meédica con especialistas de
reconocido prestigio internacional en casos créonicos y de gravedad.

Otros servicios asistenciales

Fisioterapia, logopedia y foniatria, nutricion, podologia, protesis, programa materno-infantil,
psicologia y terapias respiratorias domiciliarias.

.]@ Medicina preventiva

Programas para el diagnostico precoz de enfermedades. Incluye consulta médica, exploracion

fisica y pruebas diagnosticas basicas.

@ Sanitas Welcome

Plataforma telefonica propia de atencion al cliente de Sanitas disponible para cualquier duda
que puedan tener nuestros clientes sobre el funcionamiento de su poliza, asi como para agilizar

sus gestiones como solicitud de citas o autorizaciones.

/@ Sanitas 24 horas

Servicio teleféonico de atencion informativa facilitada por un equipo médico, que te asesorara
sobre sus preguntas de caracter médico, tratamientos, medicacion, lectura de analisis, etc., las 24

horas del dia, los 365 dias del ano.




Gama Sanitas Pymes Digital. Cobertura Dental

Sanitas

Sanitas Dental 21 permite acceder a mas de 30 servicios odontoldégicos incluidos en la poliza y por lo cual el cliente no tendra que abonar importe alguno al odontélogo,

y con el resto de tratamientos con descuentos de media del 21%. Sanitas cuenta con una red de 200 Clinicas Dentales Milenium distribuidas por toda Espana.

Odontologia preventiva

- Consulta odontologia general: exploracion y diagnéstico
- Higiene bucodental

- Consulta en caso de urgencia

Periodoncia

- Serie radiografica periodontal

Cirugias
- Extraccion simple.

- Extraccion pieza dental (no cordal) incluida mas quistes
dentarios.

- Extraccion cordal (muela del juicio) no incluido.

- Extraccion cordal (muela del juicio) incluido mas
quistes dentarios.

- Extraccion restos radiculares.
- Extraccion por odontoseccion.
- Revisidn postoperatoria (incluye retirar suturas)

- Toma de biopsia

Estética
- Mantenimiento carillas alta estética

- Férula post tratamiento con planificacion digital

Protesis

- Analisis oclusal

Implantologt‘a (para tratamientos en garantia Milenium)
- Mantenimiento implantoldgico.
- Mantenimiento sobredentadura (incluye limpieza y desinfeccion)

- Mantenimiento proétesis hibrida (incluye limpieza y desinfeccion)

Ortodoncia

- Estudio radioldgico para ortodoncia.

- 12 reposicion brackets metalicos, ceramicos y zafiro

- 1? reposicion brackets autoligables y autoligables estéticos

- 1° reposicion brackets Damon y Damon estéticos

- Protector bucal para ortodoncia (para tratamientos realizados en la misma clinica).

Odontopediatria

- Consulta y educacion bucodental
- Radiografia intraoral

- Higiene bucodental

- Extraccion diente temporal

Patologia articulacion temporomandibular
- Analisis oclusal

Radiologia

- Radiografia periapical / aleta / oclusal.

- Radiografia lateral craneo.

- Ortopantomografia (panoramica).

- Cefalometria.

- Fotografias o diapositivas.

- Tomografia axial computerizada. (TAC dental).

- Estudio radiolégico para ortodoncia.




Sanitas
Coberturas especificas: Servicios a domicilio

Facilitar el cuidado de la salud va mas alla de la videoconsulta. Por eso, ofrecemos servicios a domicilio que
proporcionan inmediatez, comodidad y rapidez; valores muy demandados en la actualidad.

Q
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L_—,% Fisioterapia a domicilio

Hasta 5 sesiones de una hora de duracion; un fisioterapeuta se desplazara al domicilio o donde lo

necesite el cliente, siempre que se pueda garantizar la correcta realizacion del servicio. Necesaria
prescripcion médica.

(% Envio de medicamentos desde la farmacia

Disponible hasta 6 envios de medicamentos desde la farmacia por asegurado y ano. El envio se
realizara en un plazo maximo de 3 horas en todo el territorio nacional. Queda cubierto solo el

envio; los medicamentos han de ser abonados al recibirlos en el domicilio en efectivo o tarjeta.

Se solicitan comodamente online desde la app o0 web de Sanitas.

Disponibles en todo el territorio nacional, en casa, en el trabajo o donde el cliente

lo necesite.

Las prescripciones pueden ser realizadas durante una consulta digital, evitando
cualquier desplazamiento.




Sanitas /|
Coberturas especificas: Accidentes de trafico y laborales

Asistencia sanitaria en caso de accidente de trafico, laboral o enfermedad profesional, coberturas que frecuentemente quedan
excluidas de los seguros medicos

Producto CON cobertura Producto SIN cobertura

- Compania aseguradora que presta
- Asistencia sanitaria de Sanitas con la asistencia: DESCONOCIDA

o las cober e la poliza o o
todas las turas de la p - Cuadro medico de la compania
- Acceso al cuadro Médico de Sanitas responsable del accidente

. Sin desembolso extra o adelanto de - Posibilidad de desembolso extra o

pagos adelanto de pagos

- Necesidad de realizar numerosos
tramites administrativos para
disfrutar de la cobertura

- Sin tramites administrativos

Ventajas frente a la competencia

- Beneficios pensados en exclusiva para trabajadores.

- Se prestan también por incapacidad temporal y/o no sélo por hospitalizacion

- Ventajas no solo econdmicas, sino también asistenciales



Entra en nuestira web:

aenus.es

B correduria de seguros I

A@ S Sanitas /|

INFORMACION

Revisa en la web toda la
informacion publicada,
asl como los manuales
de condiciones y demdas.

CONTRATAR
Pinchondo en el botbn
‘contratar”, accede al

formulario de contratacion, ahi
deberd ir rellenando todos los
pasos hasta completar los
cuestionarios médicos y la
firma final.

RECEPCION DEL ALTA

Unda vez pinche en "enviadr’, en
un plazo mdximo de 24 horas
recibird una copia de lo
cumplimentado, asi como el
cuestionario médico en PDF,
manuadl de condiciones y la
informacién previa a la
contratacion. En este momento
dispondrd de 48 horas para
revisar que todo estd correcto
antes de enviarlo a la
comjpcamia.

PLAZOS DE TRAMITACION

Pasadas las 48 horas se procederd a
grabar el alta en compaonia, esta
tendrd un plazo de hasta 15 dias
laborables (sin contar findes de
semana ni laborables) para
confirmar el alta. Una vez el proceso
haya findlizado le enviaremos un
email confirmondo el alta.


https://www.aenus.es/seguros/colectivos/seguro-de-salud-atg/

PREGUNTAS FRECUENTES

Se trata de pdliza de salud completas con condiciones de contratacion EXCLUSIVAS para este colectivo, conforme al detalle que a modo de resumen aparece en este manual

« Asociados/Vinculados vy familiares (conyuges e hijos) de ATG
« Adeslas: No se permiten altas de clientes que actualmente sean asegurados de Adeslas en cualquier modalidad de pdliza
* Para todas las companias, quedan excluidas todas las contrataciones que tengan codigo postal de zonas IMQ. (Comunidad de Navarra, Pais Vasco, Cantabria y Asturias)

Los menores de edad deben ir siempre dsegurados con uno o los dos progenitores.

Tomador - Titular de la pdliza (empleado de la emipresa)
Unidad Familiar — Siempre serdn los conyuges/parejas o hijos del tomador que se den de alta siempre junto con el empleado/tomador de la empresa.
Allegado — Familiar que no sea ni conyuge ni hijo del tomador. Ademas se considerarém allegados a todos los conyuges e hijos que soliciten el alta y no se solicite el alta del

empleado de la empresa

Clicando en el botdn “contratar” de nuestra web y cumplimentando el formulario:

hitps: //www.denus.es/seguros /colectivos /seguro-de-salud-atg/

Si ya tiene dada de alta una pdliza en el colectivo, es titular de la misma y quiere incluir en la misma pdliza a su conyuge vy /o hijo/s, debe realizar la peticidén en nuestra web,
pinchando en el botdn “Quiero incluir mas personas en mi pdliza del colectivo”, rellenar el formulario web vy adjuntando el “cuestionario médico” de la compania solicitada por
cada asegurado nuevo a gestionar el alta (incluyendo recién nacidos)

roliza-salud /

https: / /www.daenus.es /formulario-inclusion-beneficiario-



https://www.aenus.es/salud-correduria/
https://www.aenus.es/formulario-inclusion-beneficiario-poliza-salud/

PREGUNTAS FRECUENTES

Cada asegurado deberd cumplimentar el cuestionario médico de la compania seleccionada y firmarlo, respondiendo a todas las cuestiones que aparecen en el documento. Asi
como preexistencias de los Ultimos 10 anos. El cuestionario se envia al departamento médico de la compamnia, la cual puede aceptar la pdliza completa, solicitar cualquier
informarcién adicional o informe médico actual, solicitar una exclusion de uno o varios asegurados o proceder al rechazo total de la pdliza.

En caso de solicitar informes o una exclusion, enviaremos un email al tomador dentro del plazo de las 3 semanas de gestion informando de esta incidencia y explicaremos como
proceder en cada cAso.

En el caso de que se aplique cuestionario médico en el que se aceptan preexistencias excepto enfermedades graves, serd la compania la que aplique este mismo criterio

basdndose en el listado de enfermedades graves que aportamos al final de este documento.

Todas las solicitudes de alta recibidas del 01 al 20 de cada mes se pueden tramitar con fecha de efecto del dia 1 del mes siguiente. Todas las solicitudes recibidas del 21 a 30/31
de cada mes se tramitarén con fecha de efecto del dia 1 del mes vencido siguiente. Por ejemplo:

Solicitudes entradas del 01 al 20 de marzo son para 01 /04

Solicitudes posteriores al 20 de marzo son para 01 /05

Si faltase alguna documentacion nos pondremos en contacto con el tomador enviando un email a la direcciéon indicada en la solicitud.



PREGUNTAS FRECUENTES

Desde que usted nos hace llegar la solicitud de alta, Aenus le da un plazo de 48 horas para revisar el formulario que nos ha enviado y poder responder al mismo por si hubiera
que rectificar algtn dato erréneo. Después de esas 48 horas se enviard a la compania que tiene un plazo de 15 dias laborables (sin contar findes de semana ni festivos) para dar
una respuesta de aceptacion, rechazo o exclusion a la solicitud que de manera inmediata le comunicaremos via email.

** En los meses de Diciembre y Enero el plazo de tramitacion por parte de la compania puede alcanzar hasta 30 dias laborables **

En cuonto la compania da la aceptacion de la pdliza recibird un emdiil en la direccién indicada confirmando el alta en la fecha de efecto indicada y el plazo en el que recibirén

la documentacion asi como las tarjetas de la pdliza.

Si durante el ano natural su edad coincide con el cambio de tarifa por edad dentro del colectivo, la prima se actualizard a la nueva que corresponda el mes siguiente a la fecha

del cumpleanos.

Lo normal es avisar con un mes de antelacion a su vencimiento para cumplir con los plazos establecidos por la ley. He de tener en cuenta que probablemente mi pdliza vencerd

el 31-12 de cada ano (puede variar dependiendo de la compania Aseguradora)

Se aplicardn las carencias indicadas en el apartado de condiciones de contratacion para cada compania.

No tendrd Vd. que pagar nada por ningldn servicio médico. La pdliza NO TIENE COPAGOS.
Solamente tendra Vd. que pagar en la garantia DENTAL las cantidades detalladas en cada uno de los tratamientos relacionados en su pdliza y que se encuentran detalladas

en la pagina web.



PREGUNTAS FRECUENTES

El importe del recibo mensual le serd descontado de la cuenta bancaria que indique en el formulario de alta de forma mensual en concepto de Seguro de salud.

Dicho recibo se cargard entre los 10 primeros dias de cada mes y el ordenante serd AENUS CORREDURIA DE SEGUROS.

Vd. Recibird su pdliza junto con la tarjeta Scmitaria en el domicilio que figure en su solicitud de adhesion.

Desde que le confirmemos por email el alta hasta que reciba la documentacion podrén pasar hasta 3 semanas completas (15 dias laborables) sin contar festivos ni fines de
semana ya que el envio se realiza por correo ordinario.

No obstante, una vez confirmada el alta y si el seguro ya ha entrado en vigor necesita utilizar los servicios de la pdliza antes de recibir su tarjeta, puede descargar la App de

la compania en la tienda de aplicaciones de su teléfono mévil y acceder a la tarjeta digital y demas tramites disponibles hasta que le llegue la tarjeta fisica al domicilio

indicado en su solicitud de alta.



PREGUNTAS FRECUENTES

La duracion del contrato es de un ano ncatural, siempre comenzando el 01-01 y finalizando a dia 31-12, independientemente de la forma de pago
que se tenga.

Por ejemplo, si contrato en Mayo mi primera anualidad serd de 01-05 a 31-12 de ese ano, renovando posteriormente por anualidades completas.
Todas aquellas altas que se tramiten con fecha de efecto de 01-10, 01-11 o0 01-12 de cada ano se acogen d permanencia hasta el 31-12 del
siguiente ano.

Esto aplica tanto a altas nuevas de tomadores/unidad familior como a las inclusiones que se realicen en pdlizas ya existentes. Si se anade un

nuevo miemlbro a la pdliza ya existente, se aplicard la permanencia para toda la pdliza (todos los miemloros) que se explican anteriormente.

La baja total o parcial de uno de los asegurados distinto al tomador de la pdliza siempre se gestionard con efecto 31/12 de cada ano, tal y como
indicamos en el punto anterior. En el caso de solicitar la baja del tomador queriendo dejar de alta a otro de los beneficiarios incluidos en la pdliza.

NO se podra realizar, ya que la baja del tomador implica la baja total de la pdliza (siempre a 31/12).

https: / / www.aenus.es/formulario-de-baja-total-o-parcial-poliza-salud /



¢, Por qué Aenus?

Expertise

En la mediacion,

tramitaciony

segurado ante

acompafiamiento del
a
cualquier situacion.

Rapidez

En cualquier gestion sin
largas listas de espera.

Garantias y
coberturas de
maxima calidad.

Cobertura en el
extranjero las 24 horas
del dia los 365 dfas.
Cuota Dental Gratuita

Cuadro Médico

Compafias lideres en el
mercado.
Capacidad de eleccion
en centros médicos

Precio sin competencia

Primas de colectivos
por debajo de precios
de mercado



NUESTRAS OFICINAS

LH S
Condes Crespo Rascon 35

Madyrid

MADRID@AENUS.ES

Salamanca

91 564 39 01 SALAMANCA@AENUS.ES
923 2175 00

Zamora

ZAMORA@AENUS.ES
980 6111 40



@

;

DO @

MEDICS DE CONTACTO

AG@RS

reduria de

colectivos@aenus.es
619 267 152
aenus
metaverse
Chat web

Entfa a huestro
espacio enel”

smetaverso



https://twitter.com/aenuscorreduria?lang=es
https://www.facebook.com/Aenus/?locale=es_ES
https://www.linkedin.com/company/aenus/mycompany/
https://www.instagram.com/aenus.es/?hl=es
https://www.aenus.es/metaverso/
https://www.uttopion.com/events/1469f0d6-5de9-49b0-89f7-59a415c883a4
http://www.aenus.es/

