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Algemene voorwaarden

Definities
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder de volgende begrippen:

Algemene Voorwaarden
Deze algemene voorwaarden van DiepzwartOntwerp.
DiepzwartOntwerp
De gebruiker van deze Algemene Voorwaarden: DiepzwartOntwerp, gevestigd aan 
Elizabeth Adriaansestraat 17 te Roermond en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 
onder nummer 68356390.
Opdrachtgever
De rechtspersoon of de natuurlijke persoon die handelt in de uitoefening van zijn beroep 
of zijn bedrijf die met DiepzwartOntwerp een Overeenkomst heeft gesloten voor het 
afnemen van Diensten of producten.
Diensten
Alle werkzaamheden, creatieve prestaties en leveringen die DiepzwartOntwerp uitvoert 
op grond van een Overeenkomst.
Overeenkomst
Iedere overeenkomst tussen de Opdrachtgever en DiepzwartOntwerp
Toeleverancier
Iedere derde partij, leverancier, websiteontwikkelaar, of productiepartner die betrokken is 
bij het vervaardigen, reproduceren of openbaar maken van ontwerpen of andere creaties 
die door DiepzwartOntwerp in het kader van de Overeenkomst zijn ontwikkeld of voorbereid.
Schriftelijk
Schriftelijk of via e-mail.
Werk
Het werk dat DiepzwartOntwerp in het kader van de Overeenkomst aan de Opdrachtgever 
heeft verstrekt dan wel heeft opgeleverd, zoals, maar niet beperkt tot, ontwerp, huisstijl, 
logo, tekst, lay-out, tekening, illustratie, broncode, webdesign, schets, concept, video, 
foto en ieder ander werk in de zin van de Auteurswet. 
Content
Iedere content die door de Opdrachtgever is aangeleverd of ter beschikking is gesteld in 
het kader van de Overeenkomst, zoals, maar niet beperkt tot, tekst, logo, merknaam, foto, 
video, ontwerp, bestand en concept.

Toepasselijkheid en wijzigen van de algemene voorwaarden

2.1   Dekking
Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, prijsvoorstellen, 
aanbiedingen, werkzaamheden, Overeenkomsten en leveringen van Diensten en/of 
goederen die door of namens DiepzwartOntwerp worden uitgevoerd of aangeboden.
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2.2   Uitzondering
Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze uitdrukkelijk 
en Schriftelijk door beide partijen zijn overeengekomen.

2.3  Vervolgopdrachten
Indien deze Algemene Voorwaarden eenmaal van toepassing zijn geweest op een 
Overeenkomst, dan wordt de Opdrachtgever geacht bij voorbaat te hebben ingestemd 
met de toepasselijkheid van deze Algemene Voorwaarden op nadien tot stand gekomen 
Overeenkomsten. Indien na de eerste Overeenkomst aan DiepzwartOntwerp een vervolg-
opdracht is verstrekt of nogmaals een Overeenkomst tot stand is gekomen, dan is er sprake 
van een bestendige handelsrelatie tussen partijen. DiepzwartOntwerp is dan niet verplicht 
de Algemene Voorwaarden telkens opnieuw ter hand te stellen om deze op opvolgende 
Overeenkomsten van toepassing te laten zijn.

2.4  Wijzigen van de Algemene Voorwaarden 
DiepzwartOntwerp heeft het recht wijzigingen in deze Algemene Voorwaarden door 
te voeren en de gewijzigde Algemene Voorwaarden op de bestaande samenwerking 
met de Opdrachtgever van toepassing te verklaren. De Opdrachtgever wordt Schriftelijk 
minimaal 1 maand voorafgaand aan de inwerkingtreding van de nieuwe versie van 
de Algemene Voorwaarden in kennis gesteld en van de datum van inwerkingtreding.

Aanbiedingen, offertes en totstandkoming van de Overeenkomst

3.1  Geldigheid en voorwaarden
Offertes hebben een geldigheidsduur van twee maanden en zijn vrijblijvend, tenzij 
anders vermeld. De inhoud van een offerte kan worden aangepast indien zich onvoorziene 
wijzigingen in de werkzaamheden voordoen. Alle genoemde prijzen zijn exclusief omzet-
belasting (btw), verzendkosten, reiskosten en overige bijkomende of onvoorziene uitgaven.

3.2  Levertijden
De in offertes vermelde levertijden zijn uitsluitend indicatief. Overschrijding van deze 
termijnen geeft geen recht op ontbinding van de Overeenkomst of schadevergoeding, 
tenzij partijen dit uitdrukkelijk en Schriftelijk anders zijn overeengekomen.

3.3  Geldigheid van aanbiedingen
Aanbiedingen en offertes gelden niet automatisch voor vervolg- of nabestellingen.

3.4  Totstandkoming en looptijd
De Overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Opdrachtgever de opdracht 
aan DiepzwartOntwerp heeft verleend en deze opdracht door DiepzwartOntwerp is 
aanvaard dan wel op het moment dat de Opdrachtgever akkoord is gegaan met de offerte 
van DiepzwartOntwerp.
Indien de Opdrachtgever hosting van DiepzwartOntwerp afneemt, dan is de looptijd van 
de Overeenkomst minimaal 1 jaar en komen partijen de afspraken omtrent verlenging en 
opzegging van de Overeenkomst Schriftelijk overeen.
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3.5  Meerdere opdrachtnemers
Wanneer de Opdrachtgever dezelfde opdracht gelijktijdig aan andere opdrachtnemers 
wenst te verstrekken, dient hij DiepzwartOntwerp hiervan vooraf op de hoogte te brengen.

3.6  Reeds verstrekte opdrachten
Indien de Opdrachtgever eenzelfde opdracht eerder aan een andere partij heeft gegeven, 
moet hij DiepzwartOntwerp hiervan informeren. De Opdrachtgever is verplicht alle relevante 
specificaties, informatie en materialen te verstrekken die noodzakelijk zijn voor een correcte 
uitvoering van de opdracht door DiepzwartOntwerp.

Uitvoering

4.1  Zorgvuldige uitvoering van de Overeenkomst
DiepzwartOntwerp voert de Overeenkomst met de grootst mogelijke zorg, professionaliteit 
en onafhankelijkheid uit. Daarbij streeft DiepzwartOntwerp altijd naar een resultaat dat 
optimaal bruikbaar is voor de Opdrachtgever.

4.2  Derden
DiepzwartOntwerp heeft het recht, zonder de Opdrachtgever daarvan in kennis te stellen, 
bij de uitvoering van de Overeenkomst één of meerdere derde partijen in te schakelen.

4.3  Inspanningsverplichting
De Overeenkomst leidt voor DiepzwartOntwerp tot inspanningsverplichting. Dit houdt in 
dat DiepzwartOntwerp zich volledig inzet om het gewenste resultaat te realiseren, zonder 
dat DiepzwartOntwerp kan garanderen dat een specifiek eindresultaat wordt behaald, 
zoals meer omzet, meer nieuwe afnemers of meer naamsbekendheid.

4.4  Aanleveren van gegevens en materialen
De Opdrachtgever is verplicht alle informatie, gegevens en materialen die redelijkerwijs 
nodig zijn voor een correcte en tijdige uitvoering van de Overeenkomst, volledig, juist en 
duidelijk aan te leveren. Dit dient te gebeuren binnen de afgesproken termijnen, zodat 
DiepzwartOntwerp de werkzaamheden zonder vertraging of belemmering kan uitvoeren. 
Vertragingen door te late of onvolledige aanlevering zijn voor rekening van de Opdrachtgever.

4.5  Goedkeuring van ontwerp en productie
Voordat tot productie of publicatie wordt overgegaan, is de Opdrachtgever verplicht 
de laatste versies, modellen, prototypes of proefontwerpen zorgvuldig te controleren 
en formeel goed te keuren. Pas na deze goedkeuring zal DiepzwartOntwerp de volgende 
stappen in het productie- of publicatieproces uitvoeren.

4.6  Levering
Producten worden afgeleverd bij de Opdrachtgever.

4.7  Leveringstermijn
De door DiepzwartOntwerp opgegeven termijn voor de oplevering van een Dienst of 
eindproduct geldt als een indicatie en is niet bindend, tenzij uitdrukkelijk anders is over-
eengekomen.
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4.8  Klachten
De Opdrachtgever dient de door DiepzwartOntwerp geleverde producten of Diensten direct 
na ontvangst zorgvuldig te controleren. Eventuele klachten over gebreken of afwijkingen 
moeten, op straffe van verval van rechten, binnen 24 uur na ontvangst Schriftelijk aan 
DiepzwartOntwerp worden gemeld.
Na ontvangst van de klacht reageert DiepzwartOntwerp uiterlijk binnen 14 dagen, waarna 
DiepzwartOntwerp in overleg met de Opdrachtgever streeft naar een passende en redelijke 
oplossing. Het indienen van een klacht ontslaat de Opdrachtgever niet van zijn betalings-
verplichting; openstaande facturen blijven binnen de afgesproken termijn verschuldigd.

Intellectueel eigendom

5.1  Intellectuele eigendom
De intellectuele eigendomsrechten op het Werk berusten bij DiepzwartOntwerp of bij 
een Toeleverancier en blijven bij DiepzwartOntwerp resp. de Toeleverancier berusten. 
De Opdrachtgever krijgt een licentie voor onbepaalde tijd om het Werk te gebruiken. 
Het is de Opdrachtgever niet toegestaan zonder de voorafgaande Schriftelijke toestemming 
van DiepzwartOntwerp wijzigingen aan te brengen in het Werk, zoals wijzigingen in de vorm, 
de omvang of de kleur.

5.2  Vermelding van naam
DiepzwartOntwerp behoudt het recht om zijn naam te vermelden of te laten verwijderen 
op of bij het Werk. Zonder de toestemming van DiepzwartOntwerp mag het Werk niet door 
derden worden gepubliceerd of gereproduceerd. Publicatie moet altijd worden voorzien 
van een correcte naamsvermelding.

5.3  Gebruik voor promotie
DiepzwartOntwerp behoudt het recht om het Werk te gebruiken voor promotionele 
doeleinden, zoals het publiceren van een foto van het Werk op zijn website, tenzij 
hierover andere afspraken zijn gemaakt.

5.4  Overdracht van intellectuele eigendomsrechten
De overdracht van intellectuele eigendomsrechten is uitsluitend mogelijk op basis 
van Schriftelijke afspraken en tegen betaling van een aanvullende vergoeding.

Honorarium

6.1  Honorarium en bijkomende kosten
Naast het overeengekomen honorarium komen ook alle kosten die DiepzwartOntwerp in 
het kader van de opdracht maakt, en die niet behoren tot de gebruikelijke overheadkosten, 
voor rekening van de Opdrachtgever. Deze kosten worden afzonderlijk gefactureerd.

6.2  Uitsluitingen
Vermelde prijzen en tarieven zijn exclusief reis- en verblijfskosten, verzend- en transport-
kosten, alsmede exclusief omzetbelasting (btw).
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6.3  Nacalculatie
Voor advies-, coördinatie-, ontwerp- en tekstwerkzaamheden hanteert DiepzwartOntwerp 
standaard een nacalculatie, tenzij in de Overeenkomst uitdrukkelijk anders is bepaald. 
De uiteindelijke factuur wordt dus gebaseerd op de daadwerkelijk bestede tijd en gemaakte 
kosten.

6.4  Meerwerk
Indien DiepzwartOntwerp extra of gewijzigde werkzaamheden moet uitvoeren als gevolg 
van het te laat, onvolledig of onjuist aanleveren van gegevens of materialen, of door een 
gewijzigde opdracht of briefing, worden deze werkzaamheden beschouwd als meerwerk. 
Dit meerwerk wordt aanvullend in rekening gebracht tegen de geldende tarieven.

6.5  Indexering
DiepzwartOntwerp behoudt het recht voor om jaarlijks een prijsindexering toe te passen 
op lopende tarieven, conform de gebruikelijke economische of inflatiecorrectie. Indien 
een tariefwijziging op een bestaande samenwerking van toepassing wordt verklaard, 
dan wordt de Opdrachtgever Schriftelijk en minimaal 1 maand voorafgaand aan de inwerking-
treding van de nieuwe tarieven in kennis gesteld en van de datum van inwerkingtreding.

Facturering en betaling

7.1	  Facturatie
Facturatie geschiedt maandelijks achteraf of na de afronding van het project.
Facturen worden via de e-mail naar de Opdrachtgever gestuurd.

7.2  Betaling
Betaling dient te gebeuren binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij DiepzwartOntwerp 
Schriftelijk iets anders afspreekt. Mocht de factuur na deze datum nog niet zijn betaald volgt 
een betalingsherinnering met een betaaltermijn van 14 dagen.

7.3  Overschrijding
Als de Opdrachtgever te laat betaalt, heeft DiepzwartOntwerp het recht om de wettelijke 
rente voor handelstransacties in rekening te brengen vanaf de vervaldatum van de factuur.  
Alle kosten die DiepzwartOntwerp maakt om een niet betaalde factuur te incasseren, 
zowel de gerechtelijke als buitengerechtelijke, zijn voor rekening van de Opdrachtgever. 
De buitengerechtelijke incassokosten worden vastgesteld op 15% van de hoofdsom met 
een minimum van € 150,-.

7.4  Voorschot
Voor bepaalde opdrachten of projecten kan DiepzwartOntwerp een voorschot vragen. 
De uitvoering van de werkzaamheden start pas nadat het voorschot volledig is ontvangen.

7.5  Bezwaartermijn facturen
-	 De Opdrachtgever dient eventuele bezwaren tegen een factuur binnen 14 dagen na 
	 factuurdatum Schriftelijk kenbaar te maken bij DiepzwartOntwerp, onder vermelding 
	 van de reden van bezwaar en, voor zover mogelijk, onderbouwing.
-	 Indien de Opdrachtgever niet binnen deze termijn bezwaar maakt, wordt de factuur 
	 geacht door de Opdrachtgever onvoorwaardelijk te zijn aanvaard.
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-	 Het indienen van een tijdig bezwaar schort de betalingsverplichting niet op, tenzij 
	 Schriftelijk anders overeengekomen.
-	 Indien een bezwaar gegrond wordt bevonden, zal DiepzwartOntwerp de factuur 
	 corrigeren.

Opzegging en ontbinding Overeenkomst en opschorting 
van de uitvoering

8.1  Opzegging door de Opdrachtgever
Indien de Opdrachtgever de Overeenkomst wenst op te zeggen, dient dit Schriftelijk en 
gemotiveerd te gebeuren. De Opdrachtgever moet in deze opzegging duidelijk de reden(en) 
van beëindiging vermelden.

8.2  Opschorting en ontbinding door DiepzwartOntwerp
DiepzwartOntwerp is gerechtigd de uitvoering van de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk 
op te schorten of de Overeenkomst met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te 
ontbinden, zonder dat daarvoor enige ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst vereist 
is, indien:
a.	 de Opdrachtgever één of meer van zijn verplichtingen uit de Overeenkomst of deze 
	 Algemene Voorwaarden niet, niet tijdig of niet volledig nakomt;
b.	DiepzwartOntwerp na het sluiten van de Overeenkomst kennis krijgt van omstandigheden 
	 die DiepzwartOntwerp goede grond geven te vrezen dat de Opdrachtgever zijn verplich-
	 tingen niet zal nakomen;
c.	 de Opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard, surseance van betaling 
	 aanvraagt, onder curatele wordt gesteld of op andere wijze de vrije beschikking over 
	 zijn vermogen verliest;
d.	de Opdrachtgever overgaat tot liquidatie of overdracht van zijn onderneming of een 
	 aanmerkelijk deel daarvan.

8.3  Kosten en schadevergoeding
Bij een voortijdige opzegging door de Opdrachtgever worden alle reeds gemaakte kosten 
volledig in rekening gebracht, waaronder ook uitgaven aan derden en de tijd die Diepzwart-
Ontwerp aan de uitvoering van de Overeenkomst heeft besteed. Daarnaast is de Opdracht-
gever een schadevergoeding van 25% verschuldigd over het resterende deel van het over-
eengekomen honorarium.

8.4  Gebruik van het Werk na voortijdige beëindiging
Wanneer de Overeenkomst om welke reden dan ook voortijdig wordt beëindigd, dan:
a.	 wordt aan de Opdrachtgever enkel de licentie verleend zoals omschreven in artikel 5.1 
	 op definitieve Werken die DiepzwartOntwerp in het kader van de Overeenkomst reeds 
	 heeft opgeleverd;
b.	 is het de Opdrachtgever niet toegestaan ter beschikking gestelde Werken die nog in 
	 ontwikkeling zijn te gebruiken, zoals schetsen, voorbeelden, concepten en overige 
	 Werken die nog niet definitief zijn. 
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9 Garanties en vrijwaringen

9.1  Auteursrechthebbende
DiepzwartOntwerp werkt volgens professionele normen, en voert zijn Diensten naar beste 
kunnen en met zorg uit. DiepzwartOntwerp garandeert dat alle geleverde Werken door 
DiepzwartOntwerp zijn ontwikkeld dan wel door een Toeleverancier. Indien een Werk door 
een Toeleverancier is ontwikkeld, bijvoorbeeld in het geval van het bouwen van een website, 
dan komt DiepzwartOntwerp met deze Toeleverancier overeen dat de Toeleverancier ervoor 
in staat dat het gebruik van het Werk geen inbreuk maakt op de rechten van derden en dat 
DiepzwartOntwerp het recht heeft de licentie op het Werk aan de Opdrachtgever te verle-
nen zoals omschreven in artikel 5.1.

9.2  Foutloos
Hoewel DiepzwartOntwerp zich inspant om alles correct te leveren, kan DiepzwartOntwerp 
niet garanderen dat de Dienst of het eindproduct volledig foutloos of zonder onderbrekingen 
werkt.

9.3  Garantie
Als DiepzwartOntwerp een specifieke garantie geeft, wordt dat Schriftelijk vastgelegd.

9.4  Onjuiste informatie
DiepzwartOntwerp is niet verantwoordelijk voor fouten die zijn ontstaan door onjuiste 
informatie die door de Opdrachtgever is aangeleverd.

9.5  Vrijwaring voor aanspraken bij gebruik van de Content
De Opdrachtgever vrijwaart DiepzwartOntwerp en Toeleveranciers tegen alle aanspraken 
van derden die voortvloeien uit het gebruik of de toepassing van de Content. De Opdracht-
gever is gehouden DiepzwartOntwerp op eerste verzoek schadeloos te stellen voor alle 
kosten en schades die voor DiepzwartOntwerp mochten ontstaan als direct of indirect 
gevolg van een door een derde tegen hem ingestelde vordering als bedoeld in dit lid.

9.6  Aansprakelijkheid voor de aangeleverde Content
DiepzwartOntwerp is niet verantwoordelijk voor aanspraken van derden met betrekking 
tot schending van intellectuele eigendomsrechten op door de Opdrachtgever aangeleverde 
Content. De Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het openbaar maken van Content 
waarvan de rechten bij derden liggen. Tot de Overeenkomst behoort niet het uitvoeren van 
onderzoek naar het bestaan van rechten op de Content, waaronder merkrechten, auteurs-
rechten of portretrechten van derden. De Opdrachtgever dient zelf na te gaan of de Content 
geen inbreuk maakt op de intellectuele eigendomsrechten van derden.

9.7  Afwijkingen in productie en drukwerk
Proeven, modellen of digitale voorbeelden dienen uitsluitend ter beoordeling en vormen 
geen garantie voor het exacte eindresultaat. Kleuren die op een beeldscherm worden 
weergegeven, kunnen afwijken van het uiteindelijke drukwerk of andere producties.
Bij de levering van meerdere ontwerpen, herdrukken of nabestellingen kunnen eveneens 
kleine kleur- of kwaliteitsverschillen optreden. De afwijkingen omschreven in dit artikel 
worden door de Opdrachtgever geaccepteerd en leiden niet tot een toerekenbare tekort-
koming aan de zijde van DiepzwartOntwerp.
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10 Aansprakelijkheid en verjaring

10.1  DiepzwartOntwerp is niet aansprakelijk voor:
-	 Fouten in de Content die door de Opdrachtgever is aangeleverd.
-	 Misverstanden of fouten als gevolg van het niet tijdig of niet aanleveren van volledige, 
	 deugdelijke  en duidelijke gegevens/materialen.
-	 Fouten van door of namens de Opdrachtgever ingeschakelde derden.
-	 Gebreken in offertes van Toeleveranciers of overschrijdingen van prijsopgaven van 
	 Toeleveranciers.
-	 Fouten in het ontwerp,  de tekstgegevens, drukwerk of overige in opdracht van de 
	 Opdrachtgever gepubliceerde Werken, indien de Opdrachtgever zijn goedkeuring heeft 
	 gegeven aan de productie/publicatie en deze fouten tijdens de controle wel waarneem-
	 baar waren dan wel indien de Opdrachtgever in de gelegenheid is gesteld een controle 
	 uit te voeren, maar deze controle niet heeft uitgevoerd en zonder een controle zijn 
	 goedkeuring heeft gegeven aan de productie/publicatie.
-	 Fouten in het ontwerp, indien de Opdrachtgever een model of proef achterwege heeft 
	 gelaten, en deze fouten in een dergelijk(e) model of proef wel waarneembaar zouden 
	 zijn geweest.
-	 Indirecte schade, zoals gemiste omzet, winstverlies, reputatieschade, arbeidskosten, 
	 vertragingsschade, opgelegde boetes of verlies van gegevens.
-	 Schade die ontstaat door software of diensten van derden die DiepzwartOntwerp heeft 
	 ingeschakeld.
-	 Schade die is ontstaan door cybercriminaliteit.
-	 Negatieve publiciteit naar aanleiding van het openbaar maken van het Werk of naar 
	 aanleiding van overige werkzaamheden.
-	 Schade door een gebeurtenis die in feite buiten zijn macht ligt en aldus niet aan zijn doen 
	 en/of laten kan worden toegeschreven, zoals o.a. omschreven in artikel 11 van deze 
	 Algemene Voorwaarden.
-	 Tegenvallende bedrijfsresultaten.
-	 Het tijdelijk niet functioneren van de website van de Opdrachtgever door een storing bij 
	 een Toeleverancier of een andere derde.
-	 De (financiële nadelige) gevolgen voor de Opdrachtgever indien de samenwerking tussen 
	 partijen onverhoopt wordt aangemerkt als een arbeidsovereenkomst/schijnzelfstandig-
heid, bijvoorbeeld doordat de Opdrachtgever zich tegenover DiepzwartOntwerp heeft 
gedragen als een werkgever. 

10.2  Directe schade
DiepzwartOntwerp is alleen aansprakelijk voor directe schade die ontstaat door een 
toerekenbare tekortkoming aan de kant van DiepzwartOntwerp. Directe schade omvat 
bijvoorbeeld extra kosten om een probleem op te lossen dat door DiepzwartOntwerp 
is veroorzaakt.

10.3  Maximale aansprakelijkheid
De aansprakelijkheid van DiepzwartOntwerp is beperkt tot het bedrag dat de verzeke-
raar van DiepzwartOntwerp uitkeert. Indien, om welke reden dan ook, de verzekeraar niet 
uitkeert, dan is de aansprakelijkheid van DiepzwartOntwerp beperkt tot het bedrag dat de 
Opdrachtgever heeft betaald voor het gedeelte van de Overeenkomst waarop de aanspra-
kelijkheid betrekking heeft. 
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10.4  Verjaring
Alle rechtsvorderingen jegens DiepzwartOntwerp verjaren na verloop van 1 jaar nadat de 
Opdrachtgever de schade heeft ontdekt of redelijkerwijs had kunnen ontdekken en in ieder 
geval na 1 jaar na het einde van de Overeenkomst.

Overmacht

11.1  Wat is overmacht
In bepaalde situaties kan DiepzwartOntwerp zijn verplichtingen niet nakomen door om-
standigheden die buiten zijn invloedssfeer liggen. Dergelijke situaties worden aangemerkt 
als overmacht. Voorbeelden hiervan zijn natuurrampen, overheidsmaatregelen, extreme of 
hevige weersomstandigheden, vertraging bij een Toeleverancier, storingen in netwerken, 
systemen, (online) diensten of software van een derde, cybercriminaliteit, stoomstoring, 
storing in het e-mailverkeer, vertraging bij een pakketbezorger, ziekte of persoonlijke (familie)
omstandigheden van de natuurlijke persoon die namens DiepzwartOntwerp de Overeen-
komst uitvoert of dient uit te voeren, stakingen of andere onvoorziene gebeurtenissen die 
uitvoering tijdelijk of blijvend onmogelijk maken.

11.2  Gevolgen voor de Overeenkomst
In geval van overmacht heeft DiepzwartOntwerp het recht zijn verplichtingen tijdelijk op te 
schorten of, indien nakoming niet langer redelijkerwijs mogelijk is, de Overeenkomst geheel 
of gedeeltelijk te beëindigen, zonder dat DiepzwartOntwerp aansprakelijk is voor enige 
schade die de Opdrachtgever door een dergelijke opschorting of beëindiging lijdt. Indien 
wegens overmacht de uitvoering van de Overeenkomst wordt opgeschort of de Overeen-
komst wordt beëindigd, dan worden alle reeds uitgevoerde werkzaamheden en geleverde 
producten aan de Opdrachtgever in rekening gebracht.

Overige bepalingen

12.1   Overdracht aan derden
Het is de Opdrachtgever niet toegestaan om rechten of verplichtingen voortvloeiend uit 
een Overeenkomst met DiepzwartOntwerp aan derden over te dragen.

12.2  Vertrouwelijkheid
Beide partijen zijn verplicht om alle informatie, documenten en omstandigheden die zij 
in het kader van de Overeenkomst van elkaar ontvangen, vertrouwelijk te behandelen. 
Deze geheimhoudingsplicht geldt ook voor derden die bij de uitvoering van de Overeen-
komst worden betrokken.

12.3  Toepasselijk recht en bevoegde rechter
Op deze Algemene Voorwaarden, op alle Overeenkomsten, aanbiedingen en verbintenissen 
is het Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen die voortvloeien uit of verband 
houden met de Overeenkomst, zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde 
rechter in het arrondissement waar DiepzwartOntwerp is gevestigd.
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12.4  Conversie
Indien enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig is 
of vernietigd wordt, blijven de overige bepalingen onverkort van kracht. De nietige of 
vernietigde bepalingen zullen door DiepzwartOntwerp vervangen worden, waarbij voor 
zoveel mogelijk het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling(en) in acht wordt 
genomen.

12.5  Geen afstand van recht
Het enkele feit dat DiepzwartOntwerp op enig moment nalaat de naleving van een bepaling 
van deze Algemene Voorwaarden te verlangen, kan niet worden opgevat als een afstand 
van het recht om op een later tijdstip alsnog nakoming te verlangen.
Afstand van rechten kan uitsluitend Schriftelijk en uitdrukkelijk plaatsvinden.

12.6  Uitsluiting inkoopvoorwaarden
De toepasselijkheid van inkoop- of andere (algemene) voorwaarden van de Opdracht-
gever wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen. Alleen deze Algemene Voorwaarden 
zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, Overeenkomsten en overige rechts-
verhoudingen tussen partijen, tenzij Schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

Met deze Algemene Voorwaarden hoopt DiepzwartOntwerp duidelijkheid te scheppen 
over de samenwerking. Mochten er nog vragen zijn neem dan contact op via 
www.diepzwartontwerp.nl of info@diepzwartontwerp.nl. Een exemplaar van deze Algemene 
Voorwaarden is ook beschikbaar op www.diepzwartontwerp.nl

Deze Algemene Voorwaarden treden in werking op 1 december 2025.


