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Hvordan lykkes med 
organisatorisk læring? 

Viktigheten av dobbeltløkkelæring 
 

Innlegg, temadag hvordan skape sterke fagmiljøer



Organisasjonslæring 
 
”…en endring i den delte forståelsen, en endring i 
relasjoner og samspill … handler om endring i samspillet 
mellom organisasjonsmedlemmer - mellom individer, 
grupper og større enheter” 

                                                             Morten Levin og Roger Klev 

 
Morten Levin og Roger Klev: Forandring som praksis. Læring og utvikling i organisasjoner. Fagbokforlaget 2002. 



Læringsmodell; Argyris og Schön

KonsekvensHandling/
metodebruk

Avvik

Overensstemmelse

Antagelser og
forutsetninger

Enkeltløkke læring

Dobbeltløkke læring

Antagelser og
forutsetninger

Enkeltløkke læring

Dobbeltløkke læring

Dybå, T., Dingsøyr, T., & Moe, N. B. (2002). Praktisk prosessforbedring - en håndbok for IT-bedrifter. Fagbokforlaget. 



Parprogrammering

Smidig team
Selvorganisering

Test-drevet utvikling
Kodestandarder

Små leveranser

Kunde tilstede

Tillit

Kontinuerlig forbedring

Åpenhet Levere kundeverdi

Kommunikasjon

TilbakemeldingEnkel design

Autonomi

Tolfo, C., Wazlawick, R. S., Ferreira, M. G. G., & Forcellini, F. A. (2011). Agile methods and organizational culture: Reflections about cultural levels. Journal of Software Maintenance and Evolution: Research and Practice, 23(6), 423-441. 



Scrum

Kilde: www.scrum.org modifisert med norske fagtermer.

Produktkø Sprintkø Produktinkrement

Retrospektiv

Daglig  
møte

Sprint 
gjennomgang

Sprint-
planlegging

Babb, J., Hoda, R., & Norbjerg, J. (2014). Embedding reflection and learning into agile software development. IEEE Software, 31(4), 51-57. 

Estimering og 
iterasjonsplanlegging Software teaming 

Parprogrammering 
Wiki / chat

Demonstrasjon 
Akseptansetest

Lanseringsplanlegging

Refleksjon under arbeid

Læringsoppgave 
“learning spike”

Daglig  
møte

Retrospektiv

Refleksjon om arbeidet

http://www.scrum.org

