Oznamenie o spracuvani osobnych udajov
platné ku dfiu 01.05.2025

Sukromie navstevnikov nasich webovych stranok aktivne chranime. Nasledovné
informacie su dolezité, aby ste vedeli, ako zhromazdujeme a pouzivame vase
informacie a aké mate prava v suvislosti so spracuvanim vasich osobnych udajov.

NevyluCujeme, ze toto oznamenie sa méze v buducnosti upravit. VSetky vyznamné
zmeny tychto zasad budu jasne uvedené.

Kto sme a kde nas mdZete kontaktovat
Prevadzkovatefom pri spracuvani vasich osobnych udajov sme my:

TCQ Management, s.r.o.

so sidlom: Racianska 13800/24E, 831 02 Bratislava — mestska ¢ast Nové Mesto,
Slovenska republika

ICO: 47 805 854

spolo€nost’ zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro,
vlozka ¢. 99446/B

V pripade, ak mate akékolvek otazky k tomuto dokumentu alebo pouzitiu svojich
osobnych udajov alebo si chcete uplatnit’ vase prava popisané v tomto dokumente,
moézete nas kontaktovat e-mailom na adrese lukacovic@tcqgmanagement.sk alebo
pisomne na adrese nasej spoloCnosti.

Aké udaje zbierame

V spojitosti s vyuzivanim naSej internetovej stranky od vas nepozadujeme
poskytovanie osobnych udajov. Niektoré osobné udaje (IP adresy) zbierame v
spojitosti s navstivenim naSej stranky a vyuzivame tiez cookies a podobné nastroje.
Viac informacii najdete niZSie v prislusnych sekciach tohto informaéného oznamenia.
Ako Udaje pouzivame

Udaije, ktoré sme o vas ziskali, vyuZzivame na nasledovné Ggely:

Vybavenie vasej poZiadavky

Pokial ste nas oslovili so zaujmom o poskytnutie naSich sluzieb, vyuzijeme vase
osobné udaje za ucCelom spatného kontaktovania v spojitosti s touto vasou

poZziadavkou.

Pravne zaklady



V sulade s poziadavkami pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov vas

musime informovat o pravnych zakladoch spracuvania vaSich osobnych udajov,

ktorymi su:

1. Plnenie nasich zakonnych povinnosti — pri spristupneni Udajov $tatnym ainym
organom, ktoré vykonavaju dohlad nad nasSou €innostou alebo ktoré rieSia spory,
Ci vykonavanie rozhodnuti.

2. NaS opravneny zaujem - pri zlepSovani a personalizacii naSich sluzieb,
niektorych marketingovych cinnostiach, €i v suvislosti s bezpe¢nostou a ochranou
prav, tak ako sme uviedli vysSie. V tychto pripadoch vzdy starostlivo zvaZzujeme,
Ci spracuvanie nebude predstavovat neprimerany zasah do vasich prav. Pokial
chcete o tomto posudeni vediet blizSie informacie, napiSte nam na
lukacovic@tcgmanagement.sk.

Komu ddaje spristupriujeme

VaSe osobné udaje nezverejiujeme, nespristupfiiujeme, neposkytujeme Ziadnym
inym subjektom, s vynimkou dodavatelov IT sluZieb, ktori ich spracuvaju pre nas, na
zaklade nasich pokynov a v sulade s tymto dokumentom. Pri tom dodrziavaju vSetky
potrebné bezpelnostné, technické a organizaCné opatrenia, aby vaSim osobnym
udajom poskytli poZadovanu ochranu.

Vase udaje mbzeme tiez uchovavat alebo spristupfiovat inym osobam, aby sme
vyhoveli povinnostiam vyplyvajucim z pravnych predpisov, z poziadaviek Statnych a
inych organov, aby sme si uplatiiovali naSe naroky alebo sa obhajovali v konaniach,
kde si ich ini uplatfiuju vo€i nam.

Ako Vase Udaje chranime

Snazime sa doésledne zabezpecit, aby boli vaSe osobné udaje v bezpedi. V sulade s
poziadavkami platnej legislativy vykonavame vSetky potrebné bezpecnostné,
technické a organizacné opatrenia, aby sme vaSe osobné udaje chranili. Elektronické
udaje su uchovavané v chranenej databaze na serveri, ktory je nas alebo je pre nas
vyhradeny. Databazu obsahujucu osobné udaje chranime pred jej poskodenim,
zniCenim, stratou a zneuzitim. Pokial si prajete viac informacii o zabezpec€eni vasich
osobnych Udajov, prosim kontaktujte nas na lukacovic@tcqmanagement.sk.

Ako dlho udaje uchovavame

Osobné udaje, ktoré suvisia s kontaktovanim nasSej spolo¢nosti prostrednictvom
internetovej stranke vyuzivame, kym je dany dovod spracuvania (spatnej
komunikacie v suvislosti s poziadavkou na poskytnutie sluzZieb).

V pripade, ak pouzivame vase osobné udaje za ucelom doruCovania komercnej
komunikacie na vasu e-mailovu adresu alebo v inych pripadoch, kde ste nam udelili
suhlas, uchovavame tieto udaje, kym nam prislusny suhlas neodvolate.



V pripadoch vyuZivania vaSich udajov na zaklade nasho opravneného zaujmu,
uchovame vase udaje, kym neodpadne dovod ich spracuvania. Musime vas vSak
upozornit, Zze aj ked odpadne niektory z dévodov spracuvania nemusi to mat za
nasledok, Ze uchovavanie vasich osobnych udajov ukoncime. Tieto osobné udaje
totiz m6ézeme a obCas musime spracuvat aj na iny ucel s inym pravnym zakladom.

Co st cookies, pixely a na &o ich potrebujeme?

Ako mnoho inych spoloénosti poskytujucich svoje sluzby na internete, aj my
vyuzivame cookies, pixely a dalSie technoldgie. BlizSie informacie o tom, €o su a na
aky ucel ich vyuzivame, najdete v ramci informacii poskytnutych v spojitosti
nastrojom, ktory vam umoznuje udelit alebo odmietnut’ suhlas s vyuZivanim cookies.

Co st cookies a aké cookies pouzivame?

Cookies su malé textové subory, ktoré moézZu pouzivat weboveé stranky, aby
zefektivnili a zlepSili pouzivatelsky zazitok. Zakon uvadza, Ze cookies sa smu na
vasom zariadeni ukladat bez vasho suhlasu iba v tom pripade, ak su nevyhnutné pre
prevadzku stranky.

1. Funkéné a technické cookies — tieto cookies zabezpecuju riadne fungovanie
nasej webstranky. Bez tychto cookies by naSa webova stranke riadne
nefungovala, ich pouzitie je nevyhnutné, doba uchovania povacSine kratka, a
preto si od vas nepytame suhlas na ich uloZenie a pristupovanie k nim.

Cookie Cookie type Expiracia Opis
CookieScriptConsent First-party 1 mesiac Tento subor cookie je
https://cookie-script.com/ pouzivany sluzbou

Cookie-Script.com, ktoré
sluzi na zapamatavanie

suhlasu pouzivatela
webovej stranky ajeho
preferencii. Je to

nevyhnutné cookie pre
Cookie-script.com banner,
aby bol riadne funkény.

_cfuvid / / Tento subor cookie je
nastaveny spolo¢nostou
Cloudfare na zvySenie

bezpecénosti a vykonu.
Pomaha identifikovat
déveryhodnu webovu
prevadzku a zaistuje
pouzivatelom bezpectné
prehliadanie.

2. Analytické cookies — tieto cookies ukladame len s vasim suhlasom a slizia na
ziskanie udajov o navstevnosti nasej internetovej stranky a tiez na zistovanie, ako
sa po nasej stranke pohybujete, aby sme ju vedeli spravit pre vas cCo
najjednoduchsou na pouzivanie. Pri tychto cookies sme vykonali opatrenia, aby



sme zabranili ich zneuzitiu (anonymizaciu na strane naSich dodavatelov) a
suCasne su implementované opatrenia, aby ste fahko kontrolovali a obmedzovali
vyuZzivanie tychto cookies. Pri tychto cookies vyuzivame rie$enia tretich stran:

Cookie Cookie type Expiracia Opis

_ga_78K1ZY9VM5 First-party 1 rok a 1 mesiac | Tento subor cookie je

https://marketingplatform.goog| pouzivany zo  strany

e.com/about/analytics/ Google  Analytics na
zachovanie stavu relacie.

_ga First-party 1rok a 1 mesiac | Tento subor cookie sa
spaja s Google Universal
Analytics - ¢o je
vyznamnou aktualizaciou
beznejsie pouzivanej

analytickej sluzby Google.
Tento subor sa pouziva
na rozliSenie jedineénych
pouzivatefov priradenim
nahodne vygenerovaného
Cisla ako identifikatora
klienta. Je  zahrnuta
v kazdej poziadavke na
stranku a pouziva sa na
vypocet udajov
o navstevnikoch,

relaciach  a kampaniach
pre analytické prehlady
stranok.

VaSe volby

Existuje viacero moznosti, ako spravovat alebo obmedzit to, ako my a nasi partneri
vyuzivame cookies a podobné technoldgie:

1.

3.

Nastavenia prehliadaa: hoci vacésina prehliadacov ma zakladné nastavenie,
ktorym akceptuju cookies, ich nastavenia umoznuju, aby ste si vymazali alebo
odmietli cookies. Musime vas vSak upozornit, Ze v tomto pripade nemusia
niektoré poskytované sluzby riadne fungovat.

Tretie strany: na obmedzenie cookies sa daju vyuzit rieSenia tretich stran,
napriklad na stranke optout.aboutads.info.

Vlastné rieSenia partnerov: na obmedzenie cookies tiez mozno vyuzit rieSenia
ponukané jednotlivymi partnermi, ktorych sluzby vyuzivame.

Nas opravneny zaujem: pri zlepSovani a personalizacii naSich sluzieb, Ci
v suvislosti s bezpecnostou a ochranou prav, tak ako sme uviedli vysSie. V tychto
pripadoch vzdy starostlivo zvaZujeme, Ci spracuvanie nebude predstavovat
neprimerany zasah do vasich prav. Pokial chcete o tomto posudeni vediet blizSie
informacie, napiste nam na lukacovic@tcqmanagement.sk.



Kontaktujte nas

Ak by ste mali ku cookies a k tomuto dokumentu akékolvek otazky, pytajte sa nas na
lukacovic@tcgmanagement.sk.

IP adresy a podobné udaje

Ked navstivite nasu webovu stranku, nas server zaznamena vasu IP adresu spolu s
niektorymi dalSimi udajmi tykajucimi sa vaSej navstevy. IP adresa je pridelené Cislo,
podobné telefonnemu Cislu, ktoré umozZnuje vasmu pocitau komunikovat cez
internet. Tieto informacie pouzivame kvéli bezpecnosti nasej internetovej stranky, na
zabezpecenie jej riadneho fungovania a na zhromazdovanie Statistickych udajov o
pouzivani naSej webovej lokality, aby sme vedeli vyhodnocovat a zlepSovat nasu
stranku.

Spolo¢nost’ Webflow, ktora prevadzkuje servery webovej stranky, trvalo neuklada IP

adresy pouzivatela. Webflow spracuva IP adresy nasledovne:

- do€asné uchovavanie — Webflow zaznamenava hashované IP adresy po dobu az
24 hodin, aby sa zabranilo utokom hrubou silou a odhadol pocet jedine¢nych
navstevnikov pomocou algoritmu nazyvaného HyperLog. Tieto hashované IP
adresy nie su uloZené na disku ani v protokoloch;

- anonymizacia — v pripade ak sa vyzaduje pristup alebo denniky chyb, adresy IP
sa anonymizuju odstranenim posledného oktetu (napr. 157.130.212.). To zaistuje,
Ze udaje nemozno spatne vysledovat k jednotlivcom;

- odosielanie formularov — pri odosielani formularov Webflow do¢asne uklada IP
adresy, aby zabranilo utokom hrubou silou a obchadzaniu CAPTCHA. Tie su
bezpeCne uloZené v Sifrovanej databaze a pracovnici Webflow k tymto udajom
nemaju priamy pristup.

Webflow reSpektuje sukromie pouzivatelov a nezdiela, nepredava ani neanalyzuje
udaje o navstevnikoch na ucely, ktoré presahuju jeho funkcie.

Aké su vase prava

Z tohto, Ze spracivame va$e osobné udaje, vam vyplyvaja viaceré prava. V pripade,
ak si uplatnite akékolvek z nizSie uvedenych prav, budeme vas o vybaveni vasej
Ziadosti informovat do 30 dni odo dna jej doruenia k nam. V odbvodenych
pripadoch méZeme uvedenu lehotu prediZit na 60 dni, o om vas budeme
informovat.

Pravo na pristup k ddajom

Mate pravo ziskat od nas potvrdenie o tom, €i sa o vas spracuvaju osobné udaje a v
pripade, ak vasSe osobné udaje spracuvame, poskytneme vam informaciu o tom, aké
udaje o vas spracuvame, za akym ucelom, komu boli vade osobné udaje poskytnuté,
Ci boli prenesené do tretej krajiny a ako dlho budeme vase osobné udaje uchovavat.



Pravo na opravu

Mylit sa je fudské. Ak sa domnievate, Ze naSa spoloCnost’ o0 vas spracuva nespravne
osobné udaje, mbzete vyuZit toto nas poziadat o ich opravu.

Pravo na vymazanie (pravo na zabudnutie)

Mate pravo na vymazanie vasich osobnych udajov, ktoré o vas spracuvame, v
pripade ak su splnené nasledovné podmienky a neuplatfiuju sa zakonné vynimky:

e Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali;

e odvolate suhlas na spracuvanie vaSich osobnych udajov a na ich spracuvanie
neexistuje iny pravny zaklad;

e namietnete na zaklade vaSej konkrétnej situacie spracuvanie vaSich osobnych
udajov, spracuvanych na zaklade opravneného zaujmu a neprevazuju opravnené
dbévody na spracuvanie alebo namietnete spracuvanie za ucelom priameho
marketingu;

e 0sobné udaje sa spracuvali nezakonne.

Pravo na obmedzenie spractivania

Mate tieZ pravo nas poziadat o doCasné obmedzenie spracuvania, a to v tychto
pripadoch:

e ak sa domnievate, Ze o vas spracuvame nespravne osobné udaje, do doby, nez
sa overi spravnost tychto osobnych udajov;

e spracuvanie vaSich osobnych je protizakonné a vy sa rozhodnete namiesto
vymazania osobnych udajov Ziadat obmedzenie ich spracuvania;

e UZ nepotrebujeme osobné udaje na ucely spracuvania, avSak tieto su potrebné
pre vaSe vlastné ucely preukazania, uplathovania alebo obhajovania vaSich
pravnych narokov;

e v pripade ak namietate spracuvanie vasich osobnych udajov, do doby overenia Ci
opravnené dévody pre spracuvanie osobnych udajov prevaZzuju nad vasimi
opravnenymi zaujmami.

Pravo na prenosnost Gdajov

Mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré o vas spracuvame na zaklade suhlasu
a/alebo zmluvy a spracuvame ich automatizovanymi prostriedkami, a to v
Strukturovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Tieto udaje
mobZete preniest aj inej osobe, preto ak je to technicky mozné, prenesieme na vasu
Ziadost vase osobné udaje priamo k Vami zvolenému prevadzkovatelovi.

Pravo namietat



Mate pravo namietat z dévodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie spracuvanie
vaSich osobnych udajov, ktoré je vykonavané na zaklade nasho opravneného
zaujmu, vratane prava namietat proti profilovaniu zaloZenému na naSom
opravnenom zaujme.

Vzdy mate tiez pravo namietat voci spracuvaniu vasich osobnych udajov, ak sa tieto
spracuvaju na ucely priameho marketingu.

Podavanie staznosti

V pripade, ak sa domnievate, Ze spracuvanie vaSich osobnych udajov naSou
spoloCnostou je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych
udajov, mate pravo podat staznost na nas hlavny dozorny organ - Urad na ochranu
osobnych Udajov Slovenskej republiky, ktorého kontaktné udaje najdete tu.


https://dataprotection.gov.sk/sk/
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