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Privacyverklaring Koers Vitaal
Deze privacyverklaring is voor het laatst gewijzigd op 1 mei 2026.

1. Wie zijn wij?

Koers Vitaal ondersteunt organisaties en werknemers op het gebied van duurzame
inzetbaarheid, vitaliteit en verzuimbeheersing. Bij onze dienstverlening verwerken wij
persoonsgegevens. Wij gaan zorgvuldig, vertrouwelijk en conform de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG) om met deze gegevens.

2. Wanneer is deze privacyverklaring van toepassing?

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle dienstverlening van Koers Vitaal,
waarmee wij u ondersteunen op het gebied van duurzame inzetbaarheid van uw
organisatie en uw medewerkers.

3. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die hoodzakelijk zijn voor onze
dienstverlening. Dit kan onder meer betreffen:

¢ ldentificatie- en contactgegevens (zoals naam, e-mailadres en telefoonnummer);
o Werkgerelateerde gegevens (zoals werkgever, functie en dienstverband);

e Gezondheidsgegevens vanuit verstuurde scans, uitsluitend indien dit wettelijk is
toegestaan en altijd onder verantwoordelijkheid van de psycholoog/bedrijfsarts.

Medische dossiers worden niet door Koers Vitaal beheerd. Deze vallen onder de
verantwoordelijkheid en het beroepsgeheim van de bedrijfsarts.

4.Voor welke doeleinden verwerken wij persoonsgegevens?
Koers Vitaal verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

e Ondersteuning bij duurzame inzetbaarheid en vitaliteit;

o Wettelijke verplichtingen, zoals voortvloeiend uit arbeidsomstandigheden- en
sociale zekerheidswetgeving;

¢ Communicatie met betrokkenen en opdrachtgevers;
o Kwaliteitsbewaking en verbetering van onze dienstverlening.

Gegevens worden niet gebruikt voor geautomatiseerde besluitvorming of profilering.
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5. Grondslagen voor de verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:

e Uitvoering van een overeenkomst;
o Wettelijke verplichtingen;
o Toestemmingvan betrokkene, indien vereist;

e Gerechtvaardigd belang, zoals kwaliteitsverbetering en bedrijfsvoering.

6. Delen van persoonsgegevens
Persoonsgegevens worden alleen gedeeld met derden indien dit noodzakelijk is voor
onze dienstverlening.

De werkgever kan een online macrorapportage ontvangen met resultaatgegevens op
groepshiveau. Dit macrorapportis anoniem en niet te herleiden naar een individuele
deelnemer. Het macrorapport wordt inzichtelijk als er minimaal 10 deelnemers per
onderzoeksgroep zijn. 10 deelnemers is het technische minimum i.v.m. privacy zodat
het niet herleidbaar is naar de werknemer. De werkgever krijgt dan op groepsniveau
inzicht in welke resultaten er zijn binnen deze groep. Door akkoord te gaan met deze
privacyverklaring tijdens uw registratie, geeft u hier toestemming voor.

7. Beveiliging van persoonsgegevens

Koers Vitaal treft passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. Alleen
medewerkers die dit nodig hebben voor hun werkzaamheden hebben toegang tot
persoonsgegevens en zijn gebonden aan geheimhouding.

8. Bewaartermijnen
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor zij zijn verzameld en conform wettelijke bewaartermijnen.

9. Uw privacyrechten
U heeft het recht om:

- Uw persoonsgegevens in te zien;

- Uw gegevens te laten corrigeren of aanvullen;

- Uw gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk toegestaan);
- Bezwaar te maken tegen verwerking;

- Uw gegevens over te laten dragen.
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Een verzoek kunt u indienen via info@koersvitaal.nl. Wij reageren uiterlijk binnen vier
weken.

10. Klachten

Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens, dan kunt u contact
met ons opnemen. U heeft daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.

11. Wijzigingen
Koers Vitaal kan deze privacyverklaring wijzigen. De meest actuele versie is altijd
beschikbaar via onze website.

Contact informatie
Koers Vitaal B.V.
Wilhelminalaan 1 G
1441 EK Purmerend
info@Koervitaal.nl
0299-371720

Deze privacyverklaring vervangt eerdere versies en is bedoeld als beknopte,
transparante en AVG-conforme toelichting op de verwerking van persoonsgegevens
door Koers Vitaal.
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