Polityka prywatnosci

§1. Informacje ogdlne

1.

6.

7.

Operatorem serwisu internetowego dostepnego pod adresem
https://www.bimstreamer.com oraz administratorem danych osobowych jest BIM Streamer
P.S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Na Ostatnim Groszu 3, 54-207 Wroctaw, KRS:
0001187281, NIP: PL8943266069, REGON: 542415046.

Kontakt z Administratorem w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych jest
mozliwy pod adresem e-mail: gdpr@sagiton.pl.

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegolnosci z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, dalej
jako ,RODO”.

Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy publicznej strony internetowej Administratora,
formularzy dostepnych na tej stronie oraz podstawowej komunikacji prowadzonej za jej
posrednictwem. W przypadku niektérych ustug, procesow, formularzy, kampanii, rekrutacji,
wydarzen lub rozwigzan udostepnianych przez Administratora mogg by¢ przekazywane
dodatkowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych, ktére uzupetniajg niniejszg
Polityke prywatnosci w zakresie danego procesu. Polityka obejmuje réwniez opisane w §7
wykorzystanie danych kontaktowych pozyskanych bezposrednio od oséb, ktérych dane
dotyczg, do tworzenia list odbiorcow reklam w Google Ads i Microsoft Advertising.

Serwis moze wykorzystywac¢ dane osobowe w nastepujgcych celach:

a. obstugi zapytan kierowanych przez formularze, e-mail lub inne kanaty kontaktu;

b. przygotowania i przedstawienia oferty, informacji handlowej lub odpowiedzi na
zapytanie;

c. realizacji zaméwionych ustug, zawartych umoéw lub dziatan poprzedzajgcych ich
zawarcie;

d. prowadzenia newslettera lub innej komunikacji marketingowe;j;

e. prowadzenia dziatan rekrutacyjnych;

f. zapewnienia prawidtowego dziatania strony, jej bezpieczenhstwa, obstugi formularzy,
logéw technicznych i ochrony przed naduzyciami;

g. prowadzenia analityki, pomiaru skutecznosci dziatan marketingowych lub
remarketingu — zgodnie z ustawieniami zgdd uzytkownika, jezeli zgoda jest
wymagana na podstawie obowigzujgcych przepisow;

h. realizacji obowigzkéw prawnych Administratora, w szczegdlnosci ksiegowych,
podatkowych lub archiwizacyjnych;

i. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Serwis pozyskuje informacje o uzytkownikach i ich zachowaniu w szczegélnosci poprzez:

a. dane dobrowolnie podane w formularzach, wiadomosciach e-mail lub innych
kanatach komunikaciji;

b. informacje zapisywane automatycznie w zwigzku z korzystaniem ze strony, w
szczegolnosci logi serwera, dane techniczne, pliki cookies lub podobne technologie.

W zaleznosci od celu kontaktu lub korzystania z Serwisu, Administrator moze przetwarzac
w szczegolnosci: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwe firmy lub
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organizacji, stanowisko lub inne dane stuzbowe, dane zawarte w tresci wiadomosci lub
formularza, dane niezbedne do przygotowania oferty, obstugi zapytania, realizacji ustugi,
wystawienia dokumentow ksiegowych, dane zawarte w dokumentach aplikacyjnych oraz
podstawowe dane techniczne zwigzane z korzystaniem ze strony.

§2. Podstawy prawne przetwarzania danych

1.

2.

Dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora na podstawie:

a. art. 6 ust. 1 lit. a RODO — jezeli osoba, ktérej dane dotyczg, wyrazita zgode na
przetwarzanie danych w okreslonym celu, np. w celu otrzymywania newslettera,
komunikacji marketingowej, udziatu w przysztych rekrutacjach albo stosowania
okreslonych cookies lub podobnych technologii;

b. art. 6 ust. 1 lit. b RODO — jezeli przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy albo do podjecia dziatah przed zawarciem umowy;

c. art. 6 ust. 1 lit. c RODO — jezeli przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, w szczegodlnosci obowigzkéw
ksiegowych, podatkowych Iub archiwizacyjnych;

d. art. 6 ust. 1 lit. f RODO — jezeli przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, w szczegdlnosci obstugi zapytan,
prowadzenia komunikacji, przygotowania ofert, zapewnienia bezpieczenstwa
strony, administrowania Serwisem, prowadzenia podstawowych statystyk,
marketingu wtasnego, a takze ustalenia, dochodzenia Iub obrony przed
roszczeniami.

W przypadku rekrutacji dane osobowe mogg by¢ przetwarzane na podstawie przepisow
prawa, dziatah zmierzajgcych do zawarcia umowy, zgody kandydata albo prawnie
uzasadnionego interesu Administratora — w zaleznosci od zakresu przekazanych danych i
etapu rekrutaciji.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne do obstugi
zapytania, udzielenia odpowiedzi, przygotowania oferty, realizacji ustugi, otrzymywania
newslettera albo udziatu w rekrutaciji.

§3. Metody ochrony danych stosowane przez Administratora

1.

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu
ochrone danych osobowych przed utratg, nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem,
zmiang, zniszczeniem lub innym niezgodnym z prawem przetwarzaniem.

Miejsca wprowadzania danych osobowych w Serwisie sg chronione w warstwie transmisiji,
w szczegolnosci z wykorzystaniem certyfikatu SSL/TLS. Dzieki temu dane przesytane za
posrednictwem Serwisu sg zabezpieczone podczas transmisji.

Dostep do systemdéw wykorzystywanych przez Administratora do przetwarzania danych
osobowych jest ograniczony do oséb i podmiotdw upowaznionych oraz odbywa sie z
wykorzystaniem odpowiednich mechanizmow kontroli dostepu.

Administrator stosuje rozwigzania stuzace ochronie dostepu do systemoéw, w tym
mechanizmy uwierzytelniania witasciwe dla rodzaju danego systemu oraz poziomu ryzyka.
W celu ochrony danych Administrator wykonuje kopie bezpieczenstwa oraz podejmuje
dziatania stuzgce zapewnieniu ciggtosci dziatania wykorzystywanych systemow.



6. Administrator dba o aktualizacje wykorzystywanego oprogramowania i komponentow

technicznych, w zakresie niezbednym do utrzymania odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa.

Administrator podejmuje dziatania stuzgce monitorowaniu bezpieczenstwa Serwisu,
wykrywaniu naduzy¢ oraz reagowaniu na incydenty bezpieczenstwa.

Podejrzenia dotyczgce nieuprawnionego dostepu do danych, naruszenia ochrony danych
osobowych albo innych incydentéw bezpieczeAstwa mozna zgtaszaé na adres:

gdpr@sagiton.pl.

§4. Odbiorcy danych i dodatkowe informacje o przetwarzaniu

1.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom, ktére wspierajg Administratora w
prowadzeniu dziatalno$ci, obstudze strony internetowej, komunikacji z uzytkownikami,
dziataniach marketingowych, rekrutacji, ksiegowos$ci, obstudze prawnej lub zapewnieniu
bezpieczenstwa.

Odbiorcami danych mogg by¢ w szczegdlnosci:

a. dostawcy ustug IT, hostingowych, serwisowych i administracyjnych, w tym Webflow,
Inc. jako dostawcy platformy, na ktérej dziata Serwis;

b. dostawcy poczty elektronicznej, systemoéw komunikacji, CRM lub narzedzi do
obstugi zapytan;

c. dostawcy narzedzi analitycznych, marketingowych lub reklamowych, w tym Google
Ireland Limited w zwigzku z korzystaniem z Google Analytics i Google Ads, Meta
Platforms Ireland Limited w 2zwigzku z korzystaniem z Meta Pixel (piksela
Facebooka), a takze Microsoft w zwigzku z korzystaniem z Microsoft Advertising
oraz podmioty obstugujgce kampanie reklamowe Administratora;

d. biura rachunkowe, doradcy podatkowi, kancelarie prawne i inni doradcy;

e. podmioty obstugujgce ptatnosci, fakturowanie Iub rozliczenia, jezeli ma to
zastosowanie;

f. upowaznieni pracownicy i wspoétpracownicy Administratora;

g. organy publiczne lub inne podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie
przepiséw prawa.

Serwis jest utrzymywany z wykorzystaniem zewnetrznej platformy internetowej Webflow. W
zwigzku z tym dane przetwarzane za posrednictwem strony, w tym dane przesytane przez
formularze, mogg by¢ przetwarzane przez dostawce tej platformy w zakresie niezbednym
do utrzymania Serwisu, obstugi formularzy, zapewnienia bezpieczenstwa i prawidtowego
dziatania strony.

Dane sg przekazywane odbiorcom wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji danego
celu przetwarzania.

W zwigzku z korzystaniem przez Administratora z zewnetrznych narzedzi i ustug
informatycznych, analitycznych, marketingowych lub komunikacyjnych, dane osobowe
mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, w tym do panstw, w
ktérych siedzibe lub infrastrukture majg dostawcy tych narzedzi i ustug.

Jezeli dochodzi do przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, odbywa
sie ono na podstawie mechanizmow przewidzianych w RODO, w szczegdlnosci decyzji
Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony, standardowych klauzul
umownych albo innych wtasciwych zabezpieczeh.



7. Informacje o stosowanych zabezpieczeniach, w tym o sposobie uzyskania ich kopii lub
miejscu ich udostepnienia, mozna uzyskac¢, kontaktujgc sie z Administratorem pod
adresem: gdpr@sagiton.pl.

8. Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego
zostaly zebrane, a nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa lub niezbedny do
ustalenia, dochodzenia albo obrony przed roszczeniami. W szczegdlnosci:

a.

dane przetwarzane w celu obstugi zapytania lub korespondencji sg przechowywane
przez czas potrzebny do udzielenia odpowiedzi i prowadzenia dalszej komunikacji,
a nastepnie przez okres potrzebny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen;
dane przetwarzane w zwigzku z przygotowaniem oferty, zawarciem lub realizacjg
umowy sg przechowywane przez czas trwania relacji handlowej, a nastepnie przez
okres wymagany przepisami prawa lub potrzebny do dochodzenia albo obrony
przed roszczeniami;

dane przetwarzane na potrzeby rozliczen, ksiegowosci i obowigzkéw podatkowych
sg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa;

dane przetwarzane na potrzeby newslettera lub komunikacji marketingowej sg
przechowywane do czasu rezygnacji, wycofania zgody albo wniesienia
skutecznego sprzeciwu;

dane kandydatéw do pracy sg przechowywane przez czas trwania rekrutacji, a w
przypadku wyrazenia zgody na udziat w przysztych rekrutacjach — przez okres
wskazany w tresci zgody albo do czasu jej wycofania;

dane techniczne i logi sg przechowywane przez okres niezbedny do zapewnienia
bezpieczenstwa, administrowania strong i wykrywania naduzyc¢;

dane przetwarzane na podstawie cookies Ilub podobnych technologii sg
przechowywane zgodnie z ustawieniami danego narzedzia, informacjami
dostepnymi w panelu zarzadzania zgodami albo do czasu wycofania zgody, jezeli
zgoda jest podstawg ich stosowania.

9. Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do:

a.

®oooT

g.

h.

dostepu do danych osobowych;

sprostowania danych osobowych;

usuniecia danych osobowych;

ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, jezeli podstawg
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora;

przenoszenia danych osobowych — w zakresie, w jakim prawo to przystuguje na
podstawie RODO;

cofniecia zgody w kazdym czasie — jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody;

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

10. W celu realizacji praw mozna skontaktowa¢ sie z Administratorem pod adresem:
gdpr@sagiton.pl.

11. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
cofnieciem.

12. Administrator odpowiada na zadania dotyczgce danych osobowych zgodnie z terminami
wynikajgcymi z RODO.

13. Dane osobowe uzytkownikéw strony nie bedg wykorzystywane do podejmowania wobec
nich decyzji opartych wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,



ktore wywotywatyby wobec uzytkownikow skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na
nich wptywaty.

§5. Informacje w formularzach

1.

Serwis moze umozliwia¢ kontakt z Administratorem za pomocga formularzy kontaktowych,
formularzy zapytania, formularzy rekrutacyjnych, formularzy zapisu na newsletter lub
innych dostepnych kanatéw komunikaciji.

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji danego
formularza, w szczegdlnosci w celu udzielenia odpowiedzi, obstugi zapytania,
przygotowania oferty, podjecia kontaktu handlowego, przesytania newslettera albo
przeprowadzenia rekrutaciji.

Podanie danych w formularzu jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne do obstugi
zapytania, udzielenia odpowiedzi, przygotowania oferty, przesytania newslettera albo
udziatu w rekrutacji.

Administrator moze przetwarza¢ podstawowe informacje techniczne dotyczgce przestania
formularza, takie jak data, godzina, adres IP lub dane techniczne potgczenia, w celu
zapewnienia bezpieczenstwa strony oraz ochrony przed naduzyciami.

§6. Logi Administratora

1.

W zwigzku z korzystaniem z Serwisu Administrator moze przetwarza¢ podstawowe dane
techniczne, w tym informacje zapisywane w logach serwera.

Dane techniczne mogg obejmowac¢ w szczegdlnosci adres IP, date i godzine potgczenia,
informacje o przegladarce, systemie operacyjnym, odwiedzonych podstronach oraz
btedach technicznych.

Dane techniczne sg wykorzystywane w celu administrowania Serwisem, zapewnienia jego
bezpieczenstwa, diagnozowania probleméw technicznych, ochrony przed naduzyciami
oraz prowadzenia podstawowych statystyk dziatania Serwisu.

§7. Narzedzia analityczne i marketingowe

1.

Administrator korzysta z nastepujgcych narzedzi:

a. Google Analytics — do analizy ruchu w Serwisie, sposobu korzystania z jego tresci
oraz tworzenia statystyk;

b. Google Ads — do prowadzenia kampanii reklamowych, pomiaru ich skutecznosci,
remarketingu i dostosowywania reklam do odbiorcow;

c. Meta Pixel (piksel Facebooka) — do pomiaru skutecznosci reklam, tworzenia grup
odbiorcéw i prowadzenia remarketingu w ustugach Meta;

d. Microsoft Advertising (Microsoft Ads) — do prowadzenia kampanii reklamowych,
pomiaru ich skutecznosci, remarketingu i dostosowywania reklam do odbiorcow, w
tym z wykorzystaniem tagu Universal Event Tracking (UET), jezeli jest stosowany w
Serwisie.

2. Narzedzia te mogag wykorzystywac¢ cookies, piksele, tagi i podobne technologie oraz

przetwarza¢ informacje o odwiedzonych podstronach, interakcjach z Serwisem i
reklamami, przestaniu formularza, adresie |IP, urzadzeniu i przegladarce oraz
identyfikatorach internetowych. Informacje te mogg by¢ przekazywane dostawcom
poszczegolnych narzedzi.



3. Administrator moze rowniez korzysta¢ z rozwigzan stuzgcych do tworzenia map ciepta i

nagrywania interakcji uzytkownikbw z Serwisem oraz automatyzacji komunikaciji
marketingowej, w tym wysylania wiadomosci w zwigzku z okreslong aktywnoécig
uzytkownika. Komunikacja marketingowa jest prowadzona po uzyskaniu wymaganych
zgod. Informacje o narzedziach wykorzystujgcych cookies lub podobne technologie sg
dostepne w panelu zarzgdzania zgodami.
Administrator moze korzysta¢ z funkcji Customer Match w Google Ads i Microsoft
Advertising, polegajgcej na przekazywaniu tym platformom danych kontaktowych
pozyskanych bezposrednio od osob, ktérych dane dotyczg, w szczegdlnosci adresow
e-mail, w celu dopasowania ich do uzytkownikow platform i tworzenia list odbiorcéw
reklam. Przetwarzanie i przekazywanie danych do tego celu odbywa sie na podstawie
zgody, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO. Dane sg wykorzystywane do czasu wycofania
zgody lub wczesniejszego zakonczenia ich wykorzystywania do tego celu. Zgode mozna
wycofaé, piszac na gdpr@sagiton.pl; Administrator zaprzestaje wéwczas wykorzystywania
danych do Customer Match i podejmuje dziatania w celu usuniecia ich z list odbiorcéw.
Stosowanie analitycznych i reklamowych cookies oraz podobnych technologii odbywa sie
po uzyskaniu wymaganej zgody uzytkownika. Uzytkownik moze w kazdym czasie zmienic
swoje preferencje lub wycofa¢ zgode za pomoca panelu zarzgdzania zgodami dostepnego
w Serwisie. Zgoda na stosowanie cookies nie oznacza automatycznie zgody na
wykorzystanie danych kontaktowych w Customer Match.
Dziatania opisane w niniejszym paragrafie mogg obejmowacé profilowanie polegajgce na
analizie aktywnosci lub przypisaniu uzytkownika do grupy odbiorcow w celu dostosowania
reklam. Nie prowadzi ono do podejmowania decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w
podobny sposdéb istotnie wptywajacych na uzytkownika.
Informacje o przetwarzaniu danych przez dostawcéw narzedzi sg dostepne pod adresami:
a. Google: https://policies.google.com/privacy?hl=pl oraz

https://business.safety.google/privacy/;
b. Meta: https://www.facebook.com/privacy/policy/;

c. Microsoft: https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement.
Informacje o przekazywaniu danych poza Europejski Obszar Gospodarczy i stosowanych
zabezpieczeniach znajdujg sie w §4. Szczegdtowe informacje o stosowanych cookies i
podobnych technologiach, ich dostawcach i okresach dziatania sg dostepne w panelu
zarzgdzania zgodami.

§8. Informacja o plikach cookies

1.

2.

Serwis korzysta z plikdw cookies oraz podobnych technologii, takich jak piksele, tagi,
identyfikatory internetowe lub mechanizmy przechowywania danych w przeglgdarce.
Pliki cookies stanowig dane informatyczne, ktére sg przechowywane w urzgdzeniu
koncowym uzytkownika albo uzyskujg dostep do informacji przechowywanych w tym
urzgdzeniu.
Cookies i podobne technologie mogg by¢ wykorzystywane w szczegodlnosci w celu:
a. zapewnienia prawidtowego dziatania Serwisu;
utrzymania ustawien uzytkownika;
zapewnienia bezpieczenstwa;
prowadzenia statystyk i analityki;
mierzenia skutecznosci dziatan marketingowych;
prowadzenia remarketingu;
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7.

g. dostosowywania tresci lub reklam do sposobu korzystania ze strony.
Niektére cookies sg niezbedne do prawidiowego dziatania Serwisu i mogg by¢ stosowane
bez zgody uzytkownika, jezeli sg konieczne do s$wiadczenia ustugi zadanej przez
uzytkownika lub zapewnienia podstawowych funkcji Serwisu.
Pozostate cookies, w szczegdlnosci analityczne, marketingowe Iub reklamowe, sg
stosowane na podstawie zgody uzytkownika, jezeli taka zgoda jest wymagana.
W ramach Serwisu mogg by¢ stosowane cookies sesyjne, ktore sg przechowywane do
czasu zamkniecia przegladarki, oraz cookies state, ktére sg przechowywane przez czas
okreslony w ustawieniach danego pliku albo do czasu ich usuniecia przez uzytkownika.
Ograniczenie stosowania cookies moze wptyna¢ na niektore funkcje Serwisu.

§9. Zarzadzanie plikami cookies i podobnymi technologiami

1.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia cookies, w szczegdélnosci za
pomocg mechanizmu zarzadzania zgodami dostepnego na stronie albo poprzez
ustawienia swojej przegladarki internetowe;.

Zgoda na stosowanie cookies lub podobnych technologii moze zosta¢ w kazdym czasie
wycofana. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem dziatarh dokonanych przed
jej wycofaniem.

Uzytkownik moze samodzielnie zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej dotyczace
plikbw cookies, w tym zablokowac ich zapisywanie albo usuna¢ wczesniej zapisane pliki
cookies.

Szczegdtowe informacje o sposobach zarzgdzania cookies sg dostepne w ustawieniach
lub pomocy technicznej uzywanej przegladarki internetowe.

Jezeli na stronie dostepny jest panel zarzgdzania zgodami, uzytkownik moze skorzystac¢ z
niego w celu zmiany swoich preferencji dotyczgcych cookies i podobnych technologii.

§10. Linki zewnetrzne i zmiany Polityki prywatnosci

1.

2.

Serwis moze zawierac linki do zewnetrznych serwiséw internetowych lub ustug podmiotéw
trzecich.

Zasady przetwarzania danych osobowych w zewnetrznych serwisach internetowych
okreslajg ich administratorzy. Administrator rekomenduje zapoznanie sie z politykami
prywatnosci tych serwisdw przed skorzystaniem z nich.

Polityka prywatnosci moze by¢é okresowo aktualizowana, w szczegdlnosci w przypadku
zmiany przepisOw prawa, zakresu dziatania Serwisu, stosowanych narzedzi lub proceséw
przetwarzania danych.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci jest publikowana na stronie internetowej
Administratora.

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia: 01.10.2026 r.



