
 
 

BASES Y CONDICIONES PROMOCIÓN  

“KOALA” 
 
1. ALCANCE 
Esta promoción denominada “KOALA” en adelante LA PROMOCIÓN es organizada por Banco 
Familiar SAECA, con domicilio en Jejuí Nº324 esq/ Chile de la ciudad de Asunción, en adelante 
denominado EL ORGANIZADOR. Podrán participar de LA PROMOCIÓN todos los clientes de 
tarjetas de crédito emitidas por EL ORGANIZADOR: Visa Clásica, Mastercard Clásica, Visa 
Oro, Mastercard Gold, MasterCard InterExa, Positiva Bancardcheck, Positiva Visa, Visa 
Platinum. EL CLIENTE, siempre que cumpla con los requisitos de participación previstos en 
estas Bases y Condiciones, y que fije domicilio dentro del territorio de la República del 
Paraguay. EL ORGANIZADOR asume enteramente la responsabilidad por la organización de 
la promoción. No participan las Gourmet y las Movil Cards. 

 

2. VIGENCIA 
LA PROMOCIÓN tiene vigencia todos los días, desde el 25 de agosto al 30 de agosto del 2025. 

 

3. MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN 
Por las compras realizadas con las tarjetas de crédito de Banco Familiar indicadas en el 
punto 1, en las sucursales de EL COMERCIO listadas a continuación, obtendrán 10% (diez) 
de reintegro en el extracto y 40% de descuento en caja, durante la vigencia de LA 
PROMOCION.  
El tope máximo de compra durante el periodo de la promoción por cuenta de tarjeta de 
crédito es de Gs. 10.000.000. 
Los clientes de EL BANCO tendrán la variedad de mecánica promocional conforme al tipo de 
tarjea de crédito con la cual realicen la compra: 
3.1 Con sus tarjetas de crédito Visa o Mastercard Clásica, Positiva Visa y Positiva 
Bancardcheck  podrán fraccionar sus compras hasta en doce (12) cuotas sin intereses, todos 
los días. 
3.2 Con sus tarjetas de crédito Visa o MasterCard Oro/Gold, y Visa Platinum podrán 
fraccionar sus compras hasta en veinticuatro (24) cuotas sin intereses, todos los días. 
*Beneficios aplican únicamente a pagos realizados a través de la red Bancard* 

 
Sucursal Dirección 

Koala Multimarcas Caacupé Avenida Tte Farina esq, Caacupé 030103 

Koala Salemma Ruta Mariscal José Félix Estigarribia 1893, San Lorenzo 110313 

Koala Loma Pyta Km 11 1/2, Ruta Transchaco, Asunción 

Koala Eusebio Ayala Avenida Eusebio Ayala 695, Capitán Valois Rivarola casi, Asunción 1209 

Koala Multiplaza Shopping 
Local N° 007 Planta Baja Torre A del Shopping Multiplaza, N° 4501, Av. 
Eusebio Ayala, Asunción 001419 

Koala 4 Mojones Av. Defensores del Chaco, Fernando de la Mora 110329 

Koala Mercado 4 Av. Perú esq, Asunción 001221 

Koala Avda Quinta Av. Acuña de Figueroa esquina, Asunción 001105 

Koala Lambaré Cacique Lambaré Nº 1537 esq, Prof. Dr. Nicolás Ocampo 1537, Lambaré 

Koala Villamorra Av. República Argentina casi, Asunción 001416 

Koala Tienda Multimarcas Avda 
Fernando 

Av. Dr. Fernando de la Mora 1690 c, Asunción 

Koala Ñemby Acceso Sur Nº 650 c/ Arq. Tomás Romero Pereira, Ñemby 

Koala San Lorenzo 1 Avda, Manuel Ortiz Guerrero esq, Escobar 

Koala Sacramento Santísimo Sacramento esq, Asunción 001534 

Koala Avelino Paseo Avelino, Av. Avelino Martínez N° 9957 esq, San Lorenzo 111435 

Koala San Lorenzo 2 Av Mariscal José Félix Estigarribia 2546, San Lorenzo 111423 

Koala Luque 1 Avda. General Aquino Nº 623 casi, Del Maestro, Luque 

Koala Luque 2 Av. Corrales e/ Rojas Silva e Independencia Nacional, Luque 



 

Koala Multimarca Lambaré Av. Cacique Lambaré N° 1028 esq, Lambaré 110723 

Koala Luque 3 14 De Mayo N° 233, Luque 110930 

Koala Capiatá Ruta 2 Mariscal José Félix Estigarribia Ruta, Capiatá 110218 

Koala Mariano Ruta Transchaco, Mariano Roque Alonso 111010 

Koala Multimarca San Lorenzo MF3V+QP8, Gaspar R. De Francia, c, 10 De Agosto, San Lorenzo 

Koala Itauguá Ruta II, Itauguá 110605 

Koala Multimarcas Ñemby Acceso Sur Nº 642 y Arq. Tomás Romero Pereira, Ñemby 

Koala Multimarcas Mcal. López Av. Mariscal López esquina, Fernando de la Mora 110311 

Koala Multimarcas Itauguá JM32+8M7, Itauguá 110610 

Koala Ypacaraí 12345, Ypacaraí 

Koala Multimarcas Artigas Av. Gral. José Gervasio Artigas esq, Asunción 001533 

Koala Multimarcas Itá Gral Díaz esq, Itá 110503 

Koala Multimarcas Limpio Gral. Elizardo Aquino, Limpio 110813 

Koala Multimarcas Ypané Ruta Colonia Thompson c/ 25 de Noviembre, Ypané 

Koala Outlet Planta 2 Km41 (Retorno para Asunción), Ruta PY02, Ypacaraí 111702 

Koala San Lorenzo 3 Avda. Gaspar Rodríguez de Francia esq. Cerro Cora, San Lorenzo 

Koala Luque 4 Avda. Manuel Ortiz Guerrero esq. José Benigno Escobar, Luque 

 
4. RESPONSABILIDAD Y ALCANCE 
Las personas que intervengan en LA PROMOCIÓN, por su sola participación, aceptarán de 
pleno derecho todas y cada una de las disposiciones previstas en las presentes Bases y 
Condiciones. 
Las operaciones consignadas durante la vigencia de la promoción serán consideradas como 
aceptadas por el tarjetahabiente si no son objetadas dentro de los 15 días posteriores al 
cierre del extracto. 

 

5. SOLICITUD DE BASES 
Se podrán consultar las Bases y Condiciones de LA PROMOCIÓN durante toda su vigencia, 
llamando sin costo al Centro de Atención al Cliente de Banco Familiar desde línea baja al 
número 0800 11 33 22, desde celular al *3322 o ingresando a la página Web 
www.familiar.com.py. 
 

6. ACEPTACIÓN DE BASES 
La participación en LA PROMOCIÓN implica total conocimiento y aceptación de estas Bases 
y Condiciones, las que por causas ajenas y de fuerza mayor no imputables a EL 
ORGANIZADOR, podrán ser modificadas, con la previa aprobación de la respectiva 
autoridad de aplicación, sin que ello dé lugar a reclamo o indemnización alguna. Las 
modificaciones que eventualmente deban realizarse no modificarán la esencia de LA 
PROMOCIÓN.  

http://www.familiar.com.py/

